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1. Introduzione

1.1 Scopo del documento

Il documento ha lo scopo di descrivere i ruoli applicativi e le relative possibilita operative per gli utilizzatori del
sistema AURA
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2. Il ruoli applicativi

Il seguente paragrafo ha lo scopo di elencare e descrivere i ruoli applicativi oggi definiti nel sistema AURA
specificando le funzionalita ad essi legate. I ruoli identificati appartengono a due categorie:

1. categoria di servizio; a questa appartengono i ruoli assegnati ad utilizzatori appartenenti al CSI-Piemonte,
alla Regione Piemonte oppure ai servizi di “amministrazione del personale” delle aziende sanitarie locali;

2. categoria di gestione delle informazioni ‘“di dominio” del progetto; a questa appartengono tutti gli
operatori appartenenti alle aziende sanitarie regionali che hanno la necessita di accedere, con modalita
diverse, alle informazioni di dettaglio relative a profili anagrafici e/o sanitari.

La differenza fondamentale tra le due categorie consiste nel fatto che tutti i ruoli, che non appartengono a categorie
di servizio, devono comunque selezionare preventivamente un profilo anagrafico prima di effettuare qualsiasi altra
operazione

I ruoli sono inoltre funzionali all’appartenenza dell’operatore ad un’azienda sanitaria locale oppure ad un’azienda
sanitaria ospedaliera o alla regione

Di seguito ¢ riportato I’elenco dei ruoli identificati. Per ogni ruolo ¢ riportata la categoria di appartenenza, I’ente ed
una breve descrizione delle possibilita operative.

I ruoli identificati possono essere “combinati” in modo da permettere ad un utilizzatore di avere piu possibilita
operative; le aziende, in fase di avvio del sistema in formativo AURA, potranno, per ogni singolo utilizzatore,
richiedere la sua “abilitazione” a pit ruoli. E’ necessario che le richieste di abilitazione siano relative a ruoli attivi
per la stessa tipologia di ente.

La richiesta di abilitazione di un utilizzatore ad uno o piu ruoli deve essere preventivamente richiesta a CSI-
Piemonte tramite apposita modulistica

I ruoli possono essere descritti a “modalita completa” oppure “sola lettura”. Nel primo caso € previsto un accesso
alle informazioni che permette di compiere operazioni “di aggiornamento”. Nel secondo caso le informazioni
possono essere solo visualizzate.
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RUOLO Categoria Ente Descrizione
E’ il ruolo che permette I’accesso alla homepage di AURA
Monitoraggio Servizio | CSI-Piemonte. e a pagine non contenenti dati specifici al solo scopo di
monitorare I’effettiva operativita del sistema
.. . Servizio; | CSI-Piemonte, E’ il ruolo che puo svolgere tutte le funzioni del sistema
Amministratore di .. . . AR .
Sistema Dominio. | Azienda sanitaria AURA. E’ I'unico ruolo che appartiene ad entrambe le
locale, azienda categorie.
sanitaria ospedaliera.
E’ il ruolo che puo agire sul profilo anagrafico potendo:
inserire, visualizzare o modificare le informazioni di un
profilo (anagrafiche, di residenza/domicilio);
.. intervenire, dove necessario, sulle verifiche da effettuare
Operatore Ufficio .. . . . .. .. e
N Dominio | Azienda sanitaria sui profili (ad esempio richiedendo la “certificazione” al
Anagrafe (modalita . . .
locale, azienda ministero delle finanze);
completa) . . . o . -
sanitaria ospedaliera. | accedere alle informazioni relative ai profili che hanno
subito variazioni;
gestire la richiesta/rifiuto di ricevere le modifiche effettuate
sui profili sanitari da altre aziende (gestione eventi).
E’ il ruolo che puo accedere in lettura alle informazioni
relative ad un profilo anagrafico. Pud visualizzare:
Operatore Ufficio Dominio | Azienda sanitaria le informazioni di un profilo (anagrafiche, di
Anagrafe (modalita locale, azienda residenza/domicilio);
sola lettura) sanitaria ospedaliera. | le informazioni relative ai profili che hanno subito
variazioni;
gli eventi che comportano la notifica dio informazioni.
E’ il ruolo che puo accedere al profilo sanitario, relativo ad
un profilo anagrafico, ed effettuare le operazioni relative a:
. Dominio | Azienda sanitaria gestione dell’assistenza;
Operatore di sportello .
locale. scelta del medico;
scelta/revoca .
revoca del medico.
Questo ruolo NON puo effettuare operazioni che hanno
bisogno di “deroghe”.
E’ il ruolo che, oltre alle operazioni descritte per 1’operatore
. Dominio | Azienda sanitaria “di sportello scelta/revoca”, puo anche effettuare
Operatore di governo C e ’ .
locale. operazioni “in deroga” (ad esempio permettere ad un
scelta/revoca o . . N .
cittadino la scelta di un medico che ha gia superato il
numero massimo di assistiti).
. E’ il ruolo che puo “associare” o meno una o piu esenzioni
Operatore Esenzioni . . . . . .
N Dominio | Azienda sanitaria ad un profilo sanitario appartenente ad un profilo
(modalita completa) .
locale. anagrafico.
. . . o E’ il ruolo che puo accedere in lettura alle informazioni
Operatore Esenzioni | Dominio | Azienda sanitaria . . . . . .
N . relative alle esenzioni a carico di un profilo sanitario
(modalita sola lettura) locale, azienda . .
. . appartenente ad un profilo anagrafico.
sanitaria ospedaliera.
Operatore tessera . N
P . . . E’ il ruolo che pud emettere la “tessera team” per un
Team Dominio | Azienda sanitaria

(modalita completa)

locale.

cittadino che ne fa richiesta.
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RUOLO Categoria Ente Descrizione
Operatore tessera Dominio | Azienda sanitaria E’ il ruolo che puo accedere in lettura alle informazioni

Team
(modalita sola lettura)

locale, azienda
sanitaria ospedaliera.

relative alla “tessera team” di un cittadino.

Operatore Ufficio
Personale Azienda

E’ il ruolo che consente:
I’inserimento, la visualizzazione ¢ la variazione delle
informazioni relative ai medici di medicina generale ed ai

o Servizio | Azienda sanitaria pediatri di libera scelta convenzionati con un’azienda
sanitaria locale . . N . .
locale. sanitaria. La funzionalita sara successivamente integrata nel
sistema informativo OPESSAN.
Operatore Ufficio E’ il ruolo che permette ai referenti della Regione Piemonte
Regionale gestione Servizio | Regione Piemonte di gestire le esenzioni creando nuovi codici oppure

esenzioni

“chiudendo” codici esistenti
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