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Introduzione
Il presente manuale contiene la descrizione delle funzionalita previste dal servizio telematico di gestione delle
consulenze prestate dagli enti erogatori (denominati nel seguito Prestatori), riconosciuti nell’ambito del bando
di misura 2 del PSR 14-20, ed in particolare quelle fruibili dai Coordinatori degli Organismi di consulenza e dai
tecnici Consulenti.

Al fine di assicurare una completezza di informazione, pur mantenendo nel contempo una semplicita di
consultazione del manuale, si € scelto di strutturarlo in due parti:

La PRIMA PARTE riporta tutte le pagine previste dal servizio, e per ciascuna la descrizione dettagliata
delle funzionalita legate agli elementi grafici in essa contenuti: voci di menu, caselle contenenti dati,
pulsanti o testi selezionabili per il collegamento ad un’altra pagina;

La SECONDA PARTE ¢& invece organizzata in APPENDICI, ed e pilu orientata ad illustrare le sequenze di
azioni da eseguire per ottenere un certo risultato. Ogni appendice descrive infatti in modo schematico
le funzionalita piU ricorrenti, utili all'inserimento delle ore di consulenza effettuate dai tecnici
consulenti e allo svolgimento delle attivita in carico al coordinatore di ciascun organismo di
consulenza, quali I'assegnazione dei tecnici ai vari ambiti di consulenza, la chiusura della consulenza,
con contestuale produzione della scheda riepilogativa, nonché il passaggio alla fase di rendicontazione
con il caricamento a sistema della scheda finale firmata. In essa sono previsti rimandi alla PRIMA
PARTE, laddove occorrano descrizioni piu di dettaglio.

Si consiglia quindi di far riferimento alla PRIMA PARTE del manuale nei casi in cui occorra un’informazione pil
specifica di dettaglio e alla SECONDA PARTE nei casi in cui occorrano chiarimenti sulla sequenza di azioni da
eseguire per completare I'operazione desiderata.
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PRIMA PARTE
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Elementi standard

Pulsanti

conferma

Pulsante di conferma delle modifiche apportate ai dati

indietro . . . . .
Pulsante per ritornare alla visualizzazione della pagina precedente

avanti . . .
Pulsante per proseguire con la pagina successiva

cerca . . . .
Pulsante per eseguire una ricerca di dati

WCerca File . . . . . . .
= Pulsante per ricercare il file di cui effettuare il caricamento a sistema

inserisci . . . .
Pulsante per inserire dati nuovi

=t PISEgH Pulsante per confermare la prosecuzione dell’operazione

& Anteprima stampa

Pulsante per eseguire I'anteprima di stampa

Icone e funzionalita standard
inserisci: serve ad inserire i dati di un nuovo elemento in un elenco

(]

£ modifica: serve a modificare i dati

I elimina: serve ad eliminare un elemento presente in un elenco

L visualizza: serve a visualizzare i dati di dettaglio di un elemento
el . . .. e

LS esporta dati: serve ad esportare dei dati in un file in formato excel

chiudi: serve a chiudere un oggetto aperto

riapri: serve a riaprire un oggetto chiuso per apportare ulteriori modifiche

® @ @

indica un oggetto chiuso definitivamente

b passaggio alla fase di rendicontazione della consulenza

Q)

espandi: serve ad espandere i dati di dettaglio delle sezioni

3
s

attiva/disattiva accesso a interventi consulenziali connessi all’emergenza epidemiologica (COVID-19)

visualizzazione dei campi della relazione finale

E

visualizza file pdf (es. scheda finale)

esegui controlli

visualizza esito controlli

[

informazioni: serve a visualizzare le informazioni inerenti la pagina correntemente selezionata
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piemonte

assegnazione: serve ad assegnare ciascun ambito di consulenza ad uno o pil tecnici

0/

i % lavoro: serve ad inserire a sistema la percentuale di lavoro di ciascun tecnico

calendario: serve a visualizzare il calendario con evidenziati i giorni in cui risultano delle attivita caricate
a sistema dai tecnici consulenti

filtri elenco: serve ad attivare i filtri da applicare ad un elenco di elementi per individuarne un
sottoinsieme

. applicafiltri all’elenco: serve per rendere effettivi i filtri impostati, in modo da visualizzare in elenco solo
gli elementi che li rispettano

disattiva paginazione elenco: serve a mostrare in un’unica pagina tutto I'elenco

attiva paginazione elenco: serve ad attivare la visualizzazione paginata dell’elenco
b ripristina ordinamento iniziale: serve a riordinare le righe di un elenco secondo I'ordinamento di default
preimpostato

colonne nascoste: serve a nascondere o rendere visibili delle colonne in un elenco

=2 . . . . . . . ..
cambia orientamento di una (pagina di selezione/de-selezione elementi in elenco)

sposta tutti gli elementi dall’elenco soprastate all’elenco sottostante di una (pagina di
selezione/de-selezione elementi in elenco)

sposta gli elementi selezionati dall’elenco soprastate all’elenco sottostante di una (pagina di
selezione/de-selezione elementi in elenco)

sposta gli elementi selezionati dall’elenco sottostante all’elenco soprastate di una (pagina di
selezione/de-selezione elementi in elenco)

~B sposta tutti gli elementi dall’elenco sottostante all’elenco soprastate di una (pagina di
selezione/de-selezione elementi in elenco)

>

sposta tutti gli elementi dall’elenco di sinistra a quello di destra di una (pagina di selezione/de-
selezione elementi in elenco)

’ sposta gli elementi selezionati dall’elenco di sinistra a quello di destra di una (pagina di

selezione/de-selezione elementi in elenco)

sposta gli elementi selezionati dall’elenco di destra a quello di sinistra di una (pagina di
selezione/de-selezione elementi in elenco)

i

sposta tutti gli elementi dall’elenco di destra a quello di sinistra di una (pagina di selezione/de-
selezione elementi in elenco)
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Si . .
attiva un’opzione

Y disattiva un’opzione

Frontalino

Il frontalino & una sezione sempre presente come intestazione delle pagine e contiene i dati riepilogativi a cui
si riferisce la pagina.

Nella pagina contenente I'’elenco delle consulenze e in quella contenente I'elenco dei tecnici consulenti, il
frontalino riporta i seguenti dati, come mostrato in Figura 1 - Frontalino:

o Prestatore: CUAA e DENOMINAZIONE dell’ente erogatore di consulenza
Nella pagina di dettaglio della consulenza selezionata il frontalino riporta i seguenti dati:

e Prestatore: CUAA e DENOMINAZIONE dell’ente erogatore di consulenza
e Destinatario: CUAA e DENOMINAZIONE dell’azienda destinataria della consulenza
e Contratto: CODICE e DESCRIZIONE del contratto di consulenza

Nella pagina di dettaglio del diario delle consulenze di un tecnico, il frontalino riporta i seguenti dati:

e Tecnico consulente: CODICE FISCALE, COGNOME e NOME del tecnico selezionato

Prestatore: 0123456789A - AZIENDA AGRICOLA DI PROVA

Prestatore: 0123456789A - AZIENDA AGRICOLA DI PROVA
Destinatario: ABCDEFGHILM - AZIENDA AGRICOLA DESTINATARIA

Contratto: 12-CTR-25-ABCDEFGHILM - Contratto di prova

Tecnico consulente: ABCDEF00G11H222 - PINCO PALLO
Prestatore: 0123456789A - AZIENDA AGRICOLA DI PROVA

Figura 1 - Frontalino

Dual list (pagina di selezione/de-selezione elementi in elenco)

La dual list € un elemento grafico, mostrato in Figura 2 - Esempio di Dual list verticale, proposto in diversi punti
dell’applicativo per comporre agevolmente un sotto-elenco di elementi da un elenco predefinito di partenza.
E composto da 2 elenchi, quello degli ELemENTI DISPONIBILI @ quello degli ELEMENTI SELEZIONATI. Per spostare uno
o piu elementi dall’elenco degli ELEMENTI DISPONIBILI @ quello degli ELEMENTI SELEZIONATI € sufficiente selezionare

W
dal primo elenco gli elementi che si desidera spostare e premere il pulsante oppure spostarli tutti

. . W . “n . .
mediante il pulsante . Viceversa, per spostare uno o pil elementi dall’elenco degli ELEMENTI SELEZIONATI a
quello degli ELEMENTI DISPONIBILI € sufficiente selezionare dal primo elenco gli elementi che si desidera spostare

AR

e premere il pulsante ~ oppure spostarli tutti mediante il pulsante . In entrambe gli elenchi & possibile
individuare una parte degli elementi mediante l'indicazione di una tipologia (esempio “Tipo elemento”
presente in Figura 2 - Esempio di Dual list verticale) o mediante una descrizione anche parziale dei testi
ricercati da inserire nel campo denominato “Filtro”. E possibile inoltre cambiare I'orientamento della dual list
(da una visualizzazione degli elenchi uno sotto all’altro ad una in cui risultano affiancati e viceversa) mediante

I"apposita icona che consente di posizionare gli elenchi come mostrato in Figura 3 - Esempio di Dual list

orizzontale.
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ELEMENT! DISPONIBILI - wcsTraT 2
Tipo elemento

—seleziona—
Filtro

Filtra

=3

1 - Collaborazioni e consulenze - Costi di gestione -
2 - Spese societarie -

ELEMENTI SELEZIONATI - wosTrari o

Tipo elemento

—seleziona— E
Filtro
Filtra
s
indietro

Figura 2 - Esempio di Dual list verticale

ELEMENTI DISPONIBILI - 107227 1
Tipo elemento

—seleziona— EI

Filtro
Fittra

1 - Collaberazioni e consulenze - Costi di gestione -

indietro

Tii
v

ELEMENTI SELEZIONATI -wosTRATI0

Tipo elemento
—seleziona—
Filtro
Fitra

avanti

Figura 3 - Esempio di Dual list orizzontale
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Elenchi
Negli elenchi riportati dall’applicativo, di cui e riportato un esempio in Figura 4 - Esempio di elenco,

«iServizionline

Diario delle consulenze

Home  Elenco consulenze Utented: CSI PIEMONTE DEMO 28 Ente: Azienda agricola di prova | Escise

Prestatore: 012345678901 - AZIENDA AGRICOLA DI PROVA

] ELENCO CONSULENZE

Y | Azienda- Codice contratto~ = Stato~ v Kk m-

Pagina 1di3 (27 risultat) 10 -  records per pagina . .

1 2|3 |» >
Ore
Ore .| ore . | potenziaimente  §
CUAA 4| Denominazione 4| codice contratto 4 | Descrizione contratto 4| contratto 7| effettuate " | rendicontabili

REGIONE
PIEMONTE

Accessibilita | Cookiepolicy | Note legali e privacy

Figura 4 - Esempio di elenco

sono previste le seguenti funzionalita standard:

. filtri elenco: serve ad attivare i filtri da applicare ad un elenco di elementi per individuarne un
sottoinsieme
) . applica filtri all’elenco: serve per rendere effettivi i filtri impostati, in modo da visualizzare in

elenco solo gli elementi che li rispettano

v . . . . ;. . ,
[ ] disattiva paginazione elenco: serve a mostrare in un’unica pagina tutto I'elenco

. attiva paginazione elenco: serve ad attivare la visualizzazione paginata dell’elenco
. ripristina ordinamento iniziale: serve a riordinare le righe di un elenco secondo I'ordinamento di
default preimpostato
E!' I .
° colonne nascoste: serve a nascondere o rendere visibili delle colonne in un elenco

E possibile inoltre:

10~ | records per pagina

o : selezionare il numero di elementi visualizzabili per pagina
e - :H- - - :spostarsidi pagina qualora I'elenco risulti paginato

Manuale Diario della consulenza - V03.docx Pagina 9 di 43
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Accesso alle funzionalita
Per accedere al Diario delle consulenze dopo essersi autenticati al servizio, utilizzando le proprie credenziali di

accesso, occorre selezionare uno dei seguenti ruoli:

e (Coordinatore
e Consulente

come mostrato in Figura 5 - Scelta ruolo. Nella pagina non compaiono necessariamente tutti i ruoli previsti,
ma solo quelli associati all’utenza con cui ci si € autenticati.

s:Servizionline

Diario delle consulenze

SELEZIONARE IL RUOLO CON CUI SI DESIDERA ACCEDERE

O Consulente

O | Coordinatore - Azienda agricola di prova

EREGIONE
INTE

Accessibilita | Cookiepolicy | Note legali e privacy

Figura 5 - Scelta ruolo

Nel seguito si riportano separatamente le funzionalita riferite a ciascun ruolo.

Manuale Diario della consulenza - V03.docx Pagina 10 di 43
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FUNZIONALITA DEL COORDINATORE

Home page
Una volta confermato |'accesso con il ruolo di Coordinatore, il sistema mostra la Home page di Figura 6 -
Coordinatore - Home page, da cui si puo:

1. accedere all’Elenco consulenze di cui I'ente, a cui il coordinatore fa riferimento, ha trasmesso la
comunicazione di avvio, mediante il servizio PSR 2014-2020 — Procedimenti

2. accedere all’Elenco tecnici consulenti in staff all’ente a cui il coordinatore fa riferimento
3. accedere alla Messaqgistica

«:Servizionline

Diario delle consulenze

Utente & CSI PIEMONTE DEMO 28 Ente: Azienda agricola di prova | Esci @

© ELENCO CONSULENZE [VAI ALLA FUNZIONE]

© ELENCO TECNICI CONSULENTI VAI ALLA FUNZIONE

© MESSAGGISTICA VAI ALLA FUNZIONE]

REGIONE
PIEMONTE

Accessibilita | Cookie policy | Note legali e privacy

Figura 6 - Coordinatore - Home page

Elenco consulenze
Si accede all’elenco delle consulenze di Figura 7 - Coordinatore - Elenco consulenze, selezionando la voce

Elenco consulenze dalla Home page. L’elenco mostra tutte le consulenze di cui I’ente, a cui il coordinatore fa
riferimento, ha trasmesso la comunicazione di avvio, mediante il servizio PSR 2014-2020 — Procedimenti. Per
ciascuna di esse sono riportati i dati principali quali:

e Stato: riporta la descrizione dello stato in cui si trova la consulenza

e Data: riporta la data in cui & avvenuto |'ultimo cambio di stato della consulenza

e CUAA:riporta il CUAA dell’azienda destinataria della consulenza

e Denominazione: riporta la denominazione dell’azienda destinataria della consulenza

e (Codice contratto: riporta il codice del contratto stipulato dal Prestatore con I'azienda destinataria in
riferimento alla consulenza

e Descrizione contratto: riporta la descrizione dell’attivita di consulenza definita nel contratto

e QOre contratto: riporta il totale delle ore di consulenza previste dal contratto

e Ore effettuate: riporta il totale delle ore caricate a sistema dai tecnici in riferimento alla consulenza

e Ore potenzialmente rendicontabili: riporta il numero di ore rendicontabili, e possono non coincidere
con quelle effettuate ad esempio qualora superiori a quelle da contratto

. . . e i~ . . . .
e Ore covid potenzialmente rendicontabili (colonna nascosta ): riporta il numero di ore covid

rendicontabili

... -+ . . e .. .
e Datainizio (colonna nascosta ): riporta la data di inizio consulenza riportata nel contratto
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... 1. . . .
e Data inizio (colonna nascosta ): riporta la data di fine consulenza riportata nel contratto

e Flag COVID 19: indica se e stata attivata I'opzione di accesso agli interventi consulenziali connessi
all'emergenza epidemiologica (COVID-19)

Sono previsti i seguenti filtri:

e Stato della consulenza (selezionabile da un elenco di stati possibili)
o Dal data dell’ultimo cambiamento di stato

e Cuaa dell’azienda destinataria della consulenza

e Denominazione dell’azienda destinataria della consulenza

e Codice contratto del contratto di consulenza

e Descrizione contratto di consulenza

e Data inizio del contratto di consulenza

e Data fine del contratto di consulenza

Le colonne nascoste possono essere individuate e riportate in elenco mediante il pulsante

Il resto delle funzionalita standard e descritto nel paragrafo Elenchi.

Servizionline

Diario delle consulenze

Utented: CSI PIEMONTE DEMO 28 Ente: Azienda agricola di prova | Escie

Prestatore: 012345678901 - AZIENDA AGRICOLA DI PROVA

(3] eenco cousurenze

v v om-
Pagna 1 6110 isutat)
-- Deestickam contratlo
28 /R Avbconsuenzanatiess 11122020 1111111111111 AZENDAAGRICOLA 1 12LTR20- oI o Giprova
controdeduzioni RRRRRRRERERRRRE] o . P
a per
12.CTR21-
2222222222222222
1122020 3333333333333333 AZIENDAAGRICOLA 3 12CR22-
2323232323332333

22020 4444444444444444 AZIENDAAGRICOLA 4

12.CTR23-
4444444444444444

130112021 5556555555555555 AZIENDAAGRICOLA S 12CTR 25 Prova nserimento contratto per verifica comunicazone & avvio consukenze 250 000 000
8556565566565655
260272021 6656566666668666 AZIENDA AGRICOLA 6 12.CTR27- Contratto inserko per test starpe avvio consuenzs 1500 200 200 [ s |
6666566666666656
L% /RiE  Avwoconsusnzanatssadl 0032021 7TTTTTTITITITITT AZIENDAAGRICOLA 7 12.CTR28. Contratto ol consulenza numer 1 per demd 22/01/2021 200 300 300 u ]
controdeduzion T J
L@% /B  consusnzsrapena 01032021 8883888888888388 AZIENDA AGRICOLA 8 12.CTR.28. Prova nsenmento descrizone contrato. asdift hasksk] hasidit nasickf hasiiyf nasiakt 26,00 3000 74 n ]
= 828383888882888 hasiciith ssiokf asidith ssickit haskikith st alskdifh askifd halsdkfih asdith
= aishcifn aiscdh alskdfh askidth alksigfh aiskhf aiskish laskoi
L@v B Consuenza conciuss 07042021 ©999999999999999  AZIENDA AGRICOLA 9 12.CTR30- Contratto 6l consulenza numero 3 per demo 220172021 2700 000 000
2999999999299999
@ B Consulenza in rendicontazione 30032021 0000000000000000 AZIENDA AGRICOLA 10 12-CTRA1- Contratto ai consulenza numero 4 per demd 220172021 00 475 47
0000000000000000

Figura 7 - Coordinatore - Elenco consulenze

Per ciascuna consulenza in elenco possono essere presenti le seguenti funzionalita, alcune attivabili solo in
alcuni stati della consulenza:

e “L:consente di accedere al Dettaglio consulenza ed in particolare agli ambiti/settori/argomenti a cui
essa fa riferimento, tra quelli definiti da contratto e quelli COVID 19 eventualmente aggiunti
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%% consente di attivare/disattivare I'opzione di accesso ad interventi consulenziali connessi
all’emergenza epidemiologica (COVID-19). All’attivazione della funzionalita il sistema chiede conferma
mediante il messaggio di Figura 8 - Coordinatore - Conferma COVID-19

ATTENZIONE

Si sta per modificare I'accesso a interventi consulenziali connessi all'emergenza
epidemiologica (COVID-19). Procedere?

Figura 8 - Coordinatore - Conferma COVID-19

E possibile inserire ambiti COVID 19 nel Dettaglio consulenza solo nel caso in cui sia stata attivata
I'opzione.

\

La disattivazione € consentita solo nel caso in cui non risulti ancora presente alcun elemento
nell’elenco degli ambiti COVID 19; la disattivazione elimina in automatico la descrizione delle attivita
COVID eventualmente gia inserita nell’apposito riquadro di Figura 14 - Coordinatore - Dettaglio
consulenza - Ambiti COVID 19.

-/: consente di impostare nella pagina di Figura 9 - Coordinatore - Modifica relazione finale i campi
Relazione, Criticita e Risultati, da riportare nella stampa della scheda finale a chiusura della consulenza

SCHEDA CONTRATTO
Contratto- 12-CTR-28-4117111111111711

Relazione: *

Criticita:

Risultati: *

Figura 9 - Coordinatore - Modifica relazione finale

: consente di visualizzare i campi Relazione, Criticita e Risultati riportati nella stampa della scheda
finale, a seguito della chiusura della consulenza
B: consente di visualizzare la stampa della scheda finale. La stampa & generata in bozza nel caso in
cui la consulenza non risulti ancora chiusa. A seguito della chiusura, visualizza la stampa generata in
automatico all’atto della chiusura e a seguito del passaggio alla fase di rendicontazione visualizza la
scheda finale firmata e caricata a sistema.
£=: consente di eseguire i controlli sulla consulenza selezionata per verificare che siano soddisfatte le
condizioni per chiudere la consulenza e per far emergere eventuali anomalie o avvertimenti in
riferimento alle attivita caricate a sistema dai tecnici consulenti. | controlli previsti sono i seguenti:

o OREO06 (W) - Il controllo verifica che I'avvio della consulenza sia stato approvato a seguito di
istruttoria o per scadenza dei termini di silenzio assenso
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o OREO08 (W) - Il controllo verifica che la prima attivita della consulenza sia stata svolta entro la
conclusione del quadrimestre in cui ricade la consulenza e segnala errore nel caso in cui la
condizione non risulti soddisfatta.

o ORE10 (W) - Il controllo verifica che il numero totale delle ore NON COVID caricate a sistema
per ambito/settore/argomento non sia superiore al monte ore definito da contratto

o ORE11 (W) - Il controllo verifica che il numero totale delle ore COVID non superi il 30% delle
ore potenzialmente rendicontabili tra tutte quelle caricate in riferimento al medesimo
contratto, se le ore NON COVID potenzialmente rendicontabili sono meno del 70% delle ore
da contratto o altrimenti il residuo tra ore da contratto e ore NON COVID rendicontabili. In
caso di errore riporta I’eccedenza nelle ulteriori informazioni

o ORE12 (B) - Il controllo verifica che non ci siano ore di consulenza successive al momento in
cui si effettua la chiusura del contratto

o ORE14 (W) - Il controllo verifica che per ogni attivita multidisciplinare tutti i tecnici
compresenti abbiano caricato a sistema un’attivita sovrapposta anche parzialmente

o ORE15 (B) - Il controllo verifica che sia stata caricata almeno 1 attivita per ogni prestazione di
tipo base, 2 per ogni prestazione di tipo specialistica e 3 per ogni prestazione di tipo
specialistica per riconversione

Le lettere W e B inserite fra parentesi indicano se il controllo sia solo un avvertimento (Warning) o sia
bloccante.

° @: consente di chiudere la consulenza. All’attivazione della funzionalita il sistema esegue i controlli
appena descritti e, nel caso in cui si presenti almeno un’anomalia bloccante, I'operazione viene
interrotta con la visualizzazione dell’elenco delle anomalie come mostrato in

CHIUSURA CONSULENZA

Attenzione!

Figura 10 - Coordinatore - Anomalie bloccanti in chiusura

Nel caso in cui invece non ci siano errori, o ci siano solo errori non bloccanti e si decida di proseguire,
il sistema genera in automatico la stampa della scheda finale, in base ai dati caricati e, una volta chiusa
la consulenza, sono inibite le modifiche ai dati. Eventuali rettifiche sono ancora consentite previa
riapertura della consulenza, mediante la funzionalita @
. : consente di visualizzare le eventuali anomalie non bloccanti emerse alla chiusura della consulenza
. @: consente di riaprire una consulenza chiusa qualora si intenda apportare ai dati relativi alla
consulenza le modifiche ancora consentite. All’attivazione il sistema richiede una conferma mediante

il messaggio di
Figura 11 - Coordinatore - Conferma riapertura
e “: predispone la consulenza in uno stato che ne consenta la rendicontazione a partire dalla prima

successiva finestra temporale utile. Il sistema richiede I'upload della scheda finale firmata come
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mostrato in Figura 12 - Coordinatore —Approvazione consulenza. Inoltre il sistema mostra nella stessa
pagina I'’elenco degli eventuali tecnici che a seguito della conclusione della consulenza risultano non
avere pili consulenze a loro assegnate. |l Coordinatore, oltre a fare I'upload della scheda finale firmata,
ha la facolta di selezionare tra questi quelli per i quali non sono pilu previste attivita di consulenza e
quindi possono essere esclusi dall’elenco dei soggetti collegati all’ente Prestatore presente in

anagrafe. Al caricamento della scheda finale il sistema mostra il pulsante m, che consente di far
passare la consulenza in stato Consulenza in rendicontazione e di aggiornare |'elenco dei soggetti
collegati qualora venisse selezionato qualche tecnico tra quelli mostrati.

A completamento dell’operazione, i dati della consulenza sono definitivamente congelati e non
potranno quindi piu essere modificati.

APPROVAZIONE CONSULENZA
La consulenza verrd approvala e loperazione non sara reversibike. $ desdera procedere?

Attenziane!
Uiecnico
+ EAeeeaescancanes -

5 desidern disablifare | suo molo dileenies consulente dzl ente ergaiore di eonsulenza

non ha plis consulenae a sus car

Allega scheda contratio fimata

Figura 12 - Coordinatore — Approvazione consulenza

Dettaglio consulenza

Si accede al Dettaglio consulenza dall’ Elenco consulenze mediante Iicona “X. In esso & presente I’elenco degli
ambiti di consulenza definiti da contratto di Figura 13 - Coordinatore - Dettaglio consulenza - Ambiti di
consulenza e, nel caso in cui risulti attiva I'opzione di accesso ad interventi consulenziali connessi
all’emergenza epidemiologica (COVID-19), attivabile mediante I'icona 3&, e presente I'elenco degli ambiti
COVID eventualmente aggiunti di Figura 14 - Coordinatore - Dettaglio consulenza - Ambiti COVID 19.

delle consulenze

Haad G FIEMONTE UEIO 78 Ents: &210c% scrcols  pawa | ERcie

Prestatore: 012345678901 - AZIENDA AGRICOLA DI PROVA
11111111111 - AZIEND/
0-1111111111114111 -
nze rifica caricamento delrelen

i bermaLio consuLenza

Godice Fiscale | Cognome | Nome.

Figura 13 - Coordinatore - Dettaglio consulenza - Ambiti di consulenza
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Destinatario: 1111111111111111 - AZIENDA AGRICOLA 1
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At Corsuenza

ambit covia 13

ore
ST | Gogice Fiscale

Progetto dl sviupoo
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o Anaisicela reahs wendsle s cel G
mecat> o

Figura 14 - Coordinatore - Dettaglio consulenza - Ambiti COVID 19

Nella pagina di dettaglio sono attivabili da entrambe gli elenchi le seguenti funzionalita:

o [X esportazione in excel dei dati (ambiti di consulenza da contratto e COVID 19) presenti nel Dettaglio
consulenza.

e i consente di assegnare I"ambito di consulenza corrispondente ad uno o pil tecnici abilitati e che
risultano impiegabili nel progetto per tale ambito. All’attivazione di questa funzionalita il sistema
visualizza la Dual list (pagina di selezione/de-selezione elementi in elenco) di Figura 15 - Coordinatore
- Assegnazione tecnici

SELEZIONA TECNICI

o
TECNIC| DISPONIBILI - 405734 TECNICI SELEZIONAT! - 10sTRaT |

Filtro Filtro

=

~
L]

indietro avantl

Figura 15 - Coordinatore - Assegnazione tecnici

per poter selezionare tra i tecnici disponibili quelli a cui assegnare lo specifico ambito di consulenza;
essi saranno coloro che hanno ottenuto il riconoscimento per tale ambito e che risultano impiegabili
nel progetto, in base a quanto indicato nella documentazione allegata alla domanda di sostegno del
PSR14-20. Alla conferma della selezione, il sistema include i tecnici selezionati nell’elenco dei soggetti
collegati all’ente erogatore di consulenza presente in anagrafe e contestualmente |li aggiunge
nell’elenco dei consulenti dell’azienda destinataria della consulenza, per la quale si sta eseguendo
I’assegnazione.

Possono essere assegnati ambiti di consulenza solo a tecnici per i quali il coordinatore ha gia caricato
a sistema la percentuale di lavoro (mediante la funzionalita di Figura 21 - Coordinatore - Assegnazione
percentuale di lavoro); senza tale assegnazione i tecnici non compaiono nell’elenco dei tecnici disponi
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della Dual list (pagina di selezione/de-selezione elementi in elenco) di Figura 15 - Coordinatore -
Assegnazione tecnici.

Solo dall’elenco degli ambiti COVID di Figura 14 - Coordinatore - Dettaglio consulenza - Ambiti COVID 19 &
possibile inoltre attivare queste ulteriori funzionalita:

e ©D:inserimento in elenco di un nuovo ambito COVID 19. Per poter indicare ambiti di consulenza legati
ad interventi connessi all’'emergenza epidemiologica (COVID-19) & necessario innanzitutto inserire a
sistema un’ulteriore descrizione circa gli interventi consulenziali previsti. Il sistema non consente di
inserire un ambito COVID 19 senza aver preventivamente fornito tale descrizione ed emette il

messaggio di Figura 16 - Coordinatore - Dettaglio consulenza - Ambiti COVID 19 — Errore 1 inserisci
ambito

ATTENZIONE

Per poter inserire degli ambiti covid & necessario salvare la descrizione covid.

Figura 16 - Coordinatore - Dettaglio consulenza - Ambiti COVID 19 — Errore 1 inserisci ambito

La descrizione dell’attivita COVID 19 e eliminata in automatico alla disattivazione dell’opzione di
accesso ad interventi connessi all’emergenza epidemiologica (COVID-19), effettuabile mediante
licona presente nell’Elenco consulenze. Il sistema inoltre non consente di inserire un ambito su una

Focus area gia ricoperta da un ambito definito da contratto ed emette il messaggio di Figura 17 -
Coordinatore - Dettaglio consulenza - Ambiti COVID 19 — Errore 2 inserisci ambito

ATTENZIONE

Tra gli ambiti definiti nel contratto ce ne sono gia alcuni relativi alle focus area 2A e 3A. Non
€ dungue concesso pi dere ulteriori ambiti i su fali focus area

Figura 17 - Coordinatore - Dettaglio consulenza - Ambiti COVID 19 — Errore 2 inserisci ambito

o Ul eliminazione di un ambito COVID 19. L’operazione & consentita solo se 'lambito non risulta gia
assegnato a qualche tecnico. Qualora consentito, il sistema ne chiede conferma con il messaggio di
Figura 18 - Coordinatore - Dettaglio consulenza - Ambiti COVID 19 — Conferma elimina ambito; in caso
contrario il sistema emette il messaggio di Figura 19 - Coordinatore - Dettaglio consulenza - Ambiti
COVID 19 — Errore elimina ambito.

ELIMINA AMBITO

Attenzione!
L'ambito selezionato sara eliminato. Proseguire?

Figura 18 - Coordinatore - Dettaglio consulenza - Ambiti COVID 19 — Conferma elimina ambito

ELIMINA AMBITO
Attenzione!

Esistono del tecnici associatl alfambito selezionato. Impossibile procedere alleliminazione.

Indletro
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Figura 19 - Coordinatore - Dettaglio consulenza - Ambiti COVID 19 — Errore elimina ambito

Elenco tecnici consulenti
Si accede all’elenco dei tecnici di Figura 20 - Coordinatore - Elenco tecnici consulenti, selezionando la voce

Elenco tecnici consulenti dalla Home page.

L’elenco mostra tutte le consulenze di cui I'ente, a cui il coordinatore fa riferimento, ha trasmesso la
comunicazione di avvio, mediante il servizio PSR 2014-2020 — Procedimenti. Per ciascuna di esse sono riportati
i dati principali quali:

e (Codice Fiscale: riporta il codice fiscale del tecnico consulente

e Cognome: riporta il cognome del tecnico consulente

e Nome: riporta il nome del tecnico consulente

e  Professione: riporta la professione del tecnico consulente

e Titolo di studio: riporta il titolo di studio del tecnico consulente

e Dataiscrizione Albo: riporta |'’eventuale data di iscrizione all’Albo del tecnico consulente

e Numero iscrizione Albo: riporta |’eventuale numero di iscrizione all’Albo del tecnico consulente

e Albo: riporta I’Albo a cui fa riferimento il tecnico consulente

e Consulenze: riporta gli ambiti di consulenza su cui risulta riconosciuto il tecnico consulente

e Percentuale part-time: indica la percentuale di lavoro (inferiore a 100 in caso di part-time) del tecnico
consulente

Le funzionalita standard previste per I’elenco sono descritte nel paragrafo Elenchi.

iServizionline

Diario delle consulenze

Home | Elenco tecnic Utented: CSI PIEMONTE DEMO 28 Ente: Azienda agricola di prova | Escis

Prestatore: 012345678901 - AZIENDA AGRICOLA DI PROVA

[i] etenco Tecnic

= v oo

Pagina 1di 1 (6 fisultati)

n a Data Numero Precentuale
[:::::] Codice Fiscale 4| cognome ¢ Professione s Titolo di studio 4 4 4 Albo 4 Consulenze 4 ¢
n Iscrizione Albo Iscrizione Albo part-time
H L)

[0 @, AMMAAAOAQOAD00A  COGNOME 1 NOME 1 Farmacisti laurea magistrale 02/10/2020 3 albo professionale dei farmacist
7,  BEEBEBO0B0OBONOE  COGNOME 2 NOME2 Agrotecnici e Agrotecnici laureati laurea magistrale 02/10/2020 1 albo degli agrotecnici BDEFGHLLKL 100
2, CCCOCCO0C00C000C  COGNOME 3 NOKE 3 Medici veterinari laurea magistrale 02/10/2020 2 albo dei medici veterinari ALKLM %
2, DDDDDD00DOODOOOD  COGNOME 4 NOME 4 Agrotecnici e Agrotecnici laureati  diploma scuola secondaria c 50
D,  EEEEEEQOEOOEOO0E  COGNOMES HOMES Agrotecnici e Agrotecnici laureati  dipioma scuola secondaria ¢ 100
2 FFFFFFO0FO0F000F COGNOME 6 NOME & Agrotecnici e Agrotecnicl laureat! diploma scuola secondaria (s 100

REGIONE
PIEMONTE

Accessibilita | Cookiepolicy | Note legalie privacy

Figura 20 - Coordinatore - Elenco tecnici consulenti

Per ciascun tecnico presente in elenco sono attivabili le seguenti funzionalita:
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e % consente di assegnare la percentuale di lavoro ai tecnici mediante la pagina di Figura 21 -
Coordinatore - Assegnazione percentuale di lavoro

SELEZIONA PERCENTUALE

Per tutti i tecnici scelti impostare percentuale 100,00
AAAAAADOAOOADOOA COGNOME 1 NOME 1 - +
BBBBBB00B00B000B COGNOME 2 NOME 2 - *
CCCCCCO0C00C000C COGNOME 3 NOME 3 - +
DDDDDDO0DO0D000D  COGNOME 4 NOME 4 - +
EEEEEEQOEOOEOOOE =~ COGNOME 5  NOME 5 — T
Chiuds

Figura 21 - Coordinatore - Assegnazione percentuale di lavoro

La percentuale di lavoro deve necessariamente essere caricata a sistema per tutti i tecnici a cui il
coordinatore intende assegnare delle consulenze. La funzionalita € prevista anche in caso di multi-
selezione dei tecnici, effettuabile singolarmente mediante i check-box presenti in ogni riga dell’elenco
o in un colpo solo mediante il check-box posto a sinistra dell’intestazione dell’elenco.

: consente di visualizzare il calendario delle attivita dei tecnici, con I'evidenza dei giorni in cui

risultano attivita gia caricate a sistema, come mostrato in Figura 22 - Coordinatore - Calendario

s8ervizionline

Diario delle consulenze

Utente. CSI PEMONTE DEMO 26 Ente. Aziend sgrco di pross | Exci

Prestatore: 012345678901 - AZIENDA AGRICOLA DI PROVA

i catenoario Techict

< 2021 »

Febbraio

Novembre Dicembre
Lu MaMe i Ve Sa Do Lu MaMe Gi Ve 53 Do
34847 12348

Figura 22 - Coordinatore - Calendario

Al passaggio del puntatore mediante lo spostamento del mouse su un giorno evidenziato con i colori,
compaiono in sovraimpressione i dati riepilogativi delle attivita caricate in quel giorno dai tecnici
consulenti, come mostrato in Figura 23 - Coordinatore - Calendario: riepilogo attivita del giorno

Consulenza

Tecnico: BCCBBR71E70F335K

Dalle: 03:30

Alle: 06:00

ACCEGLIO

Contratti: 12-CTR-31-
MRAMRAG6C30L219U

Consulenza

Tecnico: PRSFNC77D44H355F

Dalle: 00:00

Alle: 00:15 Do
ACCEGLIO 7
Contratti: 12-CTR-31-
MRAMRAG6C30L219U

R —— ]

52 28 22 23 24 25 26 27 28

29 30 3

Figura 23 - Coordinatore - Calendario: riepilogo attivita del giorno
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Selezionando il giorno con un click sul tasto sinistro del mouse, compare lo stesso riepilogo, ma
selezionabile, come mostrato in Figura 24 - Coordinatore - Calendario: riepilogo attivita del giorno

selezionabile,

SELEZIONA CONSULENZA

Consulenza

Tecnioo: BCCBBRT1ET0F3I9K

Dale: 63:30

Alle: 000

ACCEGLIO

Contrat: T2.ETR-31-MRAMRASBC30L2 19U
Consulenza

Tecnioa: PRIFNGTTD4AH3SEF

Dalle: 00:00

Alle: 0015

ACTEGLI

Gontrall 12 GTR-31-MRAMRABECIOL2 19U

Figura 24 - Coordinatore - Calendario: riepilogo attivita del giorno selezionabile

in modo da poter accedere a tutti i dati di dettaglio di una specifica attivita come mostrato in Figura
26 - Coordinatore - Dettaglio attivita di consulenza, mediante la selezione della parola Consulenza

riportata in azzurro.

e “L:consente di accedere, in sola lettura, al DIARIO consulenze del tecnico selezionato
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DIARIO consulenze

Dall’Elenco tecnici consulenti si accede mediante Ilicona & al DIARIO consulenze del tecnico Consulente
selezionato, cioé all’elenco delle attivita da lui svolte e caricate a sistema, come mostrato nella Figura 25 -
Consulente - Diario consulenze.

sServizionline

Diario delle consulenze
Home ' Elenco tecnici - Diario consulenze Utente &: CSI PIEMONTE DEMO 28 AAAAAAOOAOOAQOOA | Esci @

Prestatore: 12345678901 - AZIENDA AGRICOLA DI PROVA
AAAAAAD0AO0AD00A - PINCO PALLO

[3] piario consuLenze

Pagina 1 di 1 (5 isultat)

Ambito
N . Tecnici
Settore 4| Modalita ¢ Descrizione attivita e argoment tratati
Compresent!
Argomento
) misure a livello di azienda previste dal programmi di sviluppo sdf asf asaf saf asf asaf saf asf asdf sdf asf asdf sdf asf asaf saf ast asdf sdf asf asdf st asf asdf saf asf
rurzle volte alf aziendale. al asdf sdf asf asdf sdf asf asdf sdf asf asdf sdf asf asdf sdf asf asdf sdf asf asdf sdf asf asdf sdf asf asdf sdf
R, 4 delia compelitivita, alfintegrazione di fiiera, compreso lo sviluppo ~ Colloquio in asf asdf sdf asf asdf sof B
130042021 0000  01:00  difilere corte. allinnovazione e alforientamento al mercato presenza presso  ACCEGLIO
nonché alla promozione delfimprenditorialita il tecnico

Analisi delia realta aziendale
Progetto di sviluppoftrasformazione azendale

) misure a livello di azienda previste dai programmi di sviluppo Venifica controlio ORE15. asdid) asdk) asakth asdki) asdii) asdjm asaki] asaki] asakif asdki] asdkf] asdkjm
rurale volte aif aziendale, al perseg asdkf) asdkf) asdkifh asdkfj asdif] asdkjh asdkf] asdkf] asdkjih asdkfj asdkf] asdkjf asdkf] asdkf] asdkim
della competivia, aliniegrazione di llefa. COMpreso 0 SWIPPO. ¢y asdkf asdkf asdkjh asdk B

QA 4 07042021 0900 1000  difilere corte, alfinnovazione e alfonientamento al mercato gl ACCEGLIO

nonché alla promozione dellimprenditoriaita
Analisi Gella realta azendale
Progetto di svilupportrastormazione aziendaie

¢) misure a livello di azienda previste dai programmi di sviluppo Sdf asdf asdf asdf sdf asdf asdf asdf sdf asdf asdf asdf sdf asdf asdf asdf saf asdf asdf asdf sdf asdf asdf
rurale volte aziencale, al st saf asdf asdf asd sdf asaf asdf asdr sdf asdf asqf asdf saf asd asaf asdl sdf asdf asaf asdf saf asdr
della competiivia, amegrazione di flera, COMpreso (0 SWUPPO. (1 asdf asdf sdf asdf asdf asdf sat &
difiere corte, alf rorientamento al mercat

BUA | isoizmt | Jooso; | fozoo; [ RS CNERATINICETING S BYOCATITn ORISR0 presenza presso  ACCEGLIO

noncnhé alla promozione dellmprenditoriaiita

Analisi della realta aziendale e del mercato

Creazione di filiere produttive - Valutazione di fattori aziendali ed
extra-aziendali

Il tecnico

©) misure a livello di azienda previste dai programmi di sviluppo Sadf asof asdf sadf asof asdf sadf asdf asof sadf asdf asdf sadf asdr asdf sacf asdf asdf sadf asof asdf sadf
rurale volte alf aziendale, al asdf asof sadf asdf asaf sadf asdf asdf sacf asdf asdf sadf asaf asdf sadf asaf asdf sadf asdf asaf sadf asdf
dela competitvia, alintegrazione di flera, compreso o Svippo oL asdf sadf asdf asdf sadf asdf &
14012021 0000 | orgo UM corte. alfinnovazione  aiforientamento ai mercato pressiapronsc| (AGORRLO
nonché alla promozione dellimprenditonaiita il tecnico
Analisi della realta aziendale e del mercato
Creazione di fiiere produttive - Valutazione di fattori aziendall ed
extra-azendall

§ol

) misure a livello di azienda previste dai programmi di sviluppo asdf asaf asdf asdt asaf asdf asdf asdf asaf asdf asdf asaf asaf asdf asdf asat asdf asdf asdf asdf asdf asdt
rurale volte alf aziendale, al asdf asdf asdf asdf asdf asdf asdf asdf asdf asdf asdf asdf asdf asdf asdf asdf asdf asdf asdf asdf asdf asdf
defia compettvia, alfintegrazone i lera, CMPrEso 0 SWIUBPO. oo 1 asaf asaf asdf asdf asaf asdf =
A 12012021 0000 1245  OiMere core, alinmovazone e alfonentamento al mercato pesca e ACCEGLO
nonché alla promozione dellimprenditorialita SRS
Analisi della realta azendale e del mercato
Creazione di filere produttive - Valutazione di fattori aziendal ed
extra-aziendali

REGIO!
PIEMONTI

Accessibilita | Cookiepolicy | Note legali e privacy

Figura 25 - Consulente - Diario consulenze

L’elenco mostra tutte le attivita gia caricate a sistema dal tecnico Consulente selezionato. Per ciascuna di esse
sono riportati i dati principali quali:

e Data: riporta la data in cui si & svolta o & pianificata I'attivita di consulenza
e Orainizio: riporta I'ora di inizio dell’attivita
e Ora fine: riporta I'ora di fine dell’attivita

1.

e Flenco contratti (colonna nascosta ™)

o0 CUAA (colonna nascosta =~ ): riporta i CUAA delle aziende destinatarie dell’attivita di
consulenza (possono essere piu di uno per la stessa attivita, in caso di consulenze per piccoli

gruppi)
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o Denominazione (colonna nascosta ): riporta le denominazioni delle aziende destinatarie
dell’attivita di consulenza (possono essere pil di uno per la stessa attivita, in caso di
consulenze per piccoli gruppi)

.. m. . . .. . . .. . Coeis g
o Codici (colonna _nascosta ): riporta i codici dei contratti a cui si riferisce I'attivita di
consulenza (possono essere pil di uno per la stessa attivita, in caso di consulenze per piccoli

gruppi)

o Descrizioni (colonna nascosta ™ ): riporta le descrizioni dei contratti a cui si riferisce
I’attivita di consulenza (possono essere piu di una per la stessa attivita, in caso di consulenze
per piccoli gruppi)

e Ambito settore argomento: riporta la terna ambito/settore/argomento a cui si riferisce I'attivita di
consulenza

e Modalita: riporta la modalita di svolgimento dell’attivita di consulenza (colloquio in presenza presso il
tecnico, colloquio in videoconferenza, colloquio telefonico, predisposizione documentazione,
predisposizione e invio e-mail, sopralluogo in azienda)

e Comune: riporta il comune in cui si € svolta o in cui e pianificata I'attivita di consulenza

e Piccoli gruppi (colonna nascosta *7): indica se I'attivita di consulenza si & svolta per piccoli gruppi

e COVID 19 (colonna nascosta " ): indica se Iattivita di consulenza riguarda ambiti legati
all’emergenza epidemiologica COVID 19

. . -+ T ) oae eis s .
e Multi disc. (colonna nascosta ): indica se I'attivita di consulenza si e svolta

e Descrizione attivita e argomenti trattati: riporta la descrizione dell’attivita di consulenza con il
dettaglio degli argomenti trattati
e Tecnici compresenti: riporta I’elenco dei C.F. degli eventuali tecnici compresenti

Le colonne nascoste possono essere individuate e riportate in elenco mediante il pulsante
Il resto delle funzionalita standard & descritto nel paragrafo Elenchi.
Per ciascuna attivita presente in elenco sono presenti le seguenti funzionalita:

e . RN .. . . . . s
o X consente di esportare I'elenco delle attivita presenti in elenco in un file excel con i dati di tutte le

colonne, comprese quelle nascoste a video

e “L:consente di accedere al Dettaglio di un’attivita di consulenza

° : consente di accedere al Dettaglio delle anomalie

Dettaglio attivita di consulenza
Si accede al Dettaqglio attivita di consulenza dal DIARIO consulenze mediante I'icona A o dall’Elenco tecnici

consulenti selezionando I'attivita da un giorno del calendario accessibile mediante la funzionalita . In esso &
presente il dettaglio di tutti i dati dell’attivita di consulenza selezionata come mostrato in Figura 26 -
Coordinatore - Dettaglio attivita di consulenza.
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8ervizionline

Diario delle consulenze

B T L Vr——

i) DETTAGLIO CONSULENZA

oata 22002021
o amnizio 0330
ora i fine 0600
Modela Sopraliogo n arienda
Covia 19
Ambite ) recuish 2 velo o beneficar ot g St et per athaare Far. 55 del egolamenta (CE) . 110772000, in parScolare fcbbiigo d cu alf, 14 dela et 2000/1281CE
Satiors SETTORE 1 - Amblene. 1 11072006, 10
: 5 ”
Argomento Otess Integrata Vcniata, Dfess tclogica
Comune ACCEGLO
Prccoll gruppi

i - per dero 2210112021

Figura 26 - Coordinatore - Dettaglio attivita di consulenza

Messaggistica
Si accede alla Messaqggistica di Figura 27 - Coordinatore — Messaggistica, selezionando la voce Messaggistica

dalla Home page.

siServizionline

Diario delle consulenze

Home | Messaggistica Utente &: CSI PIEMONTE DEMO 28 Ente: AZIENDA AGRICOLA DI PROVA | Esci #
Prestatore: 012345678901 - AZIENDA AGRICOLA DI PROVA
MESSAGGISTICA

B ELENCO MESSAGGI CON LETTURA OBBLIGATORIA RIVOLTI AGLI UTENTI DEL SISTEMA INFORMATIVO AGRICOLTURA DEL PIEMONTE

Messaggi letti

Manuale DIARIO delle consulenze 22/04/2021 12:00:00 Si

indietro

Accessibilita | Cookie policy | Note legali e privacy

Figura 27 - Coordinatore — Messaggistica

In essa sono riportati i messaggi inviati dalla Pubblica Amministrazione o dall’Assistenza CSI. Taluni possono
essere a lettura obbligatoria, nel caso in cui ad esempio rivestano particolare importanza, e devono
necessariamente essere letti prima di poter proseguire con le attivita.
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FUNZIONALITA DEL TECNICO CONSULENTE

Home page
Una volta confermato I’accesso con il ruolo di Consulente, il sistema mostra la Home page di Figura 28 -

Consulente - Home page, da cui si puo:

1. Selezionare I’ente erogatore con cui siintende accedere, nel caso in cui il tecnico consulente lavori per
conto di due enti prestatori.

2. accedere all’Elenco consulenze gia assegnate dal Coordinatore al tecnico Consulente connesso

3. accedere al DIARIO consulenze, contenente |’elenco di tutte le attivita gia caricate a sistema dal tecnico
Consulente connesso

4. accedere alla Messaggistica

s:Servizionline

Diario delle consulenze

Utente &: CSI PIEMONTE DEMO 28 AAAAAAOOAOQADQOA | Esci @

Selezionare I'ente erogatore per il quale si desidera lavorare.
12345678901 - AZIENDA AGRICOLA DI PROVA ~

© ELENCO CONSULENZE VAI ALLA FUNZIONE
@ ELENCO TECNICI CONSULENTI VA ALLA FUNZIONE
© MESSAGGISTICA VAI ALLA FUNZIONE

REGIONE
PIEMONTE

Accessibilita | Cookie policy | Note legali e privacy

Figura 28 - Consulente - Home page

Elenco consulenze
Si accede all’elenco delle consulenze di Figura 29 - Consulente - Elenco consulenze, selezionando la voce Elenco

consulenze dalla Home page. L'elenco mostra tutte le consulenze gia assegnate dal Coordinatore al tecnico
Consulente connesso. Per ciascuna di esse sono riportati i dati principali quali:

e Stato: riporta la descrizione dello stato in cui si trova la consulenza

e Data: riporta la data dell’ultimo cambio di stato

e CUAA:riporta il CUAA dell’azienda destinataria della consulenza

e Denominazione: riporta la denominazione dell’azienda destinataria della consulenza

e Codice contratto: riporta il codice del contratto stipulato dall’ente con |'azienda destinataria in
riferimento alla consulenza

e Descrizione contratto: riporta la descrizione dell’attivita di consulenza definita nel contratto

e Ore contratto: riporta il totale delle ore di consulenza previste dal contratto

e Ore effettuate: riporta il totale delle ore caricate a sistema dai tecnici in riferimento alla consulenza
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e From Ore potenzialmente rendicontabili: riporta il numero di ore rendicontabili, e possono non
coincidere con quelle effettuate ad esempio qualora superiori a quelle da contratto

. . . .- o . . . .
e Ore covid potenzialmente rendicontabili (colonna nascosta ): riporta il numero di ore covid
rendicontabili

... om. . .. .
e Data inizio (colonna nascosta ): riporta la data di inizio consulenza riportata nel contratto

e Data inizio (colonna nascosta = ): riporta la data di fine consulenza riportata nel contratto
e flag COVID 19: indica se e stata attivata I'opzione di accesso agli interventi consulenziali connessi
all'emergenza epidemiologica (COVID-19)

Le colonne nascoste possono essere individuate e riportate in elenco mediante il pulsante

Il resto delle funzionalita standard & descritto nel paragrafo Elenchi.

s:Servizionline

Diario delle consulenze

Home / Elenco consulenze Utente &: CSI PIEMONTE DEMO 28 AAAAAAOQAOOAQODA | Esci @
AAAAAADDAD0AO00A - PINCO PALLO
Prestatore: 12345678901 - AZIENDA AGRICOLA DI PROVA

@ ELENCO CONSULENZE

Pagina 1 di 1 (3 risultati)

Ore
potenzialmente §
Denominazione % | Codice contratto * | Descrizione contratto rendicontabili Flag COVID 19
0, Awioconsulenzain  11/12/2020 33333333333 12- Mod contratto di prova senza 27,00 28,50 10,71
attesa di AGRICOLA DI CTR-3-33333333333  Mod contratto di prova senza
/ controdeduzioni PROVA 3
i~
2, Awioconsulenzain  11/12/2020 55555555555 AZIENDA 12- Contratto di prova 4 per verifica 25,00 19,25 19,25
4 tesad égg'\fgf‘ o CTR-5-56555555555  caricamento dellelenco
controdeduzioni consulenze nel diario
is
) Consulenzariaperta  01/03/2021 88888888888 AZIENDA 12- PROVANIK SENZA PROVANIK 26,00 30,00 7,14 &
< AGRICOLA DI CTR-8-88888888888  SENZA PROVA NIK SENZA
4 EROVAS PROVANIK SENZA PROVA NIK
B SENZA PROVA NIK SENZA
= PROVANIK SENZA PROVA

NIK SENZA PROVA NIK SENZA
PROVA NIK SENZA PROVA
NIK SENZA PROVA NIK SENZA
PROVA NIK SENZA PROVA
NIK SENZA PROVA NIK SENZA

PROVA NIK SENZA

Accessibilita | Cookie policy | Note legalie privacy

Figura 29 - Consulente - Elenco consulenze

Per ciascuna consulenza presente in elenco possono essere presenti le seguenti funzionalita, alcune visibili e
attivabili solo in alcuni stati della consulenza:
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e “L:consente di accedere al ed in particolare agli ambiti/settori/argomenti a cui
essa fa riferimento, tra quelli definiti da contratto e quelli COVID 19 eventualmente aggiunti
. -'/: consente di impostare nella pagina di i campi

Relazione, Criticita e Risultati, da riportare nella stampa della scheda finale a chiusura della consulenza

SCHEDA CONTRATTO

Relazione: *

Criticita:

Risultati: *

indetrc w

Figura 30 - Consulente - Modlifica relazione finale

° : consente di visualizzare i campi Relazione, Criticita e Risultati riportati nella stampa della scheda

finale

. : consente di visualizzare la stampa della scheda finale. La stampa & generata in bozza nel caso in
cui la consulenza non risulti ancora chiusa. A seguito della chiusura visualizza la stampa generata in
automatico all’atto della chiusura e a seguito del passaggio alla fase di rendicontazione visualizza la
scheda finale firmata e caricata a sistema.

e EE: consente di eseguire i controlli sulla consulenza selezionata per verificare che siano soddisfatte le
condizioni per chiudere la consulenza e per far emergere eventuali anomalie o avvertimenti in
riferimento alle attivita caricate a sistema dai tecnici consulenti. | controlli previsti sono i seguenti:

O

OREO6 (W) - Il controllo verifica che I’avvio della consulenza sia stato approvato a seguito di
istruttoria o per scadenza dei termini di silenzio assenso

OREO8 (W) - Verifica che la consulenza risulti effettivamente iniziata entro il termine del
quadrimestre in cui ricade la consulenza

ORE10 (W) - Il controllo verifica che il numero totale delle ore NON COVID caricate a sistema
per ambito/settore/argomento non sia superiore al monte ore definito da contratto

ORE11 (W) - Il controllo verifica che il numero totale delle ore COVID non superi il 30% delle
ore potenzialmente rendicontabili tra tutte quelle caricate in riferimento al medesimo
contratto, se le ore NON COVID potenzialmente rendicontabili sono meno del 70% delle ore
da contratto o altrimenti il residuo tra ore da contratto e ore NON COVID rendicontabili. In
caso di errore riporta I'eccedenza nelle ulteriori informazioni

ORE12 (B) - Il controllo verifica che non ci siano ore di consulenza successive al momento in
cui si effettua la chiusura del contratto

ORE14 (W) - Il controllo verifica che per ogni attivita multidisciplinare tutti i tecnici
compresenti abbiano caricato a sistema un’attivita sovrapposta anche parzialmente

ORE15 (B) - Il controllo verifica che sia stata caricata almeno 1 attivita per ogni prestazione di
tipo base, 2 per ogni prestazione di tipo specialistica e 3 per ogni prestazione di tipo
specialistica per riconversione
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Le lettere W e B inserite fra parentesi indicano se il controllo sia solo un avvertimento (Warning) o sia

bloccante.

) : consente di visualizzare le eventuali anomalie non bloccanti emerse alla chiusura della consulenza
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Dettaglio consulenza

Siaccede al Dettaglio consulenza dall’Elenco consulenze mediante I'icona “X. In esso sono presenti due elenchi,
quello degli ambiti di consulenza definiti da contratto di Figura 31 - Consulente - Dettaglio consulenza - Ambiti
di consulenza e quello degli ambiti COVID eventualmente aggiunti di Figura 32 - Consulente - Dettaglio
consulenza - Ambiti COVID 19.

z8ervizionline

Diario delle consulenze
W - Utente & CSI PIEMONTE DEMO 28 AAAAAADOAOOAC00A | Escl @

AAAAAAOOAODADOOA - PINCO PALLO
Prestatore: 012343678901 - ABENDA AGRICOLA DI PROVA
Destinatario: 1111111111111111 - AUENDA AGRICOLA 1
11111911111 - MOD: Contratio a1 - onera lenze nel €larIGCONITatto Gl prova 2 per vermica caricamento

BCAA 1 Introczone 3 tasce tampane kngo | Cors: Taca Base

on e

Figura 31 - Consulente - Dettaglio consulenza - Ambiti di consulenza
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v Duagho consuleras Utente & CSI PIEMONTE DEMO 28 AAAAAAOOAOCAQO0A | Esci @

AAAAAAO0ACOAO00A - PINCO PALLO
Prestators: 012343678501 - AZENDA AGRICOLA DI PROVA
Destinatario: 1111111111111 - AZENDA AGRICOLA 1

Contratto: 12-CTR-20-11#11111411111411 - MOO: Contratto di prova 2 Cor " lenze nel S@noContratio 6 prova 2 per venfica cancamento
el elenco consulenze nel dNOCONITAtio i Prova 2 per Verfica cancamento delr elenco o

[ oermouo consueza

st Consierva | Ambiscoviats |

) msure 3 Ivelo 0l amen0a revSte O PrOJTTIMI OISWIUPD ARl deli reats azendas Progeso o swkspotastmazcee azendale  B3se
w40 apendai, 3 persegumento

naetro

Figura 32 - Consulente - Dettaglio consulenza - Ambiti COVID 19

Nella pagina di dettaglio sono attivabili da entrambe gli elenchi le seguenti funzionalita:

o X esportazione in excel dei dati (ambiti di consulenza da contratto e COVID 19) presenti nel Dettaglio
consulenza.
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DIARIO consulenze

Si accede al DIARIO consulenze, e quindi all’elenco di Figura 33 - Consulente - Diario consulenze, contenente i
dati delle attivita gia caricate a sistema dal tecnico Consulente connesso, selezionando la voce DIARIO

consulenze dalla Home page.

sServizionline

Diario delle consulenze

Home | Diario consulenze Utente &: CSI PIEMONTE DEMO 28 AAAAAADOAOOAOQOA | Esci @

AAAAAAO0AO0AQ00A - PINCO PALLO
Prestatore: 12345678901 - AZIENDA AGRICOLA DI PROVA

[3] oiario consutenze

8 4 v Bk om

Pagina 1 di 1 (5 nsultati)

) . ’ Tecnici
+ 2 opaa s : Descrizione attivita e argomenti trattati s
Compresenti
¢) misure a livello i azienda previste dal programmi di svIluppo Sdit ast asdf saf asf asof saf ast asaf sf ast asdf sdf asf asaf saf asf asat saf ast asdf saf ast asdf saf ast
furale volte aziendale. al asdf sdf asf asdf sdf asf asdf sdf asf asdf sdf asf asdf sdf asf asdf sdf asf asdf sdf asf asdf sdf asf asdf sdf
4 della competitivita, alfintegrazione di filera, compreso lo sviuppo  Colloquio in ast asdf sdf asf asof sof I
= 13042021 0000 0100  difilere corte, alfinnovazione e alforientamento al mercato presenzapresso  ACCEGLIO
| & nionché alla promozione deifimprendioriaiita iltecnico

Analisi Gella realta aziendale
Progetto d sviluppoftrasformazione aziendale

¢) misure a livello di azienda previste dal programmi i svilippo Verifica controllo ORE15. asdkf] asdkf] asdkjfh asaki] asokf] asakjth asdkf] asdkf) asakjfh asaki] asokf) asdkjtn
rurale volte aziendale, al asdkij asdkfj asdkjfh asdki] asdkij asdkjfn asdkf] asdk) asdkith asdkf] asdkf] asdkjfh asdkf] asdkfj asdkiih
della competitvita, alfintegrazione di fiiera, COMPrEso io SViUppo asdki] asakf asakm asck B

Q A 07042021 0900  10:00  difiiere corte, allinnovazione e alforientamento al mercato S“":'e“:;? " accecLio

nonché alla promozione deilimprenditoriaiita
Analisi della realta aziendale
Progetto d sviluppo/trasformazione aziendale

¢) misure a livello di azienda previste dai programmi di sviluppo sdf asdf asdf asdf sdf asdf asdf asdf sdf asdf asdf asdf sdf asdf asdf asdf sdf asdf asdf asdf sdf asdf asdf
rurale voite aziencale, al asdr sdr asqf asaf asdf sdf asdf asf asdf sAf asdf asaf asdf saf asdf asdf asaf saf asdf asdr asdf sdf asat
della competttvia, alfintegrazione di flera, cOMPTESO 0 SWIUPPO (o asdf asaf saf asdf asdf asdf sdf B
di filiere corte, allinnovazione e al'orientamento al mercato

A4 15012021 0030 0200 O : presenzapresso  ACCEGLIO

nonché alia promozione deifimprenditoriaita

Analisi della realta azendale e del mercato

Creazione di fliere produttive - Valutazione di fattori aziendall ed
extra-aziendall

Il tecnico

c) misure a livello d) azienda previste dal programmi di sviluppo sadf asaf asaf sadf asdf asdf sadf asdf asdf sadf asdf asdf sadf ascf asdf sadf asaf asaf sadf asdf asaf sadf
rurale voite azendale, al asdf asdf sadf asdf asdf sadf asdf asdf sadf asdf asdf sadf asdf asdf sadf asdf asaf sadf asdf asdf sadf asdf
della compettvia, alfintegrazione di flera, COMPIESO 0 SWIUPPO. o0 asdf sadf asdf asdf sadf asof &
A 140021 0000  orgo | OMerecoe. aimovazone e arorientamento al mercaio preserzpresso| AGCERLD
nonché alla promozione deilimprendiornialita il tecnico
Analisi delia realta aziendale e del mercato
Creazione di filiere produttive - Valutazione di fattorl aziendall ed
extra-azendali

¢) misure a livello di azienda previste dai programmi di sviluppo asdf asdf asdf asdf asdf asdf asdf asdf asdf asaf asdf asdf asdf asdf asdf asdf asdf asdf asdf asdf asdf asdf
rurale voite aziendale. al asdf asaf asdf asdf asdf asdf asdf asdf asdf asdf asdf asdf asdf asaf asdf asdf asdf asdf asdf asdf asdf asdf
della compettvia alfintegrazione d flera, COMPIESO 0 SVIUPPO. asdf asof asof asdf asdf asof B
)\ y 1210112021 00:00 1245 di filiere corte, all'innovazione e all'orientamento al mercato presenza presso ACCEGLIO
nonché alla promozione dellimprenditoriaita s
Analis| della realta aziendale e del mercato
Creazione di filiere produttive - Valutazione di fattori aziendali ed
extra-aziendali
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Figura 33 - Consulente - Diario consulenze

L'elenco mostra tutte le attivita gia caricate a sistema dal tecnico Consulente. Per ciascuna di esse sono
riportati i dati principali quali:

\ . .

e Data: riporta la data in cui si & svolta o & pianificata I'attivita di consulenza

e OQOrainizio: riporta I'ora di inizio dell’attivita
e Orafine: riporta I'ora di fine dell’attivita

)
o CUAA (colonna nascosta ™~ ): riporta i CUAA delle aziende destinatarie dell’attivita di

consulenza (possono essere pil di uno per la stessa attivita, in caso di consulenze per piccoli
gruppi)

e Flenco contratti (colonna nascosta
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o Codici (colonna nascosta ): riporta i codici dei contratti a cui si riferisce I'attivita di
consulenza (possono essere piu di uno per la stessa attivita, in caso di consulenze per piccoli
gruppi)

o Descrizioni (colonna nascosta = ): riporta le descrizioni dei contratti a cui si riferisce
I'attivita di consulenza (possono essere piu di una per la stessa attivita, in caso di consulenze
per piccoli gruppi)

Ambito settore argomento: riporta la terna ambito/settore/argomento a cui si riferisce 'attivita di
consulenza

Modalita: riporta la modalita di svolgimento dell’attivita di consulenza (colloquio in presenza presso il
tecnico, colloquio in videoconferenza, colloquio telefonico, predisposizione documentazione,
predisposizione e invio e-mail, sopralluogo in azienda)

Comune: riporta il comune in cui si € svolta o in cui & pianificata I’attivita di consulenza

Piccoli gruppi (colonna nascosta = ): indica se I'attivita di consulenza si & svolta per piccoli gruppi

COVID 19 (colonna nascosta !!!'): indica se I'attivita di consulenza riguarda ambiti legati
all’emergenza epidemiologica COVID 19

= ): indica se I'attivita di consulenza si & svolta
Descrizione attivita e argomenti trattati: riporta la descrizione dell’attivita di consulenza con il
dettaglio degli argomenti trattati

Multi disc. (colonna nascosta

Tecnici compresenti: riporta I’elenco dei C.F. degli eventuali tecnici compresenti

Le colonne nascoste possono essere individuate e riportate in elenco mediante il pulsante

Il resto delle funzionalita standard & descritto nel paragrafo Elenchi.

Per ciascuna attivita presente in elenco sono presenti, sotto certe condizioni, le seguenti funzionalita (ad
esempio la Modifica di un’attivita di consulenza e I'Eliminazione di un’attivita di consulenza non sono piu
disponibili una volta trascorsi 7 giorni da calendario dalla data in cui si € svolta I'attivita):

(vl . PR .. . .

#: consente di esportare I’elenco delle attivita presenti in elenco in un file excel
©: consente di effettuare I'lnserimento di una nuova attivita di consulenza

-/: consente di effettuare la Modifica di un’attivita di consulenza

“L: consente di accedere al Dettaglio di un’attivita di consulenza

Ul consente di effettuare I'Eliminazione di un’attivita di consulenza
: consente di accedere al Dettaglio delle anomalie

Inserimento di una nuova attivita di consulenza
Alla selezione dell'icona @ presente nell’intestazione dell’elenco attivita del DIARIO consulenze, il sistema
mostra la pagina di Figura 34 - Consulente - Diario consulenze — Inserimento attivita
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DIARIO CONSULENZE

Data* &
Ora di inizio *

Ora di fine *

Modalita * — selezionare —

Covid 19 No

AmbitolSettore/Argomento * £

Comune

Contratti * ~ selezionare ~

Descrizione attivit e argomenti trattati®

1 campi contrassegnati con ™ sono obbiigatori

i REGIONE

PIEMONTE

Accessibifita | Cookiepolicy | Noteleg

Figura 34 - Consulente - Diario consulenze — Inserimento attivita

Inizialmente non sono visibili tutte le informazioni previste nella pagina, perché dipendenti dall’'impostazione
di altri campi (ad esempio la possibilita di effettuare un’attivita per piccoli gruppi dipende dalla modalita
selezionata).

| dati richiesti in fase di inserimento di un’attivita di consulenza sono i seguenti:

e Data: indica la data in cui e stata effettuata o, solo nel caso di sopralluogo in azienda, si prevede con
almeno 7 giorni da calendario di anticipo di effettuare I'attivita.
Si ricorda che I'attivita deve essere inserita entro massimo 7gg dal giorno in cui é stata effettuata;
allo scadere dei 7gg I'attivita non potra piu essere caricata e quindi essere considerata dal sistema.
Per lo stesso motivo le attivita gia caricate non potranno piu essere né modificate né eliminate dopo
7gg dalla data a cui si riferiscono.

e Ora diinizio: indica I'orario di inizio della consulenza. Sono consentiti solo orari a cadenza di quarti
d’ora (es: 10:00, 10:15, 10:30, 10:45).

e Ora di fine: indica l'orario di conclusione della consulenza. Sono consentiti solo orari a cadenza di
quarti d’ora (es: 10:00, 10:15, 10:30, 10:45).

e Modalita: indica la modalita in cui & avvenuta la consulenza e va selezionata da un elenco a tendina
predefinito.

e Covid 19: indica se I'attivita non e tra quelle definite da contratto, ma riguarda argomenti legati
all’emergenza epidemiologica, introdotti successivamente dal Coordinatore nel Dettaglio consulenza
ed in particolare nella pagina di Figura 14 - Coordinatore - Dettaglio consulenza - Ambiti COVID 19.

e Ambito/Settore/Argomento: indica I'ambito settore argomento a cui si riferisce I'attivita di
consulenza

e Comune: indicail comune in cuisi & svolta I’attivita di consulenza. |l dato € obbligatorio solo per alcune
modalita.
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e Piccoli gruppi (disponibile se previsto in base alla modalita selezionata): indica se I'attivita di
consulenza si e svolta in contemporanea per piu aziende destinatarie (massimo 6). Se impostata, il
campo successivo deve necessariamente riportare almeno 2 contratti, associati alle aziende coinvolte

e Contratti: indica I'elenco dei contratti e quindi indirettamente delle aziende destinatarie dell’attivita
di consulenza. Sono selezionabili solo i contratti associati all’ambito/settore/argomento impostato e
assegnati dal Coordinatore al tecnico connesso, mediante la funzionalita @& descritta nel

e Multidisciplinarita: indica se |'attivita e stata svolta o si svolgera da parte di piu tecnici compresenti o
meno. Nel caso in cui sia impostata & necessario indicare almeno un tecnico compresente nel campo
successivo

e Tecnici compresenti (disponibile solo se & impostata la Multidisciplinarita): indica quali altri tecnici
hanno svolto o svolgeranno un’attivita sovrapposta almeno in parte all’orario a cui fa riferimento
I'attivita di consulenza corrente. Possono essere indicati solo tecnici abilitati e assegnati allo stesso
ambito/settore/argomento impostato

e Descrizione attivita e argomenti trattati: descrive I'attivita svolta con il dettaglio degli argomenti
trattati.

Alla conferma delle modifiche mediante il pulsante , il sistema effettua i controlli seguenti:

o DATAO01 (B) - Il controllo verifica che, in caso di sopralluogo, la data sia successiva di 7gg
rispetto alla data corrente

o DATAO02 (B) - Il controllo verifica che, nel caso in cui la modalita di consulenza non sia di tipo
sopralluogo, la data non sia successiva alla data corrente.

o OREO1 (B) - Il controllo verifica che la durata della consulenza non sia inferiore a 15 minuti.
Nel caso in cui la consulenza sia per piccoli gruppi, il controllo considera come intervallo di
riferimento la ripartizione della durata complessiva dell’attivita sul numero di aziende
destinatarie coinvolte

o OREO2 (B) - Il controllo verifica che non esista una sovrapposizione anche parziale di orario tra
consulenze effettuate dal medesimo tecnico

o OREO3 (B) - Il controllo verifica che non esista una sovrapposizione anche parziale di orario tra
consulenze effettuate da tecnici diversi, in assenza di indicazione della multidisciplinarita o
riferite ad un diverso ambito/settore/argomento, sullo stesso contratto di consulenza

o OREO04 (B) - Il controllo verifica che il numero di ore di consulenza caricate a sistema dal tecnico
considerato, non superi il massimo consentito di 1760 ore/anno, eventualmente
riproporzionato in caso di part-time

o OREO05 (W) - Il controllo verifica che il numero di ore di consulenza caricate a sistema dal
tecnico considerato, non superi il massimo consentito di 1760 ore/anno, rapportato al numero
di mesi trascorsi, eventualmente riproporzionato in caso di part-time

o OREO06 (W) - Il controllo verifica che I'avvio della consulenza sia stato approvato a seguito di
istruttoria o per scadenza dei termini di silenzio assenso

o OREO7 (B) - Il controllo verifica che la data di svolgimento dell’attivita che si sta controllando
sia successiva alla data di trasmissione della prima comunicazione di avvio consulenza di
almeno 30 giorni, nel caso in cui non sia gia stata ammessa la domanda di sostegno

o OREO08 (W) - Verifica che la consulenza risulti effettivamente iniziata entro il termine del
guadrimestre in cui ricade la consulenza

o ORE10 (W) - Il controllo verifica che il numero totale delle ore NON COVID caricate a sistema
per ambito/settore/argomento non sia superiore al monte ore definito da contratto
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o ORE11 (W) - Il controllo verifica che il numero totale delle ore COVID caricate non superi il
30% delle ore potenzialmente rendicontabili, tra tutte quelle caricate in riferimento al
medesimo contratto, se le ore NON COVID potenzialmente rendicontabili sono meno del 70%
delle ore da contratto, o altrimenti il residuo tra ore da contratto e ore NON COVID
rendicontabili. In caso di errore riporta I'eccedenza nelle ulteriori informazioni

o ORE16 (B) - Il controllo verifica che il tecnico risulti abilitato al progetto alla data e per I'ambito
a cui si riferisce I'attivita.

o STATOO1 (B) - Il controllo verifica che la consulenza non sia chiusa

In assenza di anomalie il sistema carica a sistema i dati dell’attivita inserita.

In presenza di anomalie bloccanti, il sistema mostra una pagina analoga a quella di Figura 35 - Consulente -
Diario consulenze — Anomalie bloccanti, e non € consentito proseguire con 'operazione di inserimento
dell’attivita.

CONTROLLI

Attenzione!
Sono state rilevate delle anomalie bloccanti. Impossibile proseguire

Codice  Descrizione Gravita Descrizione anomalia

DATA02 Verifica validita della data di consulenza, in caso la ° Se la modalita della consulenza non & in sopralluogo, la data inserita
modalita sia diversa dal sopralluogo = non pud essere successiva alla data odierna

QRE11  Verifica se le ore COVID inserite superano Il massimo Il totale delle ore COVID inserite supera Il massimo rendicontabile. Nelle
riconescibile per ciascuna consulenza a cui fanno ulteriorl Informazion & riportata 'eccedenza per clascuno del contratt!
riferimento i coinvolti i

Annulla

Figura 35 - Consulente - Diario consulenze — Anomalie bloccanti

In presenza di sole anomalie di tipo Warning, il sistema mostra una pagina analoga a quella di Figura 36 -
Consulente - Diario consulenze — Anomalie non bloccanti, ed € consentito proseguire con l'inserimento

TR . . T
dell’attivita confermando ulteriormente con il pulsante .

CONTROLLI

Attenzione!
Sono state rilevate delle anomalie non bloccanti. Si desidera proseguire comunque?

Codice Descrizione Gravita Descrizione anomalia

OREO6 Verifica inserimento ore di Per i contratti riportati nelle ulteriori informazioni non risulta ancora approvato I'awvio di
consulenza prima consulenza. Pertanto si avvisa che le ore effettuate potrebbero non essere risconosciute, ai fini
dell'approvazione awvio = del pagamento del contributo, per la quota parte associata alle consulenze di cul non venisse

approvato lawvio. =

Figura 36 - Consulente - Diario consulenze — Anomalie non bloccanti

L’elenco delle anomalie di tipo Warning riscontrate & sempre consultabile anche successivamente nel
Dettaglio delle anomalie a cui si accede mediante I'icona 4=, presente nel DIARIO consulenze, ed in particolare
nell’elenco delle attivita di Figura 33 - Consulente - Diario consulenze.

Le attivita in modalita di Sopralluogo in azienda devono essere pianificate e quindi inserite a sistema con
almeno 7 giorni da calendario di anticipo. Per esse all’atto dell’inserimento il sistema invia una mail di
notifica alla Pubblica Amministrazione, per consentire la pianificazione di eventuali controlli in loco.
Verranno inviate notifiche anche per ogni successiva modifica o cancellazione di queste attivita. Inoltre esse
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non saranno piu modificabili a partire da 3 giorni da calendario prima della data pianificata. Nei giorni da
calendario successivi allo svolgimento sara consentito al piu:

1. eliminare del tutto I'attivita, qualora non piu svolta (sempre entro massimo 7 giorni da calendario)

2. moaodificare la descrizione dell’attivita

3. reimpostare ora di inizio e/o di fine, ma in sola contrazione dell’orario, per adeguarlo a quanto
effettivamente avvenuto in caso di ritardo rispetto all’inizio dell’attivita pianificato o in caso di
conclusione anticipata dell’attivita di consulenza

ma solo nel caso in cui non siano stati effettuati controlli in loco da parte della Pubblica Amministrazione.

Modifica di un’attivita di consulenza
Alla selezione dell’icona / associata ad ogni attivita modificabile tra quelle presenti nell’elenco DIARIO
consulenze, il sistema mostra la pagina di Figura 37 - Consulente - Diario consulenze — Modifica attivita con i

dati dell’attivita selezionata.

La modifica non & pil attivabile in corrispondenza delle attivita per cui risultano gia trascorsi almeno 7 giorni
da calendario dalla data di svolgimento.

Servizionline

Diario delle consulenze
msenmento Cansulnzs Ulenle & CS1 PIEMONTE DEMO 28 AAAAAAGOAOOAOOOA | Esci

AAAAAAODAGDAOO0A - PINCO PALLO
Prestatore: 12345678901 - AZIENDA AGRICOLA DI PROVA

[E] oiario consuLenze

Data” st2m021 o

Ora di Inizio * 10:00

Ora i fine 1:00

Modalita * Soprailucgo in azienda

Covid 19 No

AmbitoSettore/Argomento * B ) requisti a lvelo di beneficiar adottatl dagl Statl membri per attuare fart, 11, paragrato 3, dela irettiva 2000/60ICE
SETTORE 1 - Ambiente, cambiament climatici & buone condizioni agranomiche de tesreno. | requisit per aituare Farticolo 11, paragrafo 3 della direttiva quadro.
sutie acque:

Disclplina delle aree ol salvaguardia delle acque superficial € sotierrane destinate al consumo umano

Comune ACCEGLIO
Contratti * 12-CTR-29-33333333333 - Dascrizions contratto 3

Multidisciplinarieta No

Descrizione attivita e argomentl trattati* SFD ASGF AS SFD ASGF AS SFD ASGF AS SFD ASGF AS SFD ASGF AS SFD ASGF AS SFD ASGF AS SFD ASGF AS SFD ASGF AS SFD ASGF AS SFD

ASGF AS SFD ASGF AS SFD ASGF AS SFD ASGF AS SFD ASGF AS SFD ASGF AS SFD ASGF AS SFD ASGF AS SFD ASGF AS SFD ASGF AS SFD ASGF
AS SFD ASGF AS SFD ASGF AS SFD ASGF AS SFD ASGF AS SFD ASGF AS

1 camp contrassegnat! con * sono obbiigator

[l REGIONE
LCHCIPIEMONTE

ibiit | Cookiepolicy | Note legaki e privacy

Figura 37 - Consulente - Diario consulenze — Modifica attivita

Il sistema impedisce inoltre di modificare i dati di un’attivita pianificata in modalita di Sopralluogo in azienda,
a partire da 3 giorni da calendario prima dello svolgimento della stessa, emettendo il messaggio di Figura 38 -
Consulente - Diario consulenze — Blocco 1 modifica

ATTENZIONE

Le operazioni di modifica ed eliminazione non sono possibili nei 3 giomi precedenti alla

data di consulenza.

Figura 38 - Consulente - Diario consulenze — Blocco 1 modifica
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e, anche a partire dal giorno successivo allo svolgimento, nel caso in cui sia avvenuto un controllo in loco da
parte della Pubblica Amministrazione, emettendo il messaggio di

ATTENZIONE

Le operazioni di modifica ed ellminazlone per questa attivita sono state bloccate dalla

pubblica amministrazione.

Figura 39 - Consulente - Diario consulenze — Blocco 2 modifica

Nei casi in cui e consentito, i dati modificabili di un’attivita di consulenza sono i seguenti:

Data: indica la data in cui e stata effettuata o, solo nel caso di sopralluogo in azienda, si prevede con
almeno 7 giorni da calendario di anticipo di effettuare I'attivita.

Ora di inizio: indica I'orario di inizio della consulenza. Sono consentiti solo orari a cadenza di quarti
d’ora (es: 10:00, 10:15, 10:30, 10:45).

Ora di fine: indica I'orario di conclusione della consulenza. Sono consentiti solo orari a cadenza di
quarti d’ora (es: 10:00, 10:15, 10:30, 10:45).

Modalita: indica la modalita in cui & avvenuta la consulenza e va selezionata da un elenco a tendina
predefinito.

Covid 19: indica se I'attivita non & tra quelle definite da contratto, ma riguarda argomenti legati
all’emergenza epidemiologica, introdotti successivamente dal Coordinatore nel

ed in particolare nella pagina di .
Ambito/Settore/Argomento: indica 'ambito settore argomento a cui si riferisce I'attivita di
consulenza

Comune: indica il comune in cui si & svolta I’attivita di consulenza. |l dato e obbligatorio solo per alcune
modalita.

Piccoli gruppi (disponibile se previsto in base alla modalita selezionata): indica se I’attivita di
consulenza si e svolta in contemporanea per piu aziende destinatarie (massimo 6). Se impostata, il
campo successivo deve necessariamente riportare almeno 2 contratti, associati alle aziende coinvolte
Contratti: indica I'elenco dei contratti e quindi indirettamente delle aziende destinatarie dell’attivita
di consulenza. Sono selezionabili solo i contratti associati all’ambito/settore/argomento impostato e
assegnati dal Coordinatore al tecnico connesso, mediante la funzionalita && descritta nel

Multidisciplinarita: indica se I'attivita é stata svolta o si svolgera da parte di piu tecnici compresenti o
meno. Nel caso in cui sia impostata € necessario indicare almeno un tecnico compresente nel campo
successivo

Tecnici compresenti (disponibile solo se & impostata la Multidisciplinarita): indica quali altri tecnici
hanno svolto o svolgeranno un’attivita sovrapposta almeno in parte all’orario a cui fa riferimento
I'attivita di consulenza corrente. Possono essere indicati solo tecnici abilitati e assegnati allo stesso
ambito/settore/argomento impostato

Descrizione attivita e argomenti trattati: descrive |'attivita svolta con il dettaglio degli argomenti
trattati.

Si rende noto che in conseguenza della modifica di alcuni dati il sistema ripulisce il valore dei dati dipendenti,
come ad esempio la modifica della Data comporta la pulizia dei campi Ambito/Settore/Argomento e
conseguentemente dei Contratti, che andranno reimpostati.
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Alla conferma delle modifiche mediante il pulsante , il sistema effettua i controlli seguenti:

O

O

DATAO1 (B) - Il controllo verifica che, in caso di sopralluogo, la data sia successiva di 7gg
rispetto alla data corrente

DATAO2 (B) - Il controllo verifica che, nel caso in cui la modalita di consulenza non sia di tipo
sopralluogo, la data non sia successiva alla data corrente.

MODO1 (B) - Il controllo verifica che sia stato modificato almeno un dato.

OREOL1 (B) - Il controllo verifica che la durata della consulenza non sia inferiore a 15 minuti.
Nel caso in cui la consulenza sia per piccoli gruppi, il controllo considera come intervallo di
riferimento la ripartizione della durata complessiva dell’attivita sul numero di aziende
destinatarie coinvolte

OREO2 (B) - Il controllo verifica che non esista una sovrapposizione anche parziale di orario tra
consulenze effettuate dal medesimo tecnico

OREO3 (B) - Il controllo verifica che non esista una sovrapposizione anche parziale di orario tra
consulenze effettuate da tecnici diversi, in assenza di indicazione della multidisciplinarita o
riferite ad un diverso ambito/settore/argomento, sullo stesso contratto di consulenza

OREO04 (B) - Il controllo verifica che il numero di ore di consulenza caricate a sistema dal tecnico
considerato, non superi il massimo consentito di 1760 ore/anno, eventualmente
riproporzionato in caso di part-time

OREO05 (W) - Il controllo verifica che il numero di ore di consulenza caricate a sistema dal
tecnico considerato, non superi il massimo consentito di 1760 ore/anno, rapportato al numero
di mesi trascorsi, eventualmente riproporzionato in caso di part-time

OREO6 (W) - Il controllo verifica che I'avvio della consulenza sia stato approvato a seguito di
istruttoria o per scadenza dei termini di silenzio assenso

OREO7 (B) - Il controllo verifica che la data di svolgimento dell’attivita che si sta controllando
sia successiva alla data di trasmissione della prima comunicazione di avvio consulenza di
almeno 30 giorni, nel caso in cui non sia gia stata ammessa la domanda di sostegno

OREO8 (W) - Verifica che la consulenza risulti effettivamente iniziata entro il termine del
quadrimestre in cui ricade la consulenza

ORE10 (W) - Il controllo verifica che il numero totale delle ore NON COVID caricate a sistema
per ambito/settore/argomento non sia superiore al monte ore definito da contratto

ORE11 (W) - Il controllo verifica che il numero totale delle ore COVID caricate non superi il
30% delle ore potenzialmente rendicontabili, tra tutte quelle caricate in riferimento al
medesimo contratto, se le ore NON COVID potenzialmente rendicontabili sono meno del 70%
delle ore da contratto, o altrimenti il residuo tra ore da contratto e ore NON COVID
rendicontabili. In caso di errore riporta I'eccedenza nelle ulteriori informazioni

ORE16 (B) - Il controllo verifica che il tecnico risulti abilitato al progetto alla data e per I'ambito
a cui si riferisce I'attivita.

STATOO01 (B) - Il controllo verifica che la consulenza non sia chiusa

In assenza di anomalie il sistema carica a sistema i dati dell’attivita modificata.

Come gia anticipato nel paragrafo /nserimento di una nuova attivita di consulenza, per quanto riguarda le
attivita in modalita di Sopralluogo in azienda ad ogni loro modifica & previsto I'invio di una notifica alla
Pubblica Amministrazione. Inoltre esse non saranno piu modificabili a partire da 3 giorni da calendario prima
della data pianificata. Nei giorni da calendario successivi allo svolgimento, entro massimo 7 giorni da
calendario, sara consentito modificare al piu:

1. la descrizione dell’attivita
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I'ora di inizio e/o di fine, ma in sola contrazione dell’orario, per adeguarlo a quanto effettivamente
avvenuto in caso di ritardo rispetto all’inizio dell’attivita pianificato o in caso di conclusione
anticipata dell’attivita di consulenza

ma solo nel caso in cui non siano stati effettuati controlli in loco da parte della Pubblica Amministrazione.

Dettaglio di un’attivita di consulenza
Alla selezione dell’icona X, ad ogni attivita presente nell’elenco DIARIO consulenze, il sistema mostra la pagina
di Figura 40 - Consulente - Diario consulenze — Dettaglio attivita con i dati dell’attivita selezionata.

siServizionline

Diario delle consulenze
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Figura 40 - Consulente - Diario consulenze — Dettaglio attivita

| dati visualizzati dell’attivita di consulenza selezionata sono i seguenti:

Data: indica la data in cui & stata effettuata o, solo nel caso di sopralluogo in azienda, si prevede con
almeno 7 giorni da calendario di anticipo di effettuare I'attivita.

Ora di inizio: indica I'orario di inizio della consulenza. Sono consentiti solo orari a cadenza di quarti
d’ora (es: 10:00, 10:15, 10:30, 10:45).

Ora di fine: indica I'orario di conclusione della consulenza. Sono consentiti solo orari a cadenza di
quarti d’ora (es: 10:00, 10:15, 10:30, 10:45).

Modalita: indica la modalita in cui & avvenuta la consulenza e va selezionata da un elenco a tendina
predefinito.

Covid 19: indica se I'attivita non e tra quelle definite da contratto, ma riguarda argomenti legati
all’emergenza epidemiologica, introdotti successivamente dal Coordinatore nel Dettaglio consulenza
ed in particolare nella pagina di Figura 14 - Coordinatore - Dettaglio consulenza - Ambiti COVID 19.
Ambito/Settore/Argomento: indica 'ambito settore argomento a cui si riferisce I'attivita di
consulenza

Comune: indica il comune in cui si & svolta I’attivita di consulenza. Il dato e obbligatorio solo per alcune
modalita.
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e Piccoli gruppi (disponibile se previsto in base alla modalita selezionata): indica se l'attivita di
consulenza si e svolta in contemporanea per piu aziende destinatarie (massimo 6). Se impostata, il
campo successivo deve necessariamente riportare almeno 2 contratti, associati alle aziende coinvolte

e Contratti: indica I'elenco dei contratti e quindi indirettamente delle aziende destinatarie dell’attivita
di consulenza. Sono selezionabili solo i contratti associati al’ambito/settore/argomento impostato e
assegnati dal Coordinatore al tecnico connesso, mediante la funzionalitad && descritta nel Dettaglio
consulenza.

e Multidisciplinarita: indica se |'attivita e stata svolta o si svolgera da parte di piu tecnici compresenti o
meno. Nel caso in cui sia impostata € necessario indicare almeno un tecnico compresente nel campo
successivo

e Tecnici compresenti (disponibile solo se & impostata la Multidisciplinarita): indica quali altri tecnici
hanno svolto o svolgeranno un’attivita sovrapposta almeno in parte all’orario a cui fa riferimento
|"attivita di consulenza corrente. Possono essere indicati solo tecnici abilitati e assegnati allo stesso
ambito/settore/argomento impostato

e Descrizione attivita e argomenti trattati: descrive I'attivita svolta con il dettaglio degli argomenti
trattati.

Eliminazione di un’attivita di consulenza
Per eliminare un’attivita di consulenza tra quelle presenti nell’elenco DIARIO consulenze occorre selezionare

I'icona I associata e il sistema chiede conferma con il messaggio riportato in Figura 41 - Consulente - Diario
consulenze — Conferma eliminazione.

ELIMINA CONSULENZA

Attenzione!
La consulenza selezionata sara eliminata. Proseguire?

Figura 41 - Consulente - Diario consulenze — Conferma eliminazione

Alla pressione del pulsante m il sistema elimina dall’elenco DIARIO consulenze I'attivita selezionata.

L’eliminazione non & pil possibile applicarla alle attivita per cui risultano gia trascorsi almeno 7 giorni da
calendario dalla data di svolgimento.

Il sistema impedisce inoltre di eliminare un’attivita pianificata in modalita di Sopralluogo in azienda, a partire
dal giorno successivo allo svolgimento, nel caso in cui sia avvenuto un controllo in loco da parte della Pubblica
Amministrazione, emettendo il messaggio di Figura 42 - Consulente - Diario consulenze — Blocco 2 eliminazione

ATTENZIONE

Le operazioni di modifica ed eliminazione per questa attivita sono state bloccate dalla

pubblica amministrazione.

Figura 42 - Consulente - Diario consulenze — Blocco 2 eliminazione

Come gia anticipato nel paragrafo /nserimento di una nuova attivita di consulenza, per quanto riguarda le
attivita in modalita di Sopralluogo in azienda anche in caso di eliminazione & previsto l'invio di una notifica
alla Pubblica Amministrazione. Nei giorni da calendario successivi allo svolgimento, entro massimo 7 giorni
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da calendario, sara consentito eliminare I’attivita solo nel caso in cui non siano stati effettuati controlli in
loco da parte della Pubblica Amministrazione.

Dettaglio delle anomalie

Alla selezione dell’icona " associata ad ogni attivita presente nell’elenco DIARIO consulenze, il sistema mostra
la pagina di Figura 43 - Consulente - Diario consulenze — Elenco anomalie con I'elenco delle anomalie
riscontrate all’'ultima conferma di inserimento o modifica avvenuta.

ANOMALIE
Contratto:
Codice  Descrizione Gravita Descrizione anomalia
OREQ8 Verifica inserimento ore di consulenza prima A Per i contratti riportati nelle ulteriori informazioni non risulta ancora approvato
dell'approvazione avvio iE l'awvio di consulenza. Pertanto si avvisa che le ore effettuate potrebbero non
essere ri ai fini del del per la quota parte
associata alle consulenze di cui non venisse approvato l'avvio. =
ORE09 Obsoleto (sostituito da ORE11) - Verifica i Per i contratti indicati nelle ulteriori informazioni, le ore COVID inserite superano il
inserimento massimo delle ore COVID rispetto 30% del totale delle ore inserite. i
alle ore NON COVID e alle ore totali del
contratto IS
ORE11 Verifica se le ore GOVID inserite superano il i Il totale delle ore COVID inserite supera il massimo rendicontabile. Nelle ulteriori
massimo riconoscibile per ciascuna informazioni & riportata I'eccedenza per ciascuno dei confratti coinvolti =

consulenza a cui fanno riferimento IS

Chiudi

Figura 43 - Consulente - Diario consulenze — Elenco anomalie

Messaggistica
Si accede alla Messaqgistica di Figura 44 - Consulente - Messaggistica, selezionando la voce Messaqgistica

dalla Home page.

sServizionline

Diario delle consulenze
Home | Messaggistica Utente &: CSI PIEMONTE DEMO 28 AAAAAAODAOOADOOA | Esci @

AAAAAAD0ADDADODA - PINCO PALLO
Prestatore: 12345678901 - AZIENDA AGRICOLA DI PROVA

MESSAGGISTICA

[ ELENCO MESSAGGI CON LETTURA OBBLIGATORIA RIVOLTI AGLI UTENT! DEL SISTEMA INFORMATIVO AGRICOLTURA DEL PIEMONTE

=

Messaggi letti

Manuale DIARIO delle consulenze 22/04/2021 12:00:00 Si

indietro

Accessibilitd | Cookie policy | Note legali e privacy

Figura 44 - Consulente - Messaggistica
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In essa sono riportati i messaggi inviati dalla Pubblica Amministrazione o dall’Assistenza CSI. Taluni possono
essere a lettura obbligatoria, nel caso in cui ad esempio rivestano particolare importanza, e devono
necessariamente essere letti prima di poter proseguire con le attivita.
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SECONDA PARTE
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APPENDICE A: avvio di una consulenza

Per avviare una consulenza presente nell’Elenco consulenze per cui quindi & gia stata trasmessa la
Comunicazione di avvio consulenze nel servizio PSR 2014-2020 — Procedimenti, il Coordinatore deve effettuare
le seguenti operazioni:

selezionare la voce Elenco tecnici consulenti dalla Home page

impostare la percentuale di lavoro dei tecnici a cui si intende assegnare gli ambiti della consulenza in
. . . . 0/ . . . e . .« e . .

fase di avvio mediante Iicona £, dopo aver selezionato i tecnici dall’elenco dei tecnici di Figura 20 -

Coordinatore - Elenco tecnici consulenti

nel caso in cui si intenda accedere a interventi consulenziali connessi all’emergenza epidemiologica
(COVID-19) e non sia gia stata attivata, occorre:
o accedere all’Elenco consulenze dalla Home page e attivare tale possibilita mediante I'icona E
o Accedere quindial Dettaglio consulenza mediante I'icona A e selezionare I'elenco degli ambiti
COVID di Figura 14 - Coordinatore - Dettaglio consulenza - Ambiti COVID 19

o Inserire e confermare, premendo il pulsante m, la descrizione delle attivita legate
all’emergenza epidemiologica
o Inserire gli ambiti/settori/argomenti che si intendono affrontare mediante I'icona @ presente
nell’intestazione dell’elenco
Dal Dettaglio consulenza mediante licona #&& assegnare ad uno o pil tecnici gli
ambiti/settori/argomenti presenti nell’elenco degli ambiti di consulenza definiti da contratto di Figura
13 - Coordinatore - Dettaglio consulenza - Ambiti di consulenza e nell’eventuale elenco degli ambiti
COVID 19 di Figura 14 - Coordinatore - Dettaglio consulenza - Ambiti COVID 19.

APPENDICE B: inserimento attivita da parte dei tecnici Consulenti

Ogni tecnico a cui sono state assegnati uno o piu ambiti di consulenza puo iniziare ad effettuare le attivita di
propria competenza e ad inserirle a sistema effettuando le seguenti operazioni:

selezionare la voce DIARIO consulenze dalla Home page

effettuare I'Inserimento di una nuova attivita di consulenza mediante I'icona @

Si ricorda che l'inserimento dell’attivita deve essere fatto necessariamente dal giorno stesso dello
svolgimento ed entro massimo 7 giorni da calendario, mentre, nel caso particolare in cui si tratti di
un Sopralluogo in azienda, deve essere necessariamente inserito con almeno 7 giorni da calendario
di anticipo.

Nel caso in cui occorra apportare delle correzioni o eliminare un’attivita inserita per errore si possono

y 4

utilizzare le funzionalita di Modifica di un’attivita di consulenza # e Eliminazione di un’attivita di

consulenza lll.
Anche in questi casi si ha tempo fino ad un massimo di 7 giorni da calendario dallo svolgimento
dell’attivita.

APPENDICE C: conclusione di una consulenza

Per poter concludere una consulenza occorre preventivamente impostare una relazione finale della
consulenza inserendo una descrizione nei campi Relazione, Criticita e Risultati presenti nella pagina di Figura

30 - Consulente - Modifica relazione finale. Tale relazione verra riportata dal sistema in automatico nella
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stampa della scheda finale. Queste descrizioni possono essere inserite sia dai tecnici che dal coordinatore,

y 4

mediante I'icona 4 presente nell’Elenco consulenze.

Per concludere una consulenza gia avviata presente nell’Elenco consulenze, il Coordinatore deve effettuare le
seguenti operazioni:

e selezionare la voce Elenco consulenze dalla Home page

e chiudere la consulenza mediante I'icona @

e riaprire eventualmente in caso di rettifiche (ad esempio ai testi della relazione finale) mediante I'icona
@ e richiudere mediante I'icona %

e firmare e far firmare all’azienda destinataria della consulenza la stampa della scheda finale, prodotta
in automatico dal sistema in base ai dati inseriti

e confermare il passaggio alla fase di rendicontazione mediante I'icona ** effettuando I'upload della
scheda finale firmata come mostrato in Figura 12 - Coordinatore — Approvazione consulenza.
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