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• Accesso al sistema 
Il sistema è disponibile nell’elenco dei servizi esposti dal portale https://servizi.regione.piemonte.it/ nel 

canale “Agricoltura” alla voce Utilizzo reflui zootecnici (Nitrati).  

• Accesso per i privati e PA: https://servizi.regione.piemonte.it/catalogo/utilizzo-reflui-zootecnici-

nitrati 

 

Per accedere al sistema il soggetto deve essere in possesso di una delle seguenti credenziali: 

• SPID 

• CNS – Carta nazionale dei servizi   

• Certificato firma digitale 

• Certificato (solo per la PA) 

• Credenziali rilasciate da sistema Piemonte (si evidenzia che Sistema Piemonte non rilascia più 

credenziali a partire dal 19.04.2019. Restano comunque valide quelle rilasciate prima di tale data). 

ATTENZIONE! Gli operatori dei Centri di Assistenza Agricola e/o della Pubblica Amministrazione devono 

essere abilitati ad operare sullo specifico procedimento da parte del proprio responsabile delle utenze, 

attraverso il procedimento PAPUA- Gestione delle utenze. 

• Predisposizione di una nuova Comunicazione 10/R 
Per predisporre una nuova Comunicazione 10/R, una volta entrati nel sistema è necessario:  

1) scegliere la voce di home page Nuovo procedimento 

 

2) Scegliere l’anno della campagna corretta cliccando sulla freccia  
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3) Identificare l’azienda oggetto di Comunicazione attraverso differenti filtri di ricerca (CUAA oppure 

Partita IVA oppure Denominazione) e premere il tasto CONFERMA 

 

4) Nel caso in cui ai filtri impostati corrispondessero più aziende, è necessario scegliere l’azienda 

desiderata dall’elenco, e premere sulla freccia a sinistra 
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5) Cliccare “Si, prosegui” per creare la domanda  

 

6) Dopo pochi secondi, il sistema presenterà tutti i quadri che comporranno la domanda 

precompilando con le informazioni presenti sull’ultima consistenza aziendale del Fascicolo 

aziendale. 

Di seguito vengono elencati i singoli quadri con le specifiche particolarità. 

a. Dati identificativi 

Il quadro riporta i dati identificativi dell’azienda che vengono desunti dal Fascicolo aziendale; non sono 

modificabili, ad eccezione di: 

• Note - possono essere inserite delle note a corredo della domanda 

• Richiedente - Qualora debba essere scelto un richiedente diverso dal titolare / 

rappresentante legale, lo stesso dovrà essere scelto da un menu a tendina che propone i 

soggetti censiti nel Fascicolo aziendale con potere di firma.  

Dopo aver modificato i dati, la variazione dovrà essere salvata attraverso il pulsante CONFERMA 

 

 

Conferma 

modifica 
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b. Terreni con uso agronomico 

Il quadro riepiloga i soli terreni a cui risulta associato un uso agronomico, come desunti dall’ultima 

dichiarazione di consistenza del Fascicolo aziendale. I terreni sono raggruppati per UTE. 

 

L’unica modifica possibile (attivabile attraverso l’icona della matita) è dichiarare l’adesione alla deroga 

nitrati. In tal caso, l’intera superficie condotta dell’UTE deve essere gestita in deroga, mentre i terreni in 

asservimento possono essere gestiti in deroga anche solo per quota parte, quando il conduttore sottoscrive 

anch’egli l’impegno ad aderire alla deroga. Per il 2021 la deroga nitrati non è stata concessa: la 

funzionalità di adesione è disattivata. 

 

E’ possibile avere uno scarico in Excel delle superfici tramite l’icona del foglio di calcolo. 

Il file Excel prodotto si compone di due fogli di lavoro: 

• Riepilogo per foglio: riporta l’elenco delle superfici suddivise per comune e foglio di mappa; 

• Dettaglio per Particella: riporta l’elenco delle particelle catastali aziendali. 

Conferma 

modifica 

Modifica 

Scarico 

Excel 
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c. Allevamenti 

Il quadro riporta i dati della consistenza zootecnica desunti dall’ultima dichiarazione di consistenza 

depositata nel Fascicolo aziendale. 

 

Entrando in modifica (attraverso l’icona della matita) il sistema: 

1) Evidenzia un riepilogo dei dati di consistenza zootecnica nelle sezioni “Dati identificativi 

dell’allevamento” e “Consistenza zootecnica” del Fascicolo 

 

2) Permette, nella sezione “Stabulazioni”, di aggiungere le stabulazioni attraverso il pulsante + . Per le 

aziende con una Comunicazione 10R precedente, laddove possibile le stabulazioni verranno mantenute 

rispetto a quanto inserito nella pratica precedente. 

Lente di ingrandimento per dettaglio  

Matita per modifica  
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Scelta la stabulazione, per gli effluenti palabili prodotti in stalla l’operatore potrà modificare le quantità 

calcolate dal sistema intervenendo sia sul volume in m3/anno che sul peso in t/anno, a seconda della sua 

preferenza. Valorizzato uno dei due campi e cambiato il fuoco con il mouse, il sistema ricalcolerà l’altro 

valore applicando il coefficiente di conversione standard.  

Qualora, per necessità particolari, vi sia l’esigenza di imputare entrambi i valori senza utilizzare il 

coefficiente di conversione standard, sarà possibile svincolare tra loro i due valori impostando il campo 

“switch” uguale a NO. In questo caso l’operatore potrà indicare i valori del volume (m3) e del peso 

(tonnellate), ed il sistema calcolerà il relativo coefficiente di conversione, derivante dai due valori immessi. I 

valori di volume (m3/anno) e di peso (t/anno) dovranno comunque essere compresi nel range minimo-

massimo ammesso dalla normativa vigente. Qualora il dato immesso dall’operatore non sia all’interno del 

range, non sarà possibile completare il salvataggio dei dati e il sistema mostrerà un alert che ricorda qual è 

il range ammesso. Le Comunicazioni che dichiarano materiali palabili che non rispettano il coefficiente 

standard di conversione potranno essere oggetto di un campione di controllo specifico da parte della PA.  

Attraverso il pulsante “Calcola” il sistema ricalcolerà in automatico tutti i valori di Volume, Peso e Azoto, 

basandosi sui valori dei coefficienti  minimi, sovrascrivendo eventuali modifiche apportate dall’utente. 

3) Permette di indicare i dati relativi a: 

a) Strutture di mungitura (solo per alcune specie animali)  

b) Lettiere permanenti 

c) Gestione delle deiezioni avicole (solo per la specie Avicoli) 

d) Note 

+ per inserire nuove stabulazioni  

Calcola azoto  Switch per svincolare m3 da t 
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d. Fabbricati 

Il quadro riporta l’elenco dei soli Fabbricati relativi alla filiera di gestione degli effluenti e digestati, come 

desunti dall’ultima dichiarazione di consistenza depositata nel Fascicolo aziendale. 

Sono esposte in chiaro sia l’ubicazione della struttura (colonna Coordinate UTM), che le caratteristiche della 

struttura su cui il sistema calcola le acque di pioggia raccolte nella struttura stessa. 

Non ci sono possibilità di modifica. 

 

e. Stoccaggi 

Il quadro permette di indicare i seguenti dati relativi allo stoccaggio aziendale: 

1) Strutture extra- aziendali di stoccaggio 

2) Volume di stoccaggio disponibile nei sottogrigliati 

3) Altre acque reflue dell’allevamento zootecnico destinate ad utilizzo agronomico (es. acque di 

lavaggio di strutture e attrezzature, acque di lavaggio delle uova, ecc.) 
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4) Acque reflue provenienti da aziende agricole e da piccole aziende agroalimentari (settore lattiero-

caseario, settore vitivinicolo, settore orticolo). IMPORTANTE! La compilazione di questa sezione 

sostituisce la presentazione della “Comunicazione di utilizzo acque reflue di cantina Reg. 10/r 

2007”, ora dismessa. 

 

Attraverso il pulsante Modifica è possibile valorizzare le distinte sezioni. L’inserimento delle strutture di 

stoccaggio deve essere fatto per singola UTE. 

Attraverso il pulsante + è possibile integrare ogni singola sezione. 

 

Nella scelta dell’Azienda / UTE, attraverso il pulsante “cambia”,  il sistema permette di scegliere tra: 

• un’azienda con Fascicolo su SIAP 

• un’azienda non presente sul SIAP (es. aziende fuori regione) 
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• un’altra UTE della stessa azienda 

Il pulsante “cambia” aprirà pertanto una nuova pagina con queste tre opzioni: 

 

 

 

f. Acquisizioni 

Il quadro permette l’indicazione delle acquisizioni di refluo da altri soggetti. L’inserimento delle 

informazioni deve avvenire per singola UTE. 

ATTENZIONE! Il trasferimento di reflui tra UTE della stessa azienda deve essere gestito dichiarando una 

CESSIONE. Il sistema traccerà in modo automatico, nel riepilogo indicatori, anche il flusso in entrata 

nell’UTE di destinazione. 

ATTENZIONE! Gli eventuali trattamenti e cessioni sono possibili solo su materiale dichiarata come “stoccato 

in azienda”. 

Per ricerca azienda con Fascicolo su SIAP  

Per ricerca azienda senza Fascicolo su SIAP  

Per ricerca UTE della stessa 

azienda  



 
Dir: Attività produttive, ambiente e 

FPL 
U.O.: Agricoltura, Industria e trasporti 

NITRATI – Gestione procedimenti 

direttiva nitrati 

Manuale utente 

Pag. 12 di 29  

 

 

In fase di inserimento (attivabile attraverso l’icona del +) / modifica (attivabile tramite l’icona della matita) 

dovranno essere inserite le informazioni relative alle acquisizioni di refluo. 

 

L’operatore potrà indicare, per i materiali palabili acquisiti, sia il volume (m3) che il peso (tonnellate), a 

seconda della sua preferenza. Valorizzato uno dei due campi e cambiato il fuoco con il mouse, il sistema 

ricalcolerà l’altro valore applicando il coefficiente di conversione standard. Qualora, per necessità 

particolari, vi sia l’esigenza di imputare entrambi i valori senza utilizzare il coefficiente di conversione 

standard, sarà possibile svincolare tra loro i due valori impostando il campo “Usa coefficiente standard di 

conversione” uguale a NO. In questo caso l’operatore potrà indicare i valori del volume (m3) e del peso 

(tonnellate), ed il sistema calcolerà il relativo coefficiente di conversione, derivante dai due valori immessi. 

Le Comunicazioni che dichiarano materiali palabili che non rispettano il coefficiente standard di 

conversione potranno essere oggetto di un campione di controllo specifico da parte della PA.  

Azoto vegetale  

Possibilità di non usare il coefficiente di conversione 

standard  

Dove viene stoccato il refluo?  

Modifica  

Cancella 

Inserisci 
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Nel caso sia acquisito un materiale che contiene anche azoto di origine vegetale (es. digestato), il sistema 

richiede l’indicazione anche della quantità di azoto vegetale. 

ATTENZIONE! Va posta particolare attenzione alla spunta “Stoccato presso azienda acquirente”, poiché tale 

indicatore influisce sul calcolo degli indicatori e concorre a definire lo stoccaggio necessario nell’UTE. 

Una volta inserita un’acquisizione, sarà possibile: 

• modificare tramite l’icona della matita 

• cancellare tramite l’icona del bidone. 

g. Trattamenti 

Il quadro permette la dichiarazione dei trattamenti effettuati dall’azienda. La dichiarazione dei trattamenti 

deve essere fatta per singola UTE e refluo.  

 

Attraverso il pulsante + è possibile indicare un nuovo trattamento. 

In inserimento / modifica del trattamento, scelta l’UTE il sistema propone esclusivamente gli effluenti 

associati alla stessa, con possibilità di indicare i dettagli del trattamento di ciascuno. 

 

Inserisci trattamento  

Conferma modifica  

Possibilità di non usare il coefficiente di conversione standard  
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Per i materiali palabili, l’operatore potrà indicare le quantità trattate sia in volume (m3) che in peso 

(tonnellate), a seconda della propria preferenza. Valorizzato uno dei due campi e cambiato il fuoco con il 

mouse, il sistema ricalcolerà l’altro valore applicando il coefficiente di conversione standard. Qualora, per 

necessità particolari, vi sia l’esigenza di imputare entrambi i valori senza utilizzare il coefficiente di 

conversione standard, sarà possibile svincolare tra loro i due valori impostando il campo “Usa coefficiente 

standard di conversione” uguale a NO. In questo caso l’operatore potrà indicare i valori del volume (m3) e 

del peso (tonnellate), ed il sistema calcolerà il relativo coefficiente di conversione, derivante dai due valori 

immessi. 

Le Comunicazioni che dichiarano materiali palabili che non rispettano il coefficiente standard di 

conversione potranno essere oggetto di un campione di controllo specifico da parte della PA.  

Una volta inserito un trattamento, sarà possibile: 

• modificarle tramite l’icona della matita 

• cancellare tramite l’icona del bidone. 

 

ATTENZIONE! I trattamenti sono possibili esclusivamente su materiale acquisito / ceduto per cui è stato 

dichiarato lo stoccaggio in azienda. 

h. Digestione anaerobica 

 

Il quadro permette l’imputazione dei dati relativi alla Digestione Anaerobica. I dati devono essere inseriti 

per singola UTE. 

Attraverso il pulsante + è possibile effettuare il primo inserimento dei dati. 

Successivamente nell’elenco compariranno le icone: 

• Matita per modificare i dati inseriti 

• Bidone per cancellare i dati 

Modifica  

Cancella 

Inserisci 
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In fase di inserimento (attivabile attraverso l’icona del +) / modifica (attivabile tramite l’icona della matita) 

dovranno essere inserite le informazioni relative alla digestione anaerobica. Le informazioni devono essere 

inserite per singola UTE. Una volta scelta l’UTE, il sistema permetterà la scelta del digestore tra quelli 

dichiarati all’interno del Fascicolo aziendale associati all’UTE stessa, e la tipologia di digestato prodotta 

nell’impianto. 

ATTENZIONE! Non può essere dichiarata una digestione anaerobica se in Fascicolo, sez. Fabbricati, non è 

stato caricato il digestore. 

 

 

Nella sezione “Matrici”: 

• attraverso il pulsante + è possibile indicare le matrici in ingresso al digestore; 

• per la matrice “Effluenti di allevamento Reg. 10/R/2007” il sistema precompilerà i dati derivandoli 

dalle informazioni inserite nei precedenti quadri Allevamento, Acquisizioni e Trattamenti. 

Nella sezione “Materiali”: 

Modifica  

Cancella 

Inserisci 

Inserisci matrici 

Possibilità di non usare il coefficiente di conversione standard  
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• attraverso il pulsante + è possibile indicare le matrici in uscita dal digestore; 

• per i materiali palabili, l’operatore potrà indicare le quantità ottenute sia in volume (m3) che in 

peso (tonnellate), a seconda della propria preferenza. Valorizzato uno dei due campi e cambiato il 

fuoco con il mouse, il sistema ricalcolerà l’altro valore applicando il coefficiente di conversione 

standard. Qualora, per necessità particolari, vi sia l’esigenza di imputare entrambi i valori senza 

utilizzare il coefficiente di conversione standard, sarà possibile svincolare tra loro i due valori 

impostando il campo “Usa coefficiente standard di conversione” uguale a NO. In questo caso 

l’operatore potrà indicare i valori del volume (m3) e del peso (tonnellate), ed il sistema calcolerà il 

relativo coefficiente di conversione, derivante dai due valori immessi. Le Comunicazioni che 

dichiarano materiali palabili che non rispettano il coefficiente standard di conversione, potranno 

essere oggetto di un campione di controllo specifico da parte della PA. 

i. Cessioni 

Il quadro permette di indicare le cessioni di refluo. I dati devono essere indicati per singola UTE. 

 

In fase di inserimento (attivabile attraverso l’icona del +) / modifica (attivabile tramite l’icona della matita) 

dovranno essere inserite le informazioni relative alle cessioni di refluo. 

 

Modifica  

Cancella 

Inserisci 

Azoto vegetale  

Possibilità di non usare il coefficiente di conversione 

standard  

Dove viene stoccato il refluo?  
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Il refluo può essere ceduto a: 

• un’azienda con Fascicolo su SIAP 

• un’azienda non presente sul SIAP (es. aziende fuori regione) 

• un’UTE della stessa azienda. 

ATTENZIONE! Gli effluenti NON palabili possono essere ceduti singolarmente oppure complessivamente 

(scegliendo come Tipo effluente “non palabile – GENERICO”). 

Per i materiali palabili, l’operatore potrà indicare le quantità cedute sia in volume (m3) che in peso 

(tonnellate), a seconda della propria preferenza. Valorizzato uno dei due campi e cambiato il fuoco con il 

mouse, il sistema ricalcolerà l’altro valore applicando il coefficiente di conversione standard. Qualora, per 

necessità particolari, vi sia l’esigenza di imputare entrambi i valori senza utilizzare il coefficiente di 

conversione standard, sarà possibile svincolare tra loro i due valori impostando il campo “Usa coefficiente 

standard di conversione” uguale a NO. In questo caso l’operatore potrà indicare i valori del volume (m3) e 

del peso (tonnellate), ed il sistema calcolerà il relativo coefficiente di conversione, derivante dai due valori 

immessi. Le Comunicazioni che dichiarano materiali palabili che non rispettano il coefficiente standard di 

conversione, potranno essere oggetto di un campione di controllo specifico da parte della PA. 

Nel caso sia ceduto un materiale che contiene anche azoto di origine vegetale (es. digestato), il sistema 

richiede l’indicazione anche della quantità ceduta di azoto vegetale. 

ATTENZIONE! Va posta particolare attenzione alla spunta “Stoccato presso azienda acquirente”, poiché tale 

indicatore influisce sul calcolo degli indicatori e concorre a definire lo stoccaggio necessario nell’UTE. 

ATTENZIONE! Gli eventuali trattamenti e cessioni sono possibili solo su materiale dichiarato come stoccato 

in azienda. 

j. Azoto pascolamento 

Il quadro permette il trasferimento di azoto prodotto al pascolo tra una UTE ed un’altra della stessa 

azienda. 

 

In fase di inserimento (attivabile attraverso l’icona del +) / modifica (attivabile tramite l’icona della matita) 

dovranno essere inserite le informazioni relative alle cessioni dell’azoto al pascolo. 

Inserisci 
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Il sistema avvisa che è necessario prima aver evvettuato l’aggiornamento degli indicatori 

 

Nella pagina di inserimento dei dati si dovrà selezionare la UTE su cui l’azoto viene prodotto: il sistema 

visualizzerà la quantità di azoto prodotto; l’utente dovrà indicare la quantità di azoto che intende trasferire 

e la nuova UTE su cui verrà trasferito. 

Alla conferma il sistema ritorna alla pagina di elenco con il nuovo dato inserito. 

 

 

k. Dichiarazioni 

Il quadro propone una serie di dichiarazioni che devono venire sottoscritte dal produttore. 

ATTENZIONE! Le dichiarazioni specifiche relative alla data di costituzione dell’azienda influiscono sul calcolo 

dei giorni di stoccaggio necessari e della tolleranza ammessa. 

UTE con l’azoto da trasferire  

Quantità di azoto al pascolo prodotta nella UTE 

UTE di destinazione dell’azoto Quantità di azoto che si 

vuole trasferire  



 
Dir: Attività produttive, ambiente e 

FPL 
U.O.: Agricoltura, Industria e trasporti 

NITRATI – Gestione procedimenti 

direttiva nitrati 

Manuale utente 

Pag. 19 di 29  

 

 

Attraverso il pulsante “modifica” è possibile spuntare le dichiarazioni. 

 

l. Riepilogo Indicatori 

Il quadro riepiloga gli indicatori aziendali avvalendosi dei dati immessi nei quadri precedenti, ed esplicita 

per ciascuna UTE la congruità / non congruità dei dati aziendali forniti per terreni e stoccaggi rispetto alla 

normativa vigente. 

Il calcolo degli indicatori avviene attraverso l’icona in alto. Un messaggio evidenzia la necessità di effettuare 

un ricalcolo se sono state apportate modifiche ai quadri. 

 

Ricalcola indicatori  

c 

Modifica  

Spunta dichiarazioni Conferma 
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1) Rispetto dei vincoli sui terreni 

Per ciascuna UTE il sistema riepiloga i terreni disponibili all’utilizzo agronomico, raggruppati in funzione 

della titolarità d’uso (condotti / asserviti) e del vincolo ambientale (in ZVN/ fuori ZVN); per ciascun 

raggruppamento il sistema calcola la ricettività massima (kg azoto zootecnico/anno) e la verifica rispetto 

alla somma dell’azoto all’utilizzo agronomico e dell’azoto depositato al pascolo dichiarate per quell’UTE,  

evidenziando se l’UTE ha caratteristiche CONGRUE oppure NON CONGRUE rispetto alla normativa vigente. 

 

2) Rispetto dei vincoli sullo stoccaggio 

Per ciascuna UTE e tipo di effluente palabile / non palabile viene riportato il volume stoccato in azienda, lo 

stoccaggio disponibile, lo stoccaggio necessario (espresso sia in metri cubi che in giorni) e l’eventuale 

tolleranza ammessa dalla normativa. 

ATTENZIONE! I dati riportati nel riepilogo tengono conto di quanto dichiarato in fase di cessione / 

acquisizione con la spunta sul check “stoccato in azienda”. 

Il sistema verifica lo stoccaggio disponibile nell’UTE rispetto allo stoccaggio necessario, al netto 

dell’eventuale tolleranza ammessa, ed evidenzia se quanto dichiarato è CONGRUO oppure NON CONGRUO 

rispetto alla normativa vigente. 

 

congruo  

Non congruo  
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3) Riepilogo effluenti gestiti 

Per ciascuna UTE e ciascun refluo viene riepilogata la quantità in volume (m3) e il relativo contenuto di 

azoto zootecnico e vegetale lungo l’intero flusso dalla produzione o acquisizione, all’eventuale trattamento 

o digestione anaerobica, tenendo conto di eventuali cessioni, sino all’utilizzo agronomico. 

ATTENZIONE! I valori riportati nella colonna finale “all’utilizzo agronomico” sono quelli trasmessi al PUA, 

qualora l’azienda sia tenuta a compilarlo. 

 

m. Allegati 

Il quadro permette di effettuare l’upload degli eventuali allegati necessari alla trasmissione dell’istanza. 
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Entrando in modifica, l’operatore deve selezionare gli allegati che intende associare alla pratica. 

 

Dopo la conferma, l’operatore potrà effettuare l’upload del documento tramite la voce “allega file”. 

 

n. Controlli informatici  

Il quadro riepiloga i controlli informatici eseguiti in fase di consolidamento della pratica e trasmissione della 

stessa alla PA. 

Attraverso il pulsante “esegui controlli “è possibile eseguire gli stessi in qualunque momento. 

Modifica 

Spunta allegati Conferma 

Upload 

c 

c 

c 
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o. Stampa, Consolidamento e trasmissione alla Pubblica Amministrazione. 

 

E’ possibile produrre la stampa prima del consolidamento finale, ma in questo caso il documento prodotto 

riporterà la scritta BOZZA in background su tutte le pagine. 

 

 

Per arrivare alla trasmissione dell’istanza alla PA è necessario seguire in sequenza i seguenti passaggi: 

1) Consolidamento della domanda  

Tramite l’icona con il lucchetto verde (in alto a destra) verranno effettuati i controlli; se non sono presenti 

anomalie bloccanti, il sistema chiuderà l’istanza e produrrà la stampa definitiva. 

 

Esegui controlli 

Consolida 

c 

Produci la stampa Attiva la stampa 

c 
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L’operatore potrà integrare la domanda con ulteriori note; premendo il tasto conferma, se tutti i controlli 

hanno dato esito positivo il lucchetto cambierà colore passando da verde ad arancione. 

Tramite l’icona della stampante potrà essere scaricata la stampa, prodotta come file PDF. 

ATTENZIONE!  Il sistema permetterà la stampa di due tipologie di documenti: 

• “Comunicazione 10/R”  - corredato dei dati di sintesi dei principali quadri della Comunicazione 

10/R, dichiarazioni, dell’elenco allegati e del quadro firma, il documento dovrà essere 

sottoscritto dal produttore e sarà archiviato da sistema. 

• “Documento di trasporto” - non dovrà essere sottoscritta e archiviata: è la stampa semplificata 

destinata ad essere conservata sui mezzi di trasporto a giustificazione del materiale trasportato. 

 

ATTENZIONE!  Qualora la pratica sia presentata in autonomia dal produttore, la stessa viene 

firmata automaticamente dal sistema, in virtù delle credenziali di accesso. Non deve essere 

prodotta la stampa cartacea. Per le pratiche presentate per tramite di un operatore CAA, invece, la 

stampa sarà corredata dall’attestazione CAA, e sarà necessario sottoscrivere il modello di domanda. 

Le opzioni possibili sono: 

 Firma su carta: il modello cartaceo di domanda originale sottoscritto dal produttore dovrà 

essere conservato all’interno del fascicolo cartaceo depositato presso l’ufficio zona del CAA. 

 Firma covid-19: il modello cartaceo di domanda originale sarà sottoscritto in un momento 

successivo dal produttore. L’originale sottoscritto dovrà essere conservato all’interno del 

fascicolo cartaceo depositato presso l’ufficio zona del CAA. 

 Firma digitale: il modello in formato digitale sottoscritto con firma digitale dal produttore dovrà 

essere uplodato a sistema. Il sistema controllerà la validità della firma del documento P7M 

uplodato e la corrispondenza tra il modello di domanda prodotto da sistema e quello 

sottoscritto dal produttore.  

 

2) Trasmissione dell’istanza alla Pubblica Amministrazione 

 

Una volta consolidata l’istanza, deve essere selezionata l’icona rossa con freccia verde. 

In fase di trasmissione il sistema richiederà una delle seguenti tipologie di firma dell’istanza Comunicazione 

10R: 

Trasmetti a PA 

c 
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 Firma su carta: il modello cartaceo di domanda originale sottoscritto dal produttore dovrà 

essere conservato all’interno del fascicolo cartaceo depositato presso l’ufficio zona del CAA. 

 Firma covid-19: il modello cartaceo di domanda originale sarà sottoscritto in un momento 

successivo. L’originale sottoscritto dallo stesso dovrà essere conservato all’interno del fascicolo 

cartaceo depositato presso l’ufficio zona del CAA. 

 Firma digitale: il modello in formato digitale sottoscritto con firma digitale dal produttore dovrà 

essere uplodato a sistema. Il sistema controllerà la validità della firma del documento P7M 

uplodato e la corrispondenza tra il modello di domanda prodotto da sistema e quello 

sottoscritto dal produttore.  
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1. Elenco e consultazione pratiche 
Per ricercare una Comunicazione 10/R, una volta entrati nel sistema è necessario  

1) scegliere la voce di home page RICERCA PROCEDIMENTI 

 

Il sistema propone diversi filtri di ricerca. 

 

Una volta impostati i filtri desiderati, è necessario avviare la ricerca premendo sul tasto conferma. 

Il sistema visualizzerà l’elenco delle pratiche che soddisfano i filtri di ricerca impostati. 

 

Ricerca 
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At

traverso l’icona del dettaglio azzurra è possibile entrare nel dettaglio della Comunicazione. 

Attraverso l’icona del dettaglio azzurra è possibile entrare nel dettaglio della Comunicazione. 

Attraverso l’icona della cartelletta gialla è possibile consultare l’Archivio documentale (Archivio SIAP). 

L’elenco è esportabile in Excel attraverso l’apposita icona del foglio di calcolo. 

ATTENZIONE! Attraverso l’icona in alto a destra è possibile personalizzare l’elenco visualizzato, eliminare / 

aggiungere delle colonne in visualizzazione dell’elenco stesso. 

 

 

 

 

Dettaglio 

Consulta archivio documentale 

 

Aggiungi / togli colonne 

Scarica in Excel 
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2) Entrando in dettaglio della singola istanza, il sistema visualizzerà i diversi oggetti che compongono 

l’istanza amministrativa. 

L’operatore, a seconda del ruolo di accesso e del diritto di accesso (lettura e scrittura), avrà uno o 

più delle seguenti opzioni: 

a. Consultare il dettaglio dell’istanza 

b. Cancellare l’istanza (solo nel caso in cui la stessa sia ancora nello stato “In bozza”). 

ATTENZIONE! La cancellazione elimina definitivamente l’istanza dal sistema e dalla base 

dati. Non sarà possibile ripristinarla. 

 

 

3) Entrando in dettaglio del singolo oggetto si potranno consultare / modificare i quadri che 

compongono l’istanza amministrativa. 

 

 

c 

Dettaglio 
Cancella 

istanza 
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2. Messaggistica 
Per consultare, anche a posteriori, la messaggistica pubblicata sul sistema è necessario: 

1) scegliere la voce di home page MESSAGGISTICA UTENTE 

 

Il sistema visualizzerà l’elenco di eventuali messaggi pubblicati a sistema a lettura obbligatoria. 

 

IMPORTANTE! I messaggi a lettura obbligatoria permettono di diffondere le informazioni di rilevo a tutti gli 

operatori. La messaggistica pubblicata può: 

• avvisare su possibili disservizi programmati in un determinato periodo, 

• visualizzare le note di release di accompagnamento di un nuovo rilascio che evidenziano le novità 

introdotte dal sistema, 

• avvisare su comunicazioni specifiche del settore. 

 

 

 


