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Capitolo 1

INTRODUZIONE

1.1 DESCRIZIONE DELL’APPLICATIVO

L’applicativo ¢ indirizzato a societa private o pubbliche amministrazioni che hanno 1’esigenza di pagare in modalita
cumulativa 1 bolli relativi a piu veicoli. Permette di scegliere e calcolare 1’importo dovuto di un insieme di veicoli
per i quali I’utente desidera effettuare un unico pagamento.

Il sistema deve essere “alimentato” dalla societa (che per convenzione viene definita flottista) che utilizza
I’applicativo. Il sistema considera il veicolo sullo specifico anno di tributo, pertanto deve essere ricaricato per
ogni anno di tributo; non ¢ previsto un automatismo che ricarica il veicolo sull’anno di tributo successivo.

E possibile inserire un veicolo alla volta (per i dettagli si veda il capitolo INSERIMENTO NUOVO VEICOLO)
oppure compilare un file con I’elenco dei veicoli che si desidera inserire, ed effettuare 1’upload dello stesso (per 1
dettagli si veda il capitolo UPLOAD FILE VEICOLI).

Il sistema, ogni notte, elabora 1 dati caricati dal flottista calcolando la tassa dovuta per ciascun veicolo, rendendolo
disponibile per le fasi successive del processo. Il calcolo giornaliero dell’importo dovuto permette di verificare
tempestivamente se le condizioni per il pagamento sono cambiate; ad esempio, se viene effettuato il pagamento della
scadenza attraverso altri canali, il veicolo non risultera piu “da pagare”, ovvero la tassa auto non sara piu dovuta.

Il calcolo del dovuto viene effettuato sulla base dei dati tecnici presenti nell’archivio regionale della tassa auto.
L’utente deve cercare i veicoli da pagare e inserirli in un carrello.

Le modalita di pagamento previste sono due: bonifico bancario o avviso di pagamento.

1.1.1 Bonifico bancario

Per poter disporre il bonifico, il flottista deve richiedere, per lo specifico carrello, il calcolo di tassa, sanzioni ed
interessi alla data in cui si impegna ad effettuare 1l pagamento.

11 Sistema elabora i dati calcolando la tassa dovuta (ed eventuali sanzioni ed interessi) per ciascun veicolo, fornendo
al termine del processo il totale dovuto ed un codice identificativo, che dovranno essere utilizzati per la composizione
del bonifico bancario a favore di Regione Piemonte. Il pagamento avverra senza ulteriori costi di esazione tributo.

Ogni sera ¢ schedulato un processo che genera le quietanze per tutti 1 carrelli che sono stati riconciliati.

I1 processo di riconciliazione ¢ a carico di Regione e prevede:

. la verifica della presenza del pagamento sul conto corrente dedicato ai flottisti.
. I’inserimento nel sistema dell’importo del versamento e della data valuta.
. il sistema verifica la correttezza del versamento effettuato, controllando se il pagamento ¢ avvenuto nei tempi

corretti (confronto tra la data pagamento a cui ¢ stato fatto il calcolo di sanzioni e interessi e la data valuta) e se
I’importo versato coincide con quello dovuto.
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1.1.2 Avviso di pagamento

Dopo aver creato il carrello, I’utente deve avviare il calcolo di eventuali sanzioni e interessi per lo specifico carrello
(calcolo che verra effettuato alla data di richiesta dello stesso) e successivamente richiedere un codice di pagamento.
Giornalmente il sistema stesso verifica se il pagamento ¢ avvenuto, e, in caso positivo, avvia il processo di
riconciliazione, che consiste nel verificare la correttezza del versamento effettuato, controllando se il pagamento ¢
avvenuto nei tempi corretti - confronto tra la data pagamento a cui ¢ stato fatto il calcolo di sanzioni e interessi e la
data valuta - e se I’'importo versato coincide con quello dovuto.

Successivamente alla generazione delle quietanze ¢ possibile, da parte del flottista, scaricarle ricercando il relativo
carrello e richiedere un report con I’elenco dei veicoli pagati.

Contestualmente alla generazione delle quietanze il sistema, per ogni veicolo presente nel carrello riconciliato,
inserisce il pagamento sull’archivio regionale della tassa auto.

Nei paragrafi che seguono sono spiegate nel dettaglio le singole funzionalita.

1.2 DATI PER EFFETTUARE IL VERSAMENTO

Il conto corrente su cui deve essere effettuato il versamento ¢ il seguente:

per i privati
“Tesoreria Regione Piemonte” - Unicredit Banca - Via Garibaldi, 2 - Torino
IBAN IT94V0200801044000040777516

per la Pubblica Amministrazione

“Banca D’Italia Tesoreria Provinciale Dello Stato”
IBAN IT14M0100004306TU0000001867

La causale del bonifico deve riportare la seguente dicitura:
BOLLI AUTO <codice pagamento>

Per i dettagli sul codice pagamento si vedano i paragrafi “PAGAMENTO CARRELLQO” o “Dettaglio carrello”.

Contatto del Servizio di Assistenza flotte
Form: https://www.servizi.piemonte.it/assistenza/spcatserv/?codice applicativo=CFI2525

1.3 GLOSSARIO

Archivio della tassa auto regionale: quando si parla di archivio regionale della tassa auto si intende I’archivio dei
veicoli che sono stati o sono di competenza del Piemonte. L’archivio contiene tutti 1 dati dei veicoli, quelli tecnici per
effettuare il calcolo tassa, i pagamenti, le esenzioni, ecc. L archivio ¢ alimentato con i dati inviati dalla Motorizzazione
e dal Pubblico Registro Automobilistico (P.R.A.)

Flottista: ¢ la societa che possiede 1 veicoli da pagare o che effettua il pagamento del bollo di veicoli di proprieta di
terzi.
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1.4 PAGINA DI BENVENUTO

Dopo aver effettuato I’accesso, il sistema si presenta sulla home del servizio.

Se ¢ la prima volta che si effettua I’accesso, ’'utente non avra nessun carrello associato, pertanto la pagina di benvenuto

sara la seguente:

> Rucerca Fatte
> Pagamento Carrello
utent |
Ricerca Utenti
¢ Nessun carrello da pagare.
> Gestione Pagamenti

Le volte successive il sistema potrebbe visualizzare le seguenti pagine, in alternativa, indicando se ci sono dei carrelli

da chiudere associati all’utente:

Riscossione flotte

s et

Frocecens con d pox

O, diversamente, I’ultimo carrello pagato:

Riscossione flotte

» Barcs Veen Q/ URmo (arrelio pagato
TR ——

* ot Pogamaen

acceders ol R
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Capitolo 2

2.1 RICERCA VEICOLI

Cliccando sulla voce di menu ‘Ricerca flotte’ il sistema presenta i criteri di ricerca per estrarre i veicoli da inserire
nel carrello o semplicemente per consultare i veicoli caricati. E inoltre possibile inserire un nuovo veicolo.

Riscossione flotte

i r—— Ricerca Flotta
> Pagamento Carrello
> Ricerca Utenti
[ — Tipo targa > Targa
S eI Anno ditributo (aaas)* [5
Data scadenza bollo (mm/aaaa)
Mese di pagamento Da (mm/aaaa) Mese di pagamento A (mm/aaaa)
Data inserimento Da @ Data inserimento A @

Regione beneficiaria del pagamento =
Stato richiesta ~

Dati tecnici discordanti 7]

ricerca | | nuovo veicolo

Significato dei criteri di ricerca:

> Ente: si tratta della societa su cui deve essere effettuata la ricerca ed € un campo obbligatorio. Un utente puo
essere configurato per operare su piu di un flottista, pertanto deve obbligatoriamente selezionare su quale
vuole effettuare la ricerca.

» Tipo targa — Targa: permette di effettuare una ricerca puntuale su una singola targa. Quando si fa una ricerca
per targa e tipo targa, non € necessario specificare altri criteri, ad eccezione dell’ente.

» Anno tributo: si tratta dell’anno in cui deve essere pagata una determinata scadenza ed ¢ un campo
obbligatorio (ad eccezione per la ricerca puntuale con targa e tipo targa).

» Data scadenza bollo: il sistema ricerca tutti i veicoli che hanno come mese/anno di scadenza quello indicato
dall’utente.

» Mese di pagamento da — mese di pagamento a: il sistema ricerca tutti i veicoli per cui deve essere effettuato
il pagamento nel mese/anno compreso nel range specificato dall’utente.

Per mese di pagamento si intende il mese in cui ¢ fissato il termine di pagamento della specifica scadenza. Il
termine di pagamento per il primo bollo ¢ fissato nell'ultimo giorno del mese successivo a quello di
immatricolazione. Per gli anni successivi il termine di pagamento della tassa ¢ fissato nell'ultimo giorno del
mese successivo a quello di scadenza (mese antecedente a quello di immatricolazione).

» Data inserimento da — data inserimento a: ¢ la data in cui un determinato veicolo ¢ stato inserito nel parco
auto del flottista. Il sistema ricerca tutti i veicoli che risultano inseriti in archivio con una data compresa nel
range specificato dall’utente.

> Regione beneficiaria del pagamento: ¢ la regione di competenza del veicolo, ovvero la regione di residenza
del proprietario del veicolo per le persone fisiche e la sede legale per le persone giuridiche.
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» Stato richiesta: ogni veicolo presente nel parco auto alimentato dal flottista, ha uno stato che descrive la sua
situazione relativamente al calcolo dell’importo dovuto della tassa e dell’eventuale pagamento. Di seguito
viene spiegato nel dettaglio il significato dei vari stati.

1) ACQUISITO: ¢ lo stato che viene assegnato al veicolo quando viene caricato, ma sul quale non ¢ ancora stato
effettuato il calcolo dell’importo dovuto della tassa.

2) IMPORTO CALCOLATO: ¢ uno dei possibili stati che viene assegnato al veicolo dopo che ¢ stato effettuato
il calcolo tassa. Se il sistema assegna questo stato, significa che il calcolo ¢ stato effettuato sulla base dei dati tecnici
presenti nell’archivio regionale della tassa auto ed ¢ stato possibile calcolare I’importo.

ATTENZIONE: il veicolo rimane in questo stato finché il pagamento cumulativo del carrello in cui € stato inserito
non viene riconciliato ed il pagamento non viene ribaltato sull’archivio regionale della tassa auto.

3) IMPORTO PRECALCOLATO: ¢ uno dei possibili stati che viene assegnato al veicolo dopo che ¢ stato
effettuato il calcolo tassa. A differenza dell’importo calcolato, se il sistema assegna questo stato, significa che il
calcolo ¢ stato effettuato sulla base dei dati tecnici forniti dal flottista ed € stato possibile calcolare 1’importo.

4) IMPORTO NON CALCOLATO: ¢ uno dei possibili stati che viene assegnato al veicolo dopo che ¢ stato
effettuato il calcolo tassa. Se viene assegnato questo stato, significa che, malgrado il veicolo sia presente nell’archivio
della tassa auto, il sistema non ¢ stato in grado di calcolare I’importo, sulla base dei dati tecnici presenti in archivio.

5) NON CALCOLATO PER DATI TECNICI: ¢ uno dei possibili stati che viene assegnato al veicolo dopo
che ¢ stato effettuato il calcolo tassa. Se viene assegnato questo stato significa che il calcolo ¢ stato fatto sulla base
dei dati tecnici forniti dal flottista, ma il sistema non ¢ stato in grado di calcolare I’importo.

6) PAGAMENTO NON DOVUTO: ¢ uno dei possibili stati che viene assegnato al veicolo dopo che ¢ stato
effettuato il calcolo tassa. Se viene assegnato questo stato, significa che il pagamento per la determinata scadenza,
non ¢ dovuto.

7) AUTOLIQUIDATO: stato del veicolo quando il flottista carica il veicolo a sistema specificando lui stesso
I’importo dovuto.

8) ANNULLATO: stato del veicolo quando viene eliminato dall’archivio “Grandi utenti”

9) IMPORTO DA INTEGRARE: stato del veicolo quando il pagamento per una determinata scadenza ¢
risultato insufficiente, a seguito delle verifiche che vengono effettuate sulle scadenze autoliquidate.

10) QUIETANZATO DA VERIFICARE: stato del veicolo dopo che sono state emesse le quietanze in seguito
alla riconciliazione del pagamento, ma I’importo pagato ¢ ancora da verificare in quanto il flottista ha effettuato
un’autoliquidazione. Quando il veicolo ha questo stato significa anche in pagamento ¢ presente anche sull’archivio
regionale della tassa auto.

11) QUIETANZATO: stato del veicolo dopo che sono state emesse le quietanze in seguito alla riconciliazione
del pagamento. Quando il veicolo ha questo stato significa anche che il pagamento ¢ presente anche sull’archivio
regionale della tassa auto.

» Dati tecnici discordanti: se il flottista inserisce anche i dati tecnici del veicolo in suo possesso, il sistema
verifica se sono uguali a quelli presenti nell’archivio regionale della tassa auto (ATTENZIONE: la funzionalita
di inserimento veicolo specificando i dati tecnici € deprecata, in quanto il calcolo viene fatto comunque solo
sulla base di quelli presenti nell’archivio regionale). Se lo sono, valorizza un determinato attributo sul veicolo
e pertanto ¢ possibile effettuare una ricerca di tutti i veicoli i cui dati tecnici sono discordanti.
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2.2 ESITO DELLA RICERCA

Di seguito vengono riportati due esempi di esito della ricerca.

Nel seguente caso si tratta di un veicolo “pagabile”, infatti sono valorizzati la scadenza e il mese di pagamento e il
suo stato ¢ IMPORTO CALCOLATO:

Ricerca Flotta

ENE" | Comimpimetmnm—

Tipo targa w Targa
Anno di tributo (aaaa) * 2013

Data scadenza bollo (mm/aaaa)

Mese di pagamento Da (mm/aaaa) Mese di pagamento A (mm/aaaa)
Data inserimento Da Data inserimento A
=) &
Regione beneficiaria del pagamento P
Stato richiesta | yynapTo CALCOLATO v

Dati tecnici discordanti [T

ricerca nuovo veicolo

Un risultato trovato. pagina n
. Regione . Identificativo Fiscale Dati Tecnici
Tipo Targa Beneficiaria AnnoTributo | Scadenza Intestatario Stato Motivo Discordanti
" IMPORTO
1
[ | AUTOVEICOLO | ECO13MA | Piemonte 2013 0000000596300046 CALCOLATO Sl
Un risultato trovato. pagina n

2] scarica in Excel i] scarica in PDF

| visualizza veicolo | | inserisci in carrello | | insenisci tutti in carrello ‘ | elimina veicolo

Nel seguente caso invece, il veicolo non ¢ pagabile in quanto in stato IMPORTO NON CALCOLATO; significa
che non ¢ stato possibile effettuare il calcolo tassa e nella colonna “Motivo” viene visualizzata la causa.

Ricerca Flotta

E1ie” | mpem———

Tipo targa — Targa
Anno di tributo (aaaa) * 2014

Data scadenza bollo (mmiaaaa)

Mese di pagamento Da (mm/iaaaa) Mese di pagamento A (mm/iaaaa)
Data inserimento Da Data inserimento A
5] 5]
Regione beneficiaria del pagamento ~
Stato riehiesta | 1upORTO NON CALCOLATO ¥

Dati tecnici discordanti [

ricerca | nuovo veicolo

2 risultati trovati, tutti i risultati visualizzati. pagina n
Regione . Mese di Identificativo Fiscale . Dati Tecnici
e e Beneficiaria = Pagam Intestatario Siis S Discordanti
CS00POS02-CS00POS02 - Impossibile
[ | rMoRcHID AHZTO73 | Piemonte 2014 0000000556300046 I(':\‘FTESJEA'N[gN classificare il veicolo per il calcolo NO
scadenza
[7]| AUTOVEICOLO | EJM12HX | Piemonte 2014 0000000586300046 g":fgg&?g“ prova per test ND
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L’esito della ricerca ¢ suddiviso in pagine, se il numero di elementi restituiti ¢ maggiore di 20:

Ricerca Flotta

ENe” | oupmpmesuem— |~

Tipo targa

- Targa
Anno di tributo (aaaa) * 2014
Data scadenza bollo (mm/aaaa)
Mese di pagamento Da (mm/aaaa) Mese di pagamento A (mm/aaaa)
Data inserimento Da e Data inserimento A Ed
Regione beneficiaria del pagamento -
Stato richiesta QUIETANZATO B
Dati tecnici discordanti [
| ricerca | | nuovo veicolo
[ 26.639 risultati trovati (1.332 pagine) ] [ n 2|3 4|5 succe |ultima ]
Tipo Targa Regione Beneficiaria | AnnoTributo | Scadenza | Mese di Pagam | Identificativo Fiscale Intestatario | Stato Motivo | Dati Tecnici Discordanti
D AUTOVEICOLO | AADMBBE | Puglia 2014 0000000596300046 QUETANZATO NO
[ | auTovEICOLO | AADICCC Puglia 2014 00000005596300045 QUIETANZATO HO
[ | auTovecoL | ALEX01 Piemonte 2014 0000000586300046 QUIETANZATO NO

Sulla tabella contenente il risultato della ricerca si puo leggere il numero di veicoli trovati, in alto a sinistra
(nell’esempio: 26.639 risultati trovati, ovvero 1.322 pagine).

Per passare da una pagina all’altra bisogna cliccare sul numero riportato in alto a destra sulla tabella, oppure su
succ>>.

Azioni possibili sull’esito della ricerca:

Visualizza veicolo: per i dettagli si veda il paragrafo Dettaglio veicolo.
Inserisci nel carrello: per i dettagli si veda il paragrafo Inserimento nel carrello.

Inserisci tutti nel carrello: per i dettagli si veda il paragrafo Inserimento nel carrello.

YV V V VY

Elimina veicolo: permette di eliminare un veicolo dal parco veicoli del flottista. Una volta eliminato, il
veicolo non verra piu proposto per il pagamento.

>

2.3 INSERIMENTO NUOVO VEICOLO

Riscossione flotte

» cerca riome T
> Pogamants Carveto
» Bxerce ent
» Cartione Pagarraets Ared @ Wieto (aaas! ~
e
. -3e . agee sana
A
- ()

Dot Vs Sacordant
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Per inserire un nuovo veicolo bisogna cliccare la voce di menu Ricerca Flotte ¢ il pulsante Nuovo veicolo sulla pagina
di ricerca.

. » . " T :

SERVD PER PRVAT SERVED PER LA PA

ety DEMO 20 CH PEMONTE (e ~ M = She

Sistemapiemonte
Riscossione flotte

S

Fogm—— -

. e

" Bams Vot . - - pn temaiiets &
Py —

L’utente deve inserire un veicolo inserendo i dati contrassegnati con 1’asterisco, necessari per il calcolo dell’importo
dovuto:

>

Y

Ente/Ident fiscale flottista: nella combo Ente, il sistema presenta le denominazioni delle societa per cui
I’utente ¢ abilitato a lavorare. Una volta selezionato il flottista, la sua partita iva viene visualizzata nel campo
Ident. fiscale flottista (il campo non ¢ modificabile, per eventualmente modificare la partita [IVA ¢ necessario
inviare una mail all’assistenza).

Tipo veicolo: tipologia del veicolo che si vuole inserire (Autoveicolo, Motoveicolo, Rimorchio)
Targa: targa del veicolo che si vuole inserire

Regione beneficiaria: regione di competenza della proprieta (residenza dell’intestatario del veicolo) e del
pagamento del bollo.

Anno: anno tributo. E I’anno in cui deve essere effettuato il pagamento per la scadenza indicata
Scadenza: ¢ la scadenza per la quale si vuole effettuare il pagamento.

ATTENZIONE: Il veicolo deve essere inserito nel sistema per ogni scadenza. Ad esempio, se una targa ¢
stata inserita per la scadenza 08/2015, validita 12 mesi, anno tributo 2014, per pagare la scadenza successiva,
la stessa targa deve essere nuovamente caricata con scadenza 08/2016, validita 12 mesi e anno tributo 2015.

Nel caso in cui sia possibile il pagamento quadrimestrale, il veicolo deve essere caricato per ogni scadenza., ad
esempio: 04/2014 con validita 4 mesi, 08/2014 con validita 4 mesi, 12/2014 con validita 4 mesi.

Mesi validita: validita del bollo.

Identificativo fiscale intestatario: identificativo fiscale del proprietario del veicolo, che puo essere diverso
da quello del flottista. Il sistema propone di default quello del flottista, e I'utente deve modificarlo se il
proprietario ¢ diverso.
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L’utente pud eventualmente specificare anche i dati tecnici in suo possesso (sezione evidenziata in rosso nella videata
di esempio riportata sopra). Questi verranno salvati, ma il calcolo della tassa viene comunque fatto sulla base di quelli
presenti nell’archivio della tassa auto regionale.

ATTENZIONE: i campi Importo autoliquidato e Precalcolo non devono essere utilizzati.

Dopo aver compilato tutti 1 dati, 'utente deve cliccare sul pulsante Inserisci.

Se non vengono valorizzati tutti i dati obbligatori oppure un campo non viene compilato correttamente (ad esempio
il formato di una data), il sistema lo segnala nel seguente modo:

Modifica Veicolo

x ATTENZIONE! Risultanc errati alcuni campi.
Correggere o completare i dati contrassegnati dal simbolo a prima di proseguire.

Tipo Veicolo * MOTOVEICOLO | Targa * BW27572 Regione beneficiaria del Piemonte B
. pagamento *
Anno* n Scadenza (mmiyyyy) * 01/2015 Mesi validita * 12
Destinazione enor(:!: . ~
- obbligatorio
Potenza Categoria Euro - Sospensione Pneumatica |:|

O [ S,

Se I’utente inserisce tutti i campi correttamente, il sistema chiede conferma dell’operazione:

Riscossione flotte

Confermi ?

9 Confermi inserimento ?

| conferma || annulla |

-
(‘. CS' Regione Piemn
piemonte

Se I'utente conferma, i dati vengono salvati.

Dopo aver effettuato il salvataggio il sistema visualizza il dettaglio del veicolo salvato.

Si noti che, contestualmente all’inserimento del veicolo, viene effettuato anche il calcolo del dovuto per la scadenza
richiesta.

L’esempio che segue ¢ relativo ad un inserimento avvenuto con successo, come indicato dal messaggio in verde.

Nella sezione “Dati esito elaborazione” si trova lo stato della richiesta, che, come spiegato nel capitolo “RICERCA
VEICOLI”, rappresenta 1’esito del calcolo: in questo caso il pagamento per la scadenza indicata non ¢ dovuto.
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Nella sezione “Descrizione errore” viene riportato il motivo del mancato calcolo dell’importo dovuto: in questo caso
significa che ¢ gia presente un pagamento (nell’archivio regionale della tassa auto).

Nella sezione “Pagamento gia presente” vengono visualizzati il numero di quietanza e il codice pagamento che
identifica il pagamento cumulativo, nel caso il veicolo sia stato gia pagato tramite 1’applicativo in oggetto.

Visualizza Veicolo

J Inserimento effettuato con successo

Dati Veicolo

Ident fiscale flottista 06792900018
Tipo Veicolo | yoroyeicoL v
Anno tributo 2014

Importo Autoliquidato

Dati Proprietario

T e ——
intestatario

Denominazione
Indirizzo

Cap

Dati esito elaborazione

Stato righiesta s GAMENTO NON DOVUTO v

Dati tecnici forniti dal flottisT

Destinazione

Targa

Mesi validita flottista 12

Precalcolo

Data inizio proprieta

Home

Comune

Dati Tecnici Discordanti

-
Potenza Categoria Euro
Rimorchiabilita Impianto gas
Portata Numero Assi
Alimentazione . Carrozzeria

Riduzione

Cilindrata Uso
Inizic Sospensione [t Fine Sospensione
Combustibile Impianto -~ Disinstallazione Impianto
Gas Gas

Tassa

Tassa Calcolata Sanzione Calcolata

Mesi Validita
Calcolata

Scadenza Calcolata

Codice Riduzione

Mese Pagamento

Descrizione Errore

Desgrizione errore  CTINTOS-CTINTOS - Integrazione non dovuta

Pagamento gia' presente

Numero Quietanza

| indietro || madifica veicolo || ricalcola H autoliquidazione

Interesse Calcolato

BW27572

NO

ke

Regione beneficiaria del
pagamento

Scadenza flottista

Piemonte .d

01/2015

Esito calcolo KO

Sospensione Pneumatica

Data Collaudo Impianto
Gas

Peso Complessivo
Humero Posti

w
Scadenza Precedente

Immatricolazione

Totale calcolato

Identificative Pagamento Massivo
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Nell’esempio che segue invece, I’importo della tassa ¢ stato calcolato (stato richiesta= IMPORTO CALCOLATO).

Visualizza Veicolo

¢ Inserimento effettuato con successo

O VOOl o a8 Targa S Reguone benefsuna de Sl =

PaQImento
Anno tréwto . e sl valadts Nothiats cadenia Notiats
[ A sutat eca
s P e ta
Went fiscale . Data inizio propriets
I
testats
- azione [
e
CAP e
ot €320 eladorarone
Statofrichiesta IMPORTO CALCOLATO Dati Tecnici Discordanti 51 Esito calcolo oK

Dati tecnici forniti dal floti

Destinazione -

Potenza Categoria Euro B Sospensione Pneumatica
Rimorchiabilita Impianto gas Data Collaudo Impianto
Gas
Portata Humero Assi Peso Complessivo
Alimentazione . Carrozzeria B Numero Posti

Riduzione w
Cilindrata Uso Scadenza Precedente

Inizio Sogpensione

Fine Sospensione

Immatricolazione

) )
Combustibile Impianto Disinstallazione Impianto st
Gas Gas -
Tassa
Tassa Calcolata 199,80 Sanzione Calcolata Interesse Calcolato Totale calcolato 199,80
Scadenza Calcolata 09/2015 Mesi Validita 12
Calcolata
Codice Riduzione v

La sezione “Dati tecnici forniti dal flottista’ visualizza 1 dati tecnici (non obbligatori) che eventualmente I’utente ha
specificato in fase di inserimento del veicolo.

La sezione “Tassa” contiene I’importo calcolato. Si noti che quando il veicolo viene inserito, il sistema effettua solo
il calcolo della tassa dovuta, senza calcolare sanzioni e interessi. Questi verranno calcolati solo nel momento in cui il
veicolo verra inserito in un carrello e il calcolo di sanzioni e interessi verra fatto alla data pagamento impostata
dall’utente.

Il sistema calcola anche scadenza (Scadenza Calcolata), mesi validita (Mesi Validita Calcolata) e mese entro cui
effettuare il pagamento senza sanzioni ¢ interessi (Mese Pagamento). A questo proposito si ricorda che 1’ultimo
giorno utile di pagamento ¢ fissato all’ultimo giorno del mese; qualora l'ultimo giorno sia festivo, il termine sara
prorogato al primo giorno feriale del mese successivo. Se il pagamento avviene oltre tale giorno, verranno applicate
sanzioni e interessi, secondo la normativa vigente.
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2.4 UPLOAD FILE VEICOLI

E possibile caricare un insieme di veicoli, compilando opportunamente un file di tipo .xls e utilizzando la funzionalita
della voce di menu: “Gestione flussi”.

2.4.1 Regole di compilazione

1)

2)

3)

4)

11 file deve essere salvato nel formato: CARTELLA DI LAVORO EXCEL 97-2003 (.xls)

Il nome del file deve avere il formato: PIVA del flottista_data caricamento_numerazione (Esempio
00180940041 01062019 1); il formato della data deve essere ggmmaaaa

Se nella stessa giornata devono essere caricati piu file, deve essere incrementata la numerazione (stessa partita
iva, stessa data).

Il file deve avere le seguenti colonne:

CODFISC: codice fiscale dell’intestatario del veicolo. CAMPO OBBLIGATORIO

TARGA: targa del veicolo. Non devono essere inseriti spazi. CAMPO OBBLIGATORIO.

NOME: denominazione dell’intestatario del veicolo. CAMPO OBBLIGATORIO

FLAG PRECALCOLO: valore da impostare N

GIORNO: non ¢ da valorizzare

MESE: non ¢ da valorizzare

ANNO: non ¢ da valorizzare

CODREG: codice regione da compilare col numero 13 (Regione Piemonte); CAMPO OBBLIGATORIO
TASSA: non ¢ da valorizzare

SANZIONI: non ¢ da valorizzare

INTERESSI: non ¢ da valorizzare

TOTRISC: non ¢ da valorizzare

CATAUTO: CATAUTO/ CATMOTO/ CATRIM indicano se si tratta di un AUTOVEICOLO,
MOTOVEICOLO, RIMORCHIO. Valorizzare con 1 se si tratta di un AUTOVEICOLO. E OBBLIGATORIO
valorizzare uno dei 3 campi.

CATMOTO: CATAUTO/ CATMOTO/ CATRIM indicano se si tratta di un AUTOVEICOLO,
MOTOVEICOLO, RIMORCHIO. Valorizzare con 1 se si tratta di un MOTOVEICOLO. E OBBLIGATORIO
valorizzare uno dei 3 campi

CATRIM: CATAUTO/ CATMOTO/ CATRIM indicano se si tratta di un AUTOVEICOLO,
MOTOVEICOLO, RIMORCHIO. Valorizzare con 1 se si tratta di un RIMORCHIO. E OBBLIGATORIO
valorizzare uno dei 3 campi

MMSCAD: mese scadenza. Il formato deve essere formato da due campi: es 01 (gennaio), 05 (maggio), 11
(novembre)

AASCAD: ¢ I’anno della scadenza che si vuole caricare in archivio per il pagamento

MMVAL: mesi validita

Riscossione flotte

sei in: sistema piemonte # tributi »
Flotte . _

> Ricerca Flotte Gestione Flussi

> Pagamento Carmello

> Gestione flussi

> Ri
estione Pagamenti

icerca Utenti Update File

> Gestione Pagamenti Ente * -

Nome file [ gcegiifile | Messun file selezionato

upload file
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L’utente deve:
1) selezionare la propria societa (campo Ente*)
2) scegliere il file compilato
3) cliccare sul pulsante upload file

2.4.2 Esito del caricamento

Il sistema effettua delle verifiche sulla correttezza del file. Nel caso ci siano degli errori, viene segnalato in questo
modo:

- Errori sulla nomenclatura del file:

Estensione file scorretta:

Gestione Flussi

x Estensione del file non permessa. Caricare un file Excel con estensione xls
Update File
B ——————— ~?
Nome file i
Sceqli file | Messun file =elezionato
upload file
Nome errato:

Gestione Flussi

x I neme del file nen contiene |a PIVA del flottista selezienato.

Update File

+
Ente —

Y]

Nome file ;
Sceglifile | Nessun file selezionata

upload file

Formato data errato:

Gestione Flussi

x I neme del file non & corretto, deve essere cosi composto: pivaFlottista_gagMMyyyy progressivo.xls
Update File
ENE et mmp— v
MNome file

Scegli file | Nessun file selezionato
Lot

upload file
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Nome file gia utilizzato:

Gestione Flussi

x E'gia' presente un record con lo stesso nome file
Update File
Ente” i v
Nome file

Sceglifile | Nessun file selezionato

upload file

- Errori sul contenuto (dati mancanti o formalmente scorretti)

Gestione Flussi

x L'upload & terminato con errori. Si prega di contattare I'assistenza.
Update File
e v
Nome file

Scegli file | Nessun file selezionato

upload file

Se non ci sono errori, viene segnalata la corretta acquisizione del file:

Gestione Flussi

J File salvato correttamente

Update File

Ente * .

Nome file Sceglifile | Nessun file selezionato

upload file
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2.5 DETTAGLIO VEICOLO

Dati Veicolo

Ident fiscale flottista 06792000018

Tipo Veicolo MOTOVEICOLOD ¥ Targa DHO4693 Regione beneficiaria del == w
pagamento
Anno tributo 2014 Mesi validita flottista 12 Scadenza flottisia 01/2015
Importo Autoliquidato Precalcolo
Dati Proprietario
Ident fiscale — p Data inizio proprieta
intestatario
Denominazione Home
Indirizzo
CAP Comune
Dati esito elaborazione
Stato richiesta IMPORTO CALCOLATO - Dati Tecnici Discordanti NO Esito calcolo oK
Dati tecnici forniti dal flottista
Destinazione -~
Potenza Categoria Euro - Sospensione Pneumatica
Rimorchiabilita Impianto gas Data Collaudo Impianto
Gas
Portata Numero Assi Peso Complessivo
Alimentazione w Carrozzeria - Numero Posti
Riduzione .
Cilindrata Uso - Scadenza Precedente
Inizio Sospensione Fine Sospensione Immatricolazione
Combustibile Impianto v Disinstallazione Impianto
Gas Gas
Tassa
Tassa Calcolata 35,54 Sanzione Calcolata 1,33 Interesse Calcolato 0,23 Totale calcolato 37,10
Scadenza Calcolata 01/2015 Mesi Validita 12
Calcolata
Codice Riduzione -

Mese Pagamento 02/2014

| indietro H maodifica veicolo || ricalcola H autoliquidazione |

Le possibili azioni sul dettaglio del veicolo sono le seguenti:

» Indietro: cliccando il pulsante indietro si torna all’elenco con I’esito della ricerca

» Modifica veicolo: per i dettagli si veda il paragrafo Modifica veicolo

» Ricalcola: La funzionalita ¢ abilitata solo per i veicoli la cui regione di competenza e beneficiaria del
pagamento ¢ diversa dal Piemonte. Poiché non ¢ piu possibile caricare veicoli con Regione beneficiaria diversa
da Piemonte, la funzionalita non ¢ utilizzabile.

» Autoliquidazione: la funzionalita ¢ deprecata. Non ¢ possibile inserire un veicolo di competenza Piemonte,
specificando I’importo che si vuole pagare.
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2.6 MODIFICA VEICOLO

La funzionalita di modifica ¢ sostanzialmente uguale a quella dell’inserimento. Anche dopo la modifica di un veicolo,
viene effettuato il calcolo tassa e visualizzato il dettaglio del veicolo.

Modifica Veicolo

Tipo Veicolo *

Targa *

Regione beneficiaria del

MOTOVEICOLO | DH94693 pagamenta * Lazio
Anno * 2014 Scadenza (mmiyyyy) * 01/2015 Mesi validita * 12
Destinazione .
Potenza Categoria Euro o Sospensione Pneumatica 7]
Rimorchiabilita [7] Impianto gas  [7] Collaudo Impianto Gas
Portata Numero Assi Peso Complessivo
Alimentazione - Carrozzeria Numero Posti
Riduzione w
Cilindrata Uso Scadenza Precedente
Inizio Sospensione Fine Sospensione Immatricolazione
izl == ]
Combustibile Impianto B Disinstallazione Impianto
Gas Gas i
Ident fiscale intestatario BASI— Inizio Proprieta
Denominazione
Nome
Indirizzo
CAP Comune Provincia
Importo Autoliquidato Precalcolo I'J

indietro salva

I campi obbligatori sono gli stessi di quelli previsti per I’inserimento e sono contrassegnati con un asterisco.

ATTENZIONE: la funzionalita di modifica NON puo essere utilizzata per inserire lo stesso veicolo su scadenze
successive: se un veicolo ¢ stato inserito ad esempio per pagare la scadenza 01/2015, per pagare la scadenza 01/2016
deve essere nuovamente inserito, non puo essere modificata la scadenza precedente.
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Capitolo 3

3.1 CREAZIONE DEL CARRELLO

I veicoli da pagare devono essere inseriti in un carrello.

Per inserire i veicoli in un carrello bisogna eseguire la ricerca dei veicoli che si vogliono pagare. Successivamente ¢
possibile selezionare veicolo per veicolo e inserire nel carrello solo 1 veicoli selezionati (cliccando sul pulsante
inserisci in carrello), oppure inserire nel carrello tutti i veicoli che la ricerca ha restituito (cliccando sul pulsante
inserisci tutti in carrello).

Esempio di inserimento di un sottoinsieme di veicoli restituiti dalla ricerca:

Ricerca Flotta

e | I
Anno di tributo (aaaa) * 2014

Data scadenza bollo (mm/aaaa)

Mese di pagamento Da (mm/aaaa)

Mese di pagamento A (mm/aaaa) I:I
Data inserimento A l:l@

Data inserimento Da

I

Regione beneficiaria del pagamento

Stato ichiesta | pnorTo CALCOLATO >
Dati tecnici discordanti

ricerca | | nuovo veicolo

17 risultati trovati, tutti i risultati visualizzati. pagina n
Ve Tipdy Targa g:‘;"e"’r"‘:ﬁm AnnoTributo | Scadenza ::;’::ﬂdi ::f:;i':::;o FEEE stato Motivo B:;i;:
AUTQVEICOLO | ELSSBICY | Piemonte 2014 122004 | 0172014 0000000586300046 o HO
AUTQVEICOLO | ELS0SVK | Piemonte 2014 032015 | 0412014 0000000536300045 0 NO
AUTQVEICOLO | EL7E1FZ | Piemonte 2014 032015 | 042014 0000000586300046 e o NO
MOTPVEICOLO | DY48278 | Fiemonte 2014 0SPME | 087014 1000000S86300045 . NO
AUTQVEICOLO | EKSTSXT | Piemonte 2014 0572015 | 0612014 0000000596300045 o NO
AUTQVEICOLO | ERS0SID | Piemonte 2018 052015 | DeZ014 1000000586300045 . NO
AUTQVEICOLO | EJ120XW | Fiemonte 2014 0672015 | 07/2014 0000000596300045 o NO
AUTQVEICOLO | EWST4VV | Piemonte 2014 06RME | 072014 0000000586300045 R o NO
=l ) IMPORTO
THTAUTRUECOLO | ES072UP | Pemarte 2014 062015 | 0712014 0000000596300045 o NO
AUTO\EICOLO EJDUTXA | Fiemonte 2014 082015 | D8/2014 0000000556300045 R aro NO
AUTOVBCOLO | EJ740KK | Fiemonte 2014 082015 | 09/2014 0000000596300045 o NO
Aumvaéem ENZSTTW | Piemonte 2014 08205 | 08/7014 1000000S86300045 R NO
AUTO\."EIC(}\O EN3STSD | Piemonte 2014 082015 | 0912014 0000000596300045 o NO
AUTO\."EICOL\ ENOSSTT | Fiemonte 2018 08SRME | 102014 1000000586300045 o NO
AUTOVEICOLO \ EKE0SZS | Fiemonte 2014 102015 | 12014 0000000596300045 o NO
AUTOVEICOLO kasaxp Fiemonte 2014 NS | 1272018 1000000586300046 Do NO
17 risultati trovati, tumi risultati visualizzati. pagina n

scarica in Exg scarica in PDI

| visualizza veic(olo ‘ | inserisci in carrello ‘ |)n5erisci tutti in carrello ‘ | elimina veicolo
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ATTENZIONE: se I’esito della ricerca ¢ su piu pagine, se si selezionano dei veicoli dalla pagina 1 e altri dalla pagina
2 e poi si clicca su inserisci in carrello, verranno inseriti solo i veicoli della pagina visualizzata, pertanto ¢ necessario
inserire i veicoli pagina per pagina.

Esempio inserimento di tutti i veicoli restituiti dalla ricerca:

Ricerca Flotta

Ente * i i -
Tipo targa -~ Targa
Anno di tributo (aaaa) * 2014

Data scadenza bollo (mm/aaaa)

Mese di pagamento Da (mm/aaaa) 08/2014 Mese di pagamento A (mm/aaaa)

08/2014
Data inserimento Da Data inserimento A
Lsed [
Regione beneficiaria del pagamento .
Stato richiesta w
Dati tecnici discordanti [
ricerca | | nuovo veicolo
2 risultati trovati, tutti i risultati visualizzati. pagina n
. Regione . Mese di Identificativo Fiscale . Dati Tecnici
RS e Beneficiaria CETI D | X Pagam Intestatario D plotivg Discordanti
: IMPORTO
[C] | AUTOVEICOLO | CT4T4EG | Piemonte 2014 2014 oarz014 02181600045 CALCOLATO sl
[C] | AuTovEICOLO | SBSB222 | Fiemonts 2014 0772015 082014 06792800018 AUTOLIQUIDATO NO
2 rizultati trovati, tutti i risultati visualizzati. pagina n

| scarica in Excel _&] scarica in PDF
‘ visualizza veicalo H inserisci in carrello || inserisci tutti in carrello || imina veicolo |

ATTENZIONE: se I’esito della ricerca ¢ visualizzato su piu pagine, usando il pulsante inserisci tutti in carrello
vengono inseriti i veicoli di tutte le pagine, non solo quella corrente.

Prima di effettuare I’inserimento, il sistema fa i seguenti controlli:

1) Verifica che lo stato richiesta del veicolo: per poterlo inserire nel carrello deve essere UGUALE a IMPORTO
CALCOLATO

2) Verifica che il veicolo non sia gia presente nel carrello in lavorazione.

Dopo aver inserito i veicoli nel carrello, il sistema da evidenza dell’avvenuto inserimento tramite il messaggio:

Ricerca Flotta

J Veicoli aggiunti al carrello: 24
Veicoli non aggiunti perche’ in stato IMPORTO NON CALCOLATO: 4
Veicoli non aggiunti perche’ in statc PAGAMENTO NON DOVUTO: 1
Veicoli non aggiunti perche’ in stato QUIETANZATO: 26639
Veicoli non aggiunti perche’ in stato QUIETANZATO DA VERIFICARE: 5

Ente * _ - - w

Tipo targa B Targa

Il sistema fornisce quindi un’indicazione dettagliata del numero di veicoli che sono stati inseriti e il dettaglio di quelli
non inseriti con la relativa motivazione.

Quando un veicolo viene inserito nel carrello, gli viene assegnato uno stato che rappresenta il suo ciclo di vita
all’interno del carrello (si noti che questo stato ¢ diverso dallo stato richiesta, che rappresenta I’esito del calcolo tassa
sul veicolo).
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Gli stati del veicolo nel carrello sono i seguenti:

e INSERITO NEL CARRELLO: stato assegnato al veicolo quando viene inserito nel carrello

e DOVUTO: stato assegnato al veicolo dopo il calcolo di sanzioni e interessi e I’importo ¢ dovuto.

e NON DOVUTO: stato assegnato al veicolo dopo il calcolo di sanzioni e interessi e I’importo non ¢ piu dovuto.
Il motivo potrebbe essere che il pagamento non ¢ piu dovuto o non ¢ piu calcolabile; si puod verificare
quando un veicolo viene inserito nel carrello e non vengono calcolati subito sanzioni e interessi; se ad
esempio viene nel frattempo caricato un pagamento nell’archivio regionale, quando si esegue il calcolo, il
pagamento non risulta piu dovuto.

e GIA PAGATO IN ALTRO CARRELLO: stato assegnato al veicolo dopo il calcolo di sanzioni e interessi e,
malgrado I’importo sia dovuto, il veicolo risulta gia pagato in un altro carrello (anche se il pagamento non
risulta ancora presente nell’archivio regionale della tassa auto).

e ELIMINATO: stato assegnato al veicolo quando viene eliminato dal carrello

E possibile inserire nel carrello veicoli con anni tributo e scadenze diverse.

Una volta inserito un veicolo nel carrello, se tale veicolo deve essere modificato, deve prima essere eliminato dal
carrello, modificato e poi reinserito nuovamente.

Da quando viene creato a quando viene chiuso, al carrello vengono assegnati degli stati che identificano il suo ciclo
di vita.

Un carrello puo essere in uno dei seguenti stati:

e NON CALCOLATO: ¢ lo stato del carrello quando viene creato e non ¢ ancora stato eseguito il calcolo
massivo di sanzioni e interessi

e [N ELABORAZIONE: ¢ lo stato del carrello quando ¢ in corso il calcolo massivo di sanzioni e interessi.

e CALCOLATO: ¢ lo stato del carrello dopo che ha terminato il calcolo massivo di sanzioni e interessi

e AVVIATO PAGAMENTO: ¢ lo stato del carrello quando viene chiuso cliccando sul pulsante paga.

Finch¢é il carrello ¢ in stato NON CALCOLATO o CALCOLATO (ad eccezione di quando ¢ in stato IN
ELABORAZIONE) ¢ possibile inserire veicoli, anche nei giorni successivi a quello di creazione.

Se il carrello € in stato CALCOLATO e si inseriscono altri veicoli, € necessario effettuare nuovamente il calcolo di
sanzioni € interessi su tutto il carrello (si veda il capitolo Pagamento carrello), pertanto il sistema chiede conferma
col seguente messaggio:

Confermare per proseguire

“ Gli importi dei veicoli del carrello sono gia stati ricalcolati: se si aggiungono nuovi veicoli, dovranno essere calcolati nuovamente.

‘ conferma insernmento || annulla |

Se I'utente conferma, lo stato del carrello torna nuovamente a NON CALCOLATO ed ¢ necessario rieseguire il
calcolo di sanzioni e interessi, per procedere alle fasi successive.

Ciascun utente puo creare e gestire un solo carrello alla volta, per lo specifico flottista: finché il carrello si trova in
stato NON CALCOLATO o CALCOLATO, deve prima essere chiuso, ovvero avviato il pagamento.
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Per consultare il dettaglio del carrello, dopo aver caricato dei veicoli, si deve selezionare la voce di menu: “Pagamento

carrello”. 11 sistema visualizza la seguente videata e I’utente deve cliccare sul pulsante “Procedere col pagamento”:

Riscossione flotte
Flotte

> Ricerca Flotte Home Page
 Pagamento Carrello
Utenti

> Ricerca Utenti ¢ Esiste un carrello da pagare.
Gestione Pagamenti

> Gestione Pagamenti

Carello e seienea—

procedere con il pagsmento

Per i dettagli su come procedere per il pagamento del carrello, si veda il paragrafo “PAGAMENTO CARRELLO”.
3.2 DETTAGLIO CARRELLO

Cliccando sulla voce di menu Pagamento carrello, 1l sistema presenta o 1’elenco dei carrelli ancora da pagare:

J Esistono 12 carrelli da pagare.

Carrello |(

‘ procedere con il pagamento

Oppure I’ultimo carrello pagato.

Cliccando su procedere col pagamento, si accede al dettaglio del carrello, da cui € possibile proseguire col processo
di pagamento oppure scaricare solo 1’elenco dei veicoli e relativi importi calcolati, cliccando sul pulsante genera
excel.

Pagamento Carrello

Carrello da pagare

Flotta {

J
AVVIATO PAGAMENTO

Stato Carrello

Codice Pagamento  <291(020190000001898>

| svuota | | El genera excel
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3.3 PAGAMENTO CARRELLO

Quando I’utente si collega, oppure quando clicca sulla voce di menu “Pagamento carrello”, il sistema verifica
I’ultimo carrello creato, associato all’utente connesso.

Questa ¢ la videata che si presenta se viene trovato un carrello non chiuso:
Riscossione flotte
e Home Page

> Pagamento Carrello
Utenti

> Ricerca Utenti J Esiste un carrello da pagare.
Gestione Pagamenti

> Gestione Pagamenti

Carrell

procedere con il pagemento

Questa ¢ la videata che si presenta quando 1’ultimo carrello creato dall’utente ¢ stato pagato:

Riscossione flotte
N

> Ricerca Flotte Home FEQB

> Pagamento Carrello

> Ricerca Utenti ¢ Ultimo carrello pagato.
Gestione Pagamenti

> Gestione Pagamenti

Carrello | nmsim——"e

| accedere al dettaglio del carrello

Cliccando su accedere al dettaglio del carrello 1l sistema visualizza il dettaglio del carrello.

Pagamento Carrello

Carrello da pagare Importi totali del carrello

Flotts  \ppatepilL Totala Tasea 205,76

Stato Camrello  yoN CALCOLATO Totale Sanzioni 0.00

Codice Pagamanto Totwle Ineressi 0,00

Totale 30576

svuota | | [T genera exce | 305,76

Totale Numero Veicoli

oo e

Data Fagamento (da 281072019 a I1102019)

Ll Prirna di richiadore un cadice di pagamenta & necessanio effattuacs il calealo dallimporta del carella aggiamata con

erventuih sanzioni ¢ inleressd alla data odierna Se § pagamentn non aeverr in dala odierma, fimparto vird comungu
caicola | | paga con bonifico ricalcolato glamalments.
aggiorma importi

genera codice kientificativo del pagamenio

Hicerca veicoli del carrello

Targa Tipo veicolo - Stato veicolo

cerca veuoll

In alto a destra vengono riportati gli importi totali di tassa, sanzioni e interessi e il totale generale.
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E possibile cancellare il carrello, cliccando sul pulsante svuota (operazione consentita solo se il carrello ¢ in stato
NON CALCOLATO o CALCOLATO.

E possibile consultare i veicoli presenti nel carrello, inserendo uno dei criteri di ricerca presenti nella sezione Ricerca
veicoli nel carrello.

3.3.1 Pagamento tramite bonifico

Per poter pagare con bonifico, devono essere effettuate le seguenti operazioni:

1) Awvviare il processo di calcolo di sanzioni e interessi, ovvero bisogna valorizzare la data pagamento secondo
il range indicato e successivamente cliccare sul pulsante calcola.

2) ATTENZIONE: La data valuta del bonifico deve coincidere (o al massimo il giorno successivo) alla data

pagamento impostata per il calcolo di sanzioni e interessi. Durante il processo il carrello viene messo in stato
IN ELABORAZIONE e viene visualizzata una barra di avanzamento:

Pagamento Carrelio

Carreflo da pagare Inporti totali del carrelio
Flotta  um— Totale Tas
Stato Carrello [ ELAB NE Totale Sanzioni
Codice Pagamento Totale Interessi
Totale
SVUOtA genera excel
Totale Numero Vic
Pagamento con Bonifico Pagamento con CBIL/PA
Data Pagamento
Prima di richiedore un codice di pagamento & necessario effottuare 3 calcolo dellimporto del carrello aggiomato con
eventuall sanzioni & Interess! s data odierna Se | l pagamento non avverrd in data odiema. Mmporto verra comunque
cakola | [ paga con bonifico | ricakcolato gomalmente

aggiorma import |

genera codice identificativo del pagamento

Durante 1’elaborazione del carrello ¢ possibile spostarsi su altre funzionalita dell’applicativo, senza interromperla.

Oltre ad effettuare il calcolo di sanzioni e interessi, il sistema verifica anche che i veicoli del carrello non risultino gia
pagati in altri carrelli. Se questo si verifica, il veicolo non viene considerato nel conteggio dell’importo totale dovuto.

3) Al termine dell’elaborazione viene ripresentata la seguente videata:

¢ Esiste un carrello da pagare.

Carrello

| procedere con il pagamento |
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L’utente deve cliccare sul pulsante procedere con il pagamento ¢ il sistema visualizza nuovamente il dettaglio del
carrello:

Pagamento Carrello

Carrello da pagare Importi totall del camello
Flatta Totale Tassa 30576
Stato Carrello  CAl COLATO Tatale Sanzioni 148
Codice Pagamento Totale Interessi 182
Totale 504
Svuota ; genera ?It.ﬁl] ol 39,04
o Totale Numero Veicoli 3
Data Pagamento | 43710/3019 7] {da 29/10/2019 a 31102015)
Prima di richledere un codice di pagaments & necessark effetiuare Il caleolo dellimporto del carella agglomato con
eventuali sangioni @ interessi alla data odierna. Se il pagamento non avvenrd in data oderna, limpono verra comunque
calcola | | paga con bonifico sicalcolata giormalmente
200 IMport
genera codice el

I veicoli che al termine dell’elaborazione risultano da pagare, acquistano lo stato DOVUTO (Stato veicolo), mentre
quelli che non risultano da pagare lo stato NON DOVUTO.

Si noti che dopo I’elaborazione lo stato del carrello cambia (diventa CALCOLATO) e che ¢ possibile che siano
presenti sanzioni e interessi (questo solo se nel carrello ci sono veicoli per cui la scadenza ¢ passata).

4) Per concludere la lavorazione del carrello, bisogna cliccare sul pulsante paga. 1l sistema visualizza il dettaglio

del pagamento. In particolare, il dettaglio dell’importo totale e il codice pagamento da riportare nella causale
del bonifico.

Se il carrello ¢ stato calcolato nei giorni precedenti, per poter procedere col pagamento, ¢ necessario calcolare
nuovamente sanzioni e interessi, pertanto quando si accede al dettaglio, il sistema visualizzera il seguente messaggio:

x La data pagamento e’ minore della data odierna pertanto il carrello dovra' essere ricalcolato. Il ricalcolo deve essere effettuato solo se si intende pagare con bonifico

3.3.2 Pagamento tramite codice di pagamento

Per effettuare il pagamento tramite il codice di pagamento, ¢ necessario effettuare le seguenti operazioni:

1) Subito dopo la creazione del carrello, deve essere effettuato il calcolo degli importi, aggiornato con sanzioni
e interessi alla data di elaborazione. L’utente deve pertanto cliccare sul pulsante Aggiorna importi. All’avvio
del processo il carrello passa in stato IN ELABORAZIONE e viene visualizzata una barra di avanzamento:

Pagamento Carrello

%

Carrello da pagare Importi totali del carrelle
Flota Totale Tassa 7
Stato Carrelle |y ELABORAZIONE Totake Sanzioni 146
Codice Pagamento Tatale Intersssi 182
1 Totake 19,0
svuga E genera excel 3904
Totale Numero Veicoli
Pagamento con Ronifico Pagamenta con CEILPA

Data Pagamento

Prima di richiecere un codice di pagamenta & necessark effettuare Il calkoolo dellimpanto del camello agglomata con
wvortuali sanzioni o interessi ala data odierna. Se il pagamenta non avverri in data odierna, limporto verd comunque
calcola | | paga con bonifico ricalcolato giomalments.
aggiema impeti

genera codice igentificativo ael pagamento
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2) Al termine del processo, I’utente puo richiedere il codice di pagamento, cliccando sul pulsante genera codice
identificativo del pagamento. 11 sistema visualizza una pagina riepilogativa con il codice Pagamento generato.

Riepilogo Pagamento Carrello

Numero Veicoli Pagati 2
Numero Veicoli Scartati Per Concorrenza 0
Numero Veicoli Scartati Per Calcolo 0

Tipo Pagamento  paGo pa

Importo Dovuto 319,04
Data Pagamento [ygi10/2019

Codice Pagamento  001193020502208906
Codice fiscale Ente 30087670016

Codice interbancario Ente  [apRgy

chiudi

Tale codice viene visualizzato anche sul dettaglio del carrello nella sezione in basso a destra, dopo aver cliccato su

Chiudi.
Pagamento con CBIL/PA

Prima di richiedere un codice di pagamento & necessario effettuare il calcolo dellimporto del carrello aggiornato con
eventuali sanzioni e interessi alla data odierna. Se il pagamento non avverra in data odierna, l'importo verra comungue
ricalcolato giomalmente.

aggiorna impaorti

| genera codice identificativo del pagamento

001193020502208906

Codice fiscale Ente: 80087670016
Codice interbancario Ente: ADRSY

3) A questo punto, I’utente puo effettuare il pagamento tramite il codice fornito:

» sul sito www.sistemapiemonte.it alla sezione Tributi e Visure - servizio Pag@bollo utilizzando il
seguente codice dell'avviso di pagamento 001191550492244748;

presso gli uffici postali (alle condizioni previste da Poste Italiane);

presso le agenzie della sua banca o mediante i servizi di home banking (esclusivamente utilizzando i
servizi CBILL o pagoPA);

presso gli sportelli bancomat della sua banca (se abilitati);

presso le tabaccherie (anche tramite i servizi di banca ITB) e le ricevitorie collegate alla rete SISAL,
Lottomatica o di altri soggetti che aderiscono al sistema pagoPA;

presso le agenzie di pratiche auto aderenti al consorzio Sermetra e le agenzie Avantgarde;

presso le delegazioni ACI (Automobile Club d'Italia).

VV VYV VYV

L'elenco completo dei Prestatori di Servizi di Pagamento (PSP) che aderiscono al sistema pagoPA ¢
consultabile alla seguente pagina internet dell'Agenzia per I'Italia digitale: https://www.pagopa.gov.it

ATTENZIONE: il sistema aggiorna tutte le notti I’importo complessivo del carrello, calcolando eventuali
sanzioni e interessi, quindi potrebbe verificarsi che al momento del pagamento 1’importo non coincida con

quello fornito al momento della creazione del carrello e generazione del codice di pagamento.

Se si avvia un pagamento tramite codice di pagamento, ¢ comunque sempre possibile pagare tramite bonifico.
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Quando si accede al dettaglio del carrello CALCOLATO, il sistema visualizza il seguente messaggio:

Pagamento Carrello

J E' stato un codice di E ] tramite bonifico
Flote Totale Tassa 30576
Stato Carrello ¢l cOLATO Totale Sanzionl 146
Codics Pagamento  143020502208906 Totale Interessi 82
Totale
svuota ;’ genera excel 319,04
Totale Numero Veicoli 5
Data Pagamento 29/10/2019 u (da 29/10/2019 a 31/1102015)
Prima di richiedere un codice di pagamento é necessario effettuare Il calcolo dellimporto del carello agglomato con
oventuali sanzioni o interessi alla data odiernma So # pagamento non avverrd in data odiema, lmporto vorrd comunque
caicola | | paga con bonifico ficalcotato glomaiments
| genera codice isenticativo dei pagamento | 001193020502208906

Codice fiscale Ente: 80087670016
Codice interbancarlo Ente: ADRSY

Capitolo 4

La riconciliazione di un pagamento ¢ il processo tramite il quale vengono inseriti nell’archivio regionale e nazionale,
1 pagamenti dei bolli dei singoli veicoli nel carrello e generate le quietanze.

Se il pagamento ¢ stato fatto tramite bonifico bancario, la Regione Piemonte verifica I’avvenuto accredito dell’importo
e avvia il processo di riconciliazione.

Se il pagamento ¢ stato fatto tramite codice di pagamento, la riconciliazione ¢ automatica e contestuale all’avvenuto
pagamento (la notte dello stesso giorno).

In entrambi 1 casi, il processo di riconciliazione del pagamento consiste nel confrontare la data di calcolo di sanzioni
e interessi (data pagamento da impostare prima del calcolo del carrello) con la data effettiva del pagamento (la valuta
per il bonifico) e I’'importo dovuto con quello versato.

Se il pagamento ¢ corretto, il sistema generera le quietanze di tutti i veicoli coinvolti.

Nel caso in cui il pagamento sia tardivo, il sistema effettua nuovamente il calcolo di sanzioni e interessi per tutti i
veicoli del carrello alla data valuta del pagamento.

In generale se il pagamento ¢ insufficiente o tardivo (il pagamento tardivo viene considerato comunque come un
pagamento insufficiente, se sono state calcolate sanzioni e interessi), verranno generate le quietanze dei soli veicoli
“pagabili” con DI’importo versato. L’eventuale veicolo il cui bollo risulta pagato parzialmente, deve essere
regolarizzato pagando I’integrazione indicata dal sistema presso un’agenzia di riscossione, in questo il sistema non
permette di pagare le integrazioni.
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Esempio:

Veicolo 1
Tassa =100
Sanzioni = 5
Interessi = 1
Tot =106

Veicolo 2
Tassa =200
Sanzioni = 10

Interessi =3
Tot=213

Veicolo 3
Tassa =200
Sanzioni = 10

Interessi =3
Tot=213

Importo dovuto = 532
Se I’importo versato € pari a 219 euro, il processo di riconciliazione genera le seguenti quietanze:

Veicolo 1
Tassa =100
Sanzioni = 5
Interessi = 1
Tot =106

Veicolo 2
Tassa =113
Sanzioni =0
Interessi = 0
Tot=113

Veicolo 3
Tassa=0
Sanzioni = 0
Interessi = 0
Tot=0

I1 veicolo 2 risulta pagato parzialmente e pertanto ¢ necessario effettuare un’integrazione presso un’agenzia di
riscossione, in questo il sistema non permette di pagare le integrazioni

I1 veicolo 3 invece risulta non pagato e pud essere messo in un nuovo carrello.
Il giorno seguente a quello della riconciliazione sono disponibili le quietanze di pagamento (si veda paragrafo
Quietanze di pagamento).

Al termine del processo di riconciliazione, il sistema invia una mail al flottista, all’indirizzo dichiarato in fase di
richiesta di accreditamento, con 1’esito della riconciliazione.
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Capitolo 5

5.1 RICERCA CARRELLO

Gestione Pagamenti

Ente | |L|

Codice Pagamento | |
Data Pagamento Da l:l m Data Pagamento A l:l m
Data Quietanza ba :@ Data Quietanza A :@

E possibile ricercare i carrelli specificando uno dei seguenti criteri di ricerca:

» Ente: contiene 1’elenco dei flottisti per cui I’utente ¢ abilitato a lavorare
» Stato carrello:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)

NON CALCOLATO: per il significato dello stato si veda il paragrafo “Inserimento nel carrello”.

IN ELABORAZIONE: per il significato dello stato si veda il paragrafo “Inserimento nel carrello”.
CALCOLATO: per il significato dello stato si veda il paragrafo “Inserimento nel carrello”.

AVVIATO PAGAMENTO: per il significato dello stato si veda il paragrafo “Inserimento nel carrello”.
ELIMINATO: ¢ lo stato del carrello quando viene svuotato

PAGATO: ¢ lo stato che assume il carrello dopo il processo di riconciliazione

INSOLUTO: ¢ lo stato del carrello quando non ¢ stato possibile riconciliare il pagamento

QUIETANZE EMESSE: ¢ lo stato del carrello dopo che sono state generate le quietanze

» Codice pagamento: ¢ il codice identificativo del carrello che ¢ stato riportato nella causale del bonifico

» Data pagamento da — data pagamento a: per data pagamento si intende la data di calcolo sanzioni e interessi del
carrello. E necessario specificare entrambe le date.

» Data quietanza da — data quietanza a:
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5.2 DETTAGLIO CARRELLO

Esempio di carrello riconciliato, con pagamento corretto. Questo si evince dal campo note riconciliazione.

Dettaglio Pagamento

note riconciliazione pagamento

Note Riconciliazione [II nto <040820140000000037> del 01/08/2014 risulta corretto.

dettaglio pagamento
Ente
e —
Data Creazione Carrello 04/08/2014

Stato Carrello | o yrerANZE EMESSE

Utente Ultima Modifica BSSSNN74A60E445K
Importo Versato 369.729,01
Importo Dovuto 360.729,01

Importo Ricalcolato 0,00

Dats Ragamentor: [ 1/08/2014

Data Valuta 01/08/2014

Data Riconciliazione 02/09/2014

Codice Pagamento | _,40850140000000037>
Data Quietanza 02/09/2014
Tipo Pagamento BONIFICO

Numero Veicoli Pagati 2.612

Numero Veicoli PagatiCorrettamente

~
o
-
~

Numero Veicoli Pagati Parzialmente =
Numero Veicoli Non Pagati

Numero Veicoli Non Dovuti Per Ricalcolo 0

[ riconcilia ' [insolvi | | =] prequietanze | | =] quietanze | | =] report veicoli

Elenco veicoli non pagati

Non ci sono elementi da visualizzare.

Elenco veicoli pagati parzialmente

Non ci sono elementi da visualizzare.

Elenco veicoli non piu' dovuti

Non ci sono elementi da visualizzare.

Elenco veicoli erroneamente autoliquidati

Non ci sono elementi da visualizzare.
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Di seguito un esempio di dettaglio di un carrello il cui pagamento ¢ insufficiente, come descritto nel campo note
riconciliazione.

I1 carrello contiene un solo veicolo, che non ¢ stato pagato correttamente, pertanto risulta pagato parzialmente.

note riconciliazione pagamento
Note Riconciliazione || pagamento <201020140000000485> del 20/10/2014 risulta insufficiente

L' importo dovuto & di eure 37.1, mentre quello pagato &' di euro 35.0. Alcuni veicoli
potrebbero risultare non pagati o pagati parzialmente

Numero Veicoli Pagati 1

Humero Veicoli PagatiCorrettamente
Numero Veicoli Pagati Parzialmente 1
Numero Veicoli Non Pagati

Humero Veicoli Non Dovuti Per Ricalcolo

Elenco veicoli pagati parzialmente

Stato 2 Anno di Mese Identificativo fiscale Tassa Sanzioni | Interessi | Totale Tassa Sanzioni | Interessi | Totale
Tipo veicolo Targa S Scadenza X 3 % 3

veicolo tributo pagamento | intestatario dovuta | dovute dovuti dovuto pagata | pagate pagati pagato

PAGATO | MOTOVEICOLO | DH94693 | 2014 01/2015 02,2014 RN 0 1H301P 35,54 1,33 023 37,10 35,00 0,00 0,00 35,00

B scaricain Excel |A] scarica in PDF

5.3 QUIETANZE DI PAGAMENTO

Ricercando il carrello tramite uno dei criteri messi a disposizione e consultando il dettaglio ¢ possibile scaricare le
quietanze, cliccando sul pulsante quietanze. Solo se il carrello ¢ in stato QUIETANZATO ¢ possibile scaricare le
quietanze diversamente il pulsante non ¢ abilitato.

E anche possibile scaricare un report con I’elenco dei veicoli pagati e i relativi numeri di quietanza.
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