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Istruzioni operative per l’utente Comunale

Sistema Informativo Regionale Servizi 06 

Seguono alcune brevi istruzioni operative che supportano l’utente Comunale nella
compilazione della Rilevazione Servizi e Frequentanti (modulo Servizi 03).

Si tratta di alcune indicazioni sintetiche di utilizzo del

Sistema Informativo Regionale Servizi Educativi 0-6.

Per qualsiasi esigenza di approfondimento si rimanda al

Manuale Utente per la compilazione e alle FAQ .

https://servizi.regione.piemonte.it/catalogo/sistema-informativo-regionale-servizi-educativi-0-6
https://servizi.regione.piemonte.it/media/2028/download
https://servizi.regione.piemonte.it/media/2950/download


Accesso al servizio



Accesso

Tutti gli utenti profilati e
registrati sul sistema possono
accedere al sistema utilizzando:
• SPID/CIE/TS-CNS
• certificato digitale personale.

Per i nuovi utenti non è più
prevista l’emissione di
Certificato Digitale Personale
richiesto da Regione
Piemonte

L’utente potrà accedere al Sistema Informativo Regionale Servizi 06 mediante il pulsante «Accesso al sistema
di Gestione dei Servizi 06», al link https://servizi.regione.piemonte.it/catalogo/sistema-informativo-
regionale-servizi-educativi-0-6
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https://servizi.regione.piemonte.it/catalogo/sistema-informativo-regionale-servizi-educativi-0-6
https://servizi.regione.piemonte.it/catalogo/sistema-informativo-regionale-servizi-educativi-0-6


Sistema Informativo Regionale Servizi 06 – Accesso

Dopo aver eseguito l’accesso, l’utente comunale come prima cosa dovrà dichiarare di aver preso visione
dell’informativa sulla privacy e di averla condivisa con il RUP: apporre il flag e selezionare PROSEGUI.
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Homepage Comune

Da questa pagina sarà possibile accedere alle funzioni di:

- aggiornamento dei dati del Comune

- Rilevazione 2026 dei dati dei Servizi 03  (dati servizi e frequentanti)
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Aggiornamento dati del Comune

Se l’utente comunale ha necessità di aggiornare i dati del Comune registrati sul Sistema deve entrare in MODIFICA
sull’apposita sezione.

Gli unici dati modificabili saranno il NOME RUP, il CONTATTO EMAIL e il CONTATTO TELEFONICO.

Una volta eseguite le modifiche l’utente può CONFERMARE e i dati aggiornati saranno acquisiti nel Sistema.

Questo è l’indirizzo email a cui verranno
inviate le comunicazioni di sistema!
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Rilevazione dei Servizi 03
(servizi e frequentanti)



Rilevazione Servizi 03 – selezione servizio

Per procedere con la compilazione dei dati di dettaglio dei Servizi 03 e dei dati relativi ai frequentanti, bisogna
selezionare con doppio click del mouse il Servizio da aggiornare, posizionandosi sulla riga corrispondente.

Per accedere ai dettagli del Servizio,
bisogna selezionare il Servizio da
aggiornare posizionandosi sulla riga
corrispondente
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Rilevazione Servizi 03 – DATI SERVIZIO

Quando l’utente seleziona il Servizio educativo
dall’elenco generale dei servizi, atterra sulla videata di
Dettaglio Servizio.

La sezione DATI SERVIZIO risulterà aperta e pronta per
la compilazione.
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ATTENZIONE!
TUTTI I CAMPI DELLA SEZIONE SONO
MODIFICABILI, ANCHE QUELLI PRE-
COMPILATI.
Il Sistema manterrà SEMPRE l’ultimo dato
salvato.

I campi contrassegnati in giallo nell’immagine
sono NUOVI CAMPI



Rilevazione Servizi 03 – DATI SERVIZIO
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Il Comune può aggiornare in autonomia le
informazioni anagrafiche dei servizi 0-3.
Qualora fosse necessario, tutti i dati associati ai
Servizi pre-caricati a Sistema potranno essere
modificati: a Sistema verrà salvato sempre e solo
l’ultimo aggiornamento effettuato.

N.B. OGNI NUOVO DATO INSERITO ED OGNI 
MODIFICA AI DATI GIÀ ESISTENTI DEVONO 
INNANZITUTTO TROVARE ESATTA 
CORRISPONDENZA NEL PROVVEDIMENTO 
PIÙ RECENTE CON CUI IL SERVIZIO È STATO 
AUTORIZZATO AL FUNZIONAMENTO.



Rilevazione Servizi 03 – DATI SERVIZIO
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ATTENZIONE!
Fino a quando TUTTI I DATI ANAGRAFICI del
servizio non saranno compilati e
CONFERMATI NON SARA’ POSSIBILE
ACCEDERE ALLA SECONDA SEZIONE DI
COMPILAZIONE «STATO ATTIVITÀ SERVIZIO
E DATI FREQUENTANTI»

Quando l’utente ha compilato tutti i dati anagrafici
del Servizio può confermare i dati inseriti utilizzando
la funzione CONFERMA DATI, posizionato al fondo
della sezione Dati Servizio.



Rilevazione Servizi 03 – STATO ATTIVITÀ SERVIZIO E DATI 
FREQUENTANTI
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La sezione Stato attività servizio e Dati Frequentanti verrà attivata solo dopo che l’utente ha
confermato i dati nella precedente sezione «Dati servizio».

La compilazione di questa sezione procede per step.

1° STEP: Dichiarazione di cessazione del servizio



Rilevazione Servizi 03 – STATO ATTIVITÀ SERVIZIO E DATI 
FREQUENTANTI
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2° STEP: Dichiarazione di sospensione del servizio.

3° STEP: Dichiarazione di non
raggiungimento del servizio dalle risorse
del Piano d’Azione



Rilevazione Servizi 03 – STATO ATTIVITÀ SERVIZIO E DATI 
FREQUENTANTI
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Se l’utente dichiara il servizio CESSATO

oppure SOSPESO

oppure NON RAGGIUNTO DAL PAZ 2026

mailto:pianodazione03@regione.piemonte.it


Rilevazione Servizi 03 – STATO ATTIVITÀ SERVIZIO E DATI 
FREQUENTANTI
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4°STEP: Dichiarazione N. frequentanti

Il Comune trova pre-compilato  (e non modificabile in questa sezione) il dato relativo alla capacità 
ricettiva massima teorica, come da ultimo Titolo Autorizzativo o SCIA (nel solo caso dei nidi 
familiari) noti.

Il dato è aggiornabile nella precendente sezione Dati Servizio e, come tutti gli altri dati
modificabili, deve trovare esatta corrispondenza nel provvedimento più recente con cui il servizio
è stato autorizzato al funzionamento.



Rilevazione Frequentanti – Numero frequentanti

Il dato richiesto per la rilevazione annualità 2026 è inteso come media dei frequentanti i 
servizi dal 3 marzo 2025 al 27 febbraio 2026, ovviamente nei soli servizi regolarmente 
AUTORIZZATI e ATTIVI al 27/04/2026, data di avvio della rilevazione.

FREQUENTANTI P.T. - Nel calcolo della media, ogni eventuale frequentante part time 
vale una porzione corrispondente rispetto al frequentante full time classico (p.e., due 
utenti che frequentano part time al 50% valgono come unità).

La media dei frequentanti per singolo servizio non può in ogni caso superare la capacità 
ricettiva massima da titolo autorizzativo o SCIA (nel solo caso dei nidi familiari).
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Rilevazione Frequentanti – Numero frequentanti

L’anagrafica dei servizi caricata a Sistema corrisponde all’ultimo elenco disponibile sulla pagina dedicata.

I Comuni potranno autonomamente inserire i servizi non presenti in elenco, purché autorizzati e attivi entro la
data di avvio della rilevazione.

N.B. OGNI NUOVO DATO INSERITO ED OGNI MODIFICA AI DATI GIÀ ESISTENTI DEVONO INNANZITUTTO TROVARE
ESATTA CORRISPONDENZA NEL PROVVEDIMENTO PIÙ RECENTE CON CUI IL SERVIZIO È STATO AUTORIZZATO AL
FUNZIONAMENTO.
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NOTA BENE, in caso di inserimento di nuovo servizio:

- per i servizi autorizzati e attivi dopo il 3 marzo 2025, la media deve essere
calcolata dalla data di autorizzazione e fino al 27 febbraio 2026

- nel caso particolare di servizi autorizzati ed attivi dopo il 27 febbraio 2026, la
media dei frequentanti dovrà essere calcolata dalla data di attivazione e fino al 27
aprile 2026.

https://www.regione.piemonte.it/web/temi/istruzione-formazione-lavoro/istruzione/0-6-anni-servizi-contributi/sistema-dei-servizi-educativi-per-linfanzia-03-anni


Rilevazione Frequentanti – INVIO

Dopo l’inserimento del numero dei frequentanti, l’unica azione che l’utente comunale
potrà fare è INVIARE PER VALIDAZIONE: all’invio per validazione corrisponderà una
comunicazione via mail di COMUNICAZIONE DATI FREQUENTANTI.

Il servizio acquisirà lo stato di IN VALIDAZIONE ed è da intendersi candidato ai fini del
Riparto delle risorse del Piano d’Azione annualità 2026.

I dati vengono inviati all’Ufficio regionale 06, previa ultima conferma, via mail
all’indirizzo pianodazione03@regione.piemonte.it, che procederà con le attività di
istruttoria.
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