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GRAPE - Gestione procedimenti vitivinicoli —
versione 4.5.0 del 20/10/2025

N. |[Sezione

Descrizione

1. |Configuratore

E stato modificato il quadro denominato Testi PEC/mail senza
comunicazione, introdotto con la release 4.2.0 del 07/10/2025.

La funzione del quadro €& quella di configurare il testo della PEC che verra
inviata dal sistema per informare I'azienda della conclusione con esito
positivo del processo istruttorio della pratica (PEC senza alcuna
comunicazione allegata prevista solo per gli esiti negativi o parzialmente
positivi).

La modifica si € resa necessaria per distinguere le seguenti casistiche:
e PEC senza comunicazione:
si riferisce ai bandi in cui il processo istruttorio si conclude
positivamente e non & prevista una comunicazione da
inviare al CUAA
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e PEC chiusura d’ufficio:
si riferisce ai bandi in cui il processo istruttorio si conclude
d’ufficio e non é previsto né il verbale di istruttoria né una
comunicazione allegata.

Per completezza, si ricorda che il quadro Testi PEC/mail gia in uso
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continuera ad essere utilizzato per I'inserimento dei testi delle PEC inviate
con allegata la comunicazione dell’esito dell’istruttoria dell’istanza.

| testi devono essere configurati a cura della Pubblica Amministrazione. Al
momento i testi sono stati cosi configurati:

PEC/MAIL CHIUSURA UFFICIO (su tutti procedimenti oggetto di chiusura
di ufficio):

Oggetto ricevuta: Accertamento istanza numero:
$SNUMERO_PROCEDIMENTO

Testo ricevuta: Il procedimento & chiuso secondo il principio del
silenzio assenso, salvo eventuali ulteriori accertamenti da parte
della P.A., che possono modificare la superficie vitata/autorizzazioni
e l'esito positivo dell'avvenuta chiusura. La documentazione della
pratica € disponibile sul portale www.sistemapiemonte.it, nel
servizio "GRAPE - Gestione procedimenti vitivinicoli", accedendo
mediante le proprie credenziali SPID, il proprio certificato di firma
digitale, la CNS (Carta Nazionale dei Servizi).

PEC/MAIL su tutti procedimenti che prevedono l'invio di una
comunicazione con I'esito positivo

Oggetto ricevuta: Accertamento istanza numero:
$SNUMERO_PROCEDIMENTO

Testo ricevuta: La documentazione della pratica & disponibile sul
portale www.sistemapiemonte.it, nel servizio "GRAPE - Gestione
procedimenti vitivinicoli", a cui il richiedente pud accedere mediante
le proprie credenziali SPID, il proprio certificato di firma digitale, la
CNS (Carta Nazionale dei Servizi).

2. |Chiusura di
ufficio

La procedura di chiusura d’ufficio delle istanze ¢ stata aggiornata per
prevedere l'invio di una PEC all'azienda, al fine di informarla della
conclusione del processo istruttorio della pratica.

Il processo risulta operativo solo se la Pubblica Amministrazione ha
configurato il testo della PEC nell’apposito quadro del configuratore
denominato Testi PEC/mail senza comunicazione.

In mancanza del testo viene segnalato I'errore al termine della procedura.

3. |Invio pec/ caso
istruttoria con
esito positivo

Il sistema é stato aggiornato per consentire I'invio di una PEC all’azienda
al fine di informarla della conclusione del processo istruttorio della
pratica nel caso di esito positivo.

Fino ad ora la PEC veniva inviata insieme alla comunicazione
protocollata solo nel caso di esito negativo o parzialmente positivo.
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Il processo € operativo solo se la Pubblica Amministrazione ha
configurato il testo della PEC nell’apposito quadro denominato Testi
PEC/mail senza comunicazione del configuratore.




