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INTRODUZIONE

Il presente documento intende fornire una visione del modulo “Aggressioni” sviluppato
all'interno dell’applicativo SIMES. Tale modulo verra utilizzato dagli operatori per
inserire gli episodi di violenza commessi ai danni degli esercenti le professioni sanitarie
e sociosanitarie nell'esercizio delle loro funzioni

Inquadramento generale

Nell'ambito delle attivita dell’Osservatorio Nazionale sulla Sicurezza degli Esercenti le
Professioni Sanitarie e sociosanitarie (ONSEPS) & emersa la necessita di definire
quanto prima un flusso dati strutturato per il monitoraggio degli episodi di violenza
commessi ai danni esercenti le professioni sanitarie e sociosanitarie nell'esercizio delle
loro funzioni, ai sensi dell'art. 2, commi 1 e 2 della legge n. 113 del 2020, come
peraltro gia condiviso dall’Osservatorio Nazionale Buone Pratiche (ONBP).

Infatti, alla luce dei dati trasmessi al’'ONSEPS, nell’'anno 2022, dai Centri regionali per
la gestione del rischio sanitario e la sicurezza del paziente (CRGRS) per il tramite di
codesto Ufficio, & emerso che i sistemi di raccolta delle segnalazioni in uso presso le
diverse Regioni sono disomogenei € non consentono, quindi, né la lettura univoca né,
tantomeno, la confrontabilita dei dati rilevati.

In particolare, nell’'ambito dei lavori del’lONSEPS ¢ stata condivisa la necessita di
superare |'attuale logica della raccolta dati centrata sull™evento”, utilizzata finora dai
CRGRS ai fini dell’analisi e degli obiettivi di miglioramento degli aspetti organizzativi,
concentrandola sull™aggredito”, specifico oggetto di attenzione del’lONSEPS. Cio al
fine, da un lato, di diffondere maggiormente tra gli operatori la cultura della
segnalazione, a prescindere dalla gravita dell’evento in sé, per ridurre, di
conseguenza, la sottostima degli eventi, e, dall‘altro, di permettere I'analisi dei

dati nell’ottica dell'implementazione di misure reattive e di prevenzione commisurate
alle diverse caratteristiche degli operatori coinvolti.
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Requisiti per I'uso dell’applicativo

e Collegamento ad Internet attivo

e sistema operativo windows XP (Service pack 2) o versioni successive.

e browser web internet di tipo Explorer 8.0 (o successivi) o Firefox 10.0 (o
successivi).

NB. Alla pubblicazione del manuale l'applicativo & stato testato su Windows 8 con
browser web Internet Explorer 11.0 e Firefox 32.0

Principali funzionalita
Il modulo AGGRESSIONI & stato implementato per offrire un sistema regionale con le
seguenti caratteristiche:

e Avere un unico archivio delle aggressioni
e Inviare i dati aggregati al ministero come da tracciato condiviso

Utenti e altre parti interessate

Gli utenti coinvolti nel processo di raccolta delle informazioni sono i seguenti:

¢ Operatore Aggressioni: compila la scheda relativa all'aggressione e ne
gestisce eventuali modifiche

Nome del Descrizione Tipo di Utilizzatore Esempio

ruolo esperienza del sistema?
Operatore Ricevono e registrano Si Dipendente
Aggressioni | i dati delle ufficio
aggressioni amministrativo o
SPP dell’ASR
Regione Monitorano e inviano Si
Piemonte i dati al ministero
CsSI Gestisce il Db e i No
Piemonte sorgenti
dell’applicativo

Collegamento
La procedura di seguito descritta riepiloga i passi necessari per:

e Identificazione dei pre-requisiti HW/SW per le postazioni di lavoro che
accedono all’applicativo
e procedura di Log-In per I'utilizzo dell’applicazione.
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Requisiti hardware e software
Ogni postazione di lavoro che accede all’applicativo tramite Browser web Internet deve
avere i seguenti requisiti minimi specificati nel paragrafo Collegamento.

1. Aprire il browser web e accedere al seguente indirizzo:
www.sistemapiemonte.it
2. Compare la schermata seguente :

B3 sistemapiemonte
wwv.sistemapiementet/ crms/ privat cl B ¥+ @

Comunica CS! Piemonte () ecosia ~ WebMail Aruba [ Outlook - rsogos@ho... B. Remedy Mid Tier63 - .. ' Jira PROD - Dashboard... [} SP - SIMES TEST { | SP - SIMES V1 - Auten... E§ Documentazione - AU... [} Home

SERVIZI PER PRIVATI SERVIZI PER LA PA

Servizi online della Regione Piemonte per i privati e la PA

Sistemapiemonte
— In evidenza | Cos’@ | Registrati | Contatti | Webmail =

Servizi rumisen

Agricoltura Ambiente e energia Attivita economico produttive

include: Anagrafe Agricola Unica del Piemente - Utenti Motori include: Qualita dell'aria - Valutazioni e adempimenti ambientali include: Artigianato, Attivita estrattive, Commercio, Finanziamenti
Agriceli - Programma di Sviluppo Rurale - Regime Pagamento - Catalogo delle informazioni ambientali - Acqua - Aree naturali contributi e rimborsi, Sportello Unico per le atthita produttive
Unico - Senizi statistici e di monitoraggio protette - Aria - Energia - Rifiuti - Valutazione Impatto Ambientale

Formazione professionale Istruzione Lavoro

include: Gestione - Gestione - include: Assegni di studio - Indirizzario delle scuole piemontesi - include: Gestione Online Comunicazioni Obbligatorie - Gestione
Richiesta abilitazione utenti Rilevazione scolastica - Consultazione calendari scolastici accreditamento - Sistema Informativo Lavoro Piemonte
Salute Semplificazione, innovazione e tutela Territorio

include: La mia salute - Fascicolo Sanitario elettronico - Cambio dei diritti include: Foreste - Mobilita e trasporti - Montagna -

medico di famiolia - dei pediatr e dei medici di includs: Polie Dismant inreta.0) 1 - Tutela del suolo - Aree naturali orotette - Cartografia

Figura 1 - Accesso al sistema Piemonte

3. Selezionare la pagina “Servizi per la PA”, in questa pagina sono presenti
tutte le applicazioni studiate per la Pubblica Amministrazione.

€ D wwsistemapiemonteit/cms/pa ¢l B ¥ # 1

Comunica CS| Piemonte () ecasia ~ WebMail Aruba [ Outlook - rsogos@ho... B, Remedy Mid Tier 6.3 - .. ' lira PROD - Dashboard... | | SP - SIMESTEST { | SP- SIMESSVI - Auten... [ Documentazione - AU... { | Home

SERVIZ| PER PRIVATI » SERVIZI PER LA PA
o

Servizi online della Regione Piemonte per i privati e la PA

Sistemapiemonte

SerViZl Tutti i servizi

Agricoltura Ambiente Attivita Economico Produttive
Figura 2 - Servizi per la PA
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4. Selezionare l'applicativo SIMES dal raggruppamento Sanita / Altri .

SERVIZI PER PRIVATI SERVIZI PER LA PA

Servizi online della Regione Piemonte per i privati e la PA

Sistemapiemonte

In evidenza | Cos'e | Aderisci | FAQ | Contatti | Webmail #

Se I"ViZi Tutti i servizi

Agricoltura

Include: Anagrafe Agricola Unica del Piemonte - Utenti Motori
Agricoli - Programma di Sviluppo Rurale - Regime Pagamento
Unica - Semizi statistici e di monitoraggio

Commercio e Artigianato
include: Osservatorio dell'artigianato - Osservatorio del
commercio - Ossenvatorio carburanti

Demografia e Statistica

include: DWHDREP-Statistiche BO 6.5 - Motore Analisi
Demografica ed Epidemiologica (WVADEsmart) - PiSta-Plemonte
STAtisticae BDDE

Istruzione e Formazione
include: Portale sistemi decisionali DB15 - Altri

Politiche sociali

include: Ossenatorio regionale per linfanzia e
I'adol a - Prospetto di
dei conti - Registro organizzazioni volontariato

Territorio, Edilizia e Opere Pubbliche

include: Attivita estrattive - Edilizia - Cartografia - 00 PP - Opere

Pubbliche - Protezione Cvile - Usi Civici- Altri

In evidenza PA achivio

Ambiente

include: Catalogo delle informazioni ambientali - Acqua - Aria -
Aree naturali protette - Bonifiche - Energia - Rifiuti - Rischio
industriale - Rumore - Valutazioni Ambientali

Comunicazione e Informazione

include: Gestione dei portali di senizi - Polis Piemonte - Rete
delle strutture informative a senizio del cittadino - Altri

e-Government

include: Informazioni e attivita svolte dal CRC

Lavoro
include: Portale sistemi decisionali DB15 - Altri servizi decisionali
lavoro - Senizi applicativ - Altr

Sanita

include: Fascicgysanitario elettronico - Flussi informativi
- agini in rete - Reportistica Proced

Sanita - Rete Oncologica Piemonte e Valle dA#

Trasporti e Viabilita
include: WebGis Trasporti — Gestione Dati TPL - Indicatori
Osservatorio Trasporto Pubblico Locale - Mappatu

Attivita Economico Produttive

include: AAEP - Anagrafe delle Attivita Economiche Produttive -
Attivita estrattive - Sistema informativo contributi alle

imprese - Sportello Unico per le attivita produttive - Altri

Cultura, Turismo e Sport
include: SBN-Senvizio Bibliotecario Nazionale - Altri

Gestione del personale

include: Gestione economica del personale - Gestione rilevazione
assenze presenze - Gestione economica del personale
convenzionato - Gestione economico/giuridica del personale -
Strumenti di monitoraggio e controllo - Senvizi on-line

Montagna e Foreste
include: Montagna - Foreste

Servizi per gli Enti Locali e
Approvvigionamenti

include: Approwigionamenti - Catalogo metadati - Rete delle
conoscenze - Suite Documentale - Altri

Tributi, Finanza e Bilancio

include: Tasse automabilistiche - Altri

Figura 3 - Raggruppamento Sanita
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5. Selezionando I'applicativo apparira la seguente videata per |I'accesso.

Cos'é Sisiemapiemonte | Cerca SERVIZI PER PRIVATI SERVIZI PER LA PA

Sistemapiemonte

Autenticazione

SISTEMA PIEMONTE » AUTENTICAZIONE

Non sei registrato? Accesso ai servizi

Per i cittadini Sistema Piemonte mette a disposizione un catalogo di servizi. Alcuni sono ad accesso libero, altri ad accesso riservato.

Tutti | privati cittadini ftaliani o stranieri, in Per ulilizzare i servizi protetii puoi scegliere tra le seguenti modalita:
possesso di codice fiscale, possono
registrarsi gratuitamente per comunicare con
la PA in modo facile, veloce € sicuro.
registrati ora »

* accesso tramite username e password
s accesso tramite username, password e PIN
= accesse tramite certificazione digitale o carta elettronica

Il servizio a cui vuoi accedere permette la scelta tra le seguenti modalita:
Per le imprese
Le imprese che desiderano accedere a

SistemaPiemonte devono seguire le
istruzioni nella homepage di ciascun servizio.

Accesso tramite username e password

Username

Hai dimenticato la password? Password

Accesso tramite username, password e PIN
Username
Password

PIN

Accesso tramite certificato digitale o carta elettronica
Si prega di accertarsi che il ceriificato digitale sia configurato correttamente nel browser in uso. Solo in seguito cliccare il seguente pulsante Accedi.

edi

Figura 4 - Area di autenticazione

Una volta inserite le credenziali si accedera alla seguente schermata:

Cos'e Sistemapiemonte ‘ Cerca SERVIZI PER PRIVATI SERVIZI PER LA PA

Sistemapiemonte

Autenticazione

SISTEMA PIEMONTE » AUTENTICAZIONE

Non sei registrato?

Accesso ai servizi

Per i cittadini Nota informativa
Tutti | privati cittadini italiani o stranieri, in

possesso di codice fiscale, possono UTENTE: XXXXX
registrarsi gratuitamenie per comunicare con Comunicaziene dati al comune di Sistemapiemonte
la PA in modo facile, veloce e sicuro. Aftenzione: in base a quanto da Lei richiesto, qualora ci confermi dopo avere letto 1a presente nota, | Suoi dati - conservati da Sistema Piemonte nel rispetto
registrati ora » dell'informativa fornitaLe al momento della Registrazione - saranno comunicati al comune di Sistemapiemonte ( Tel. - ).

In relazione a tale comunicazione - che Le permettera di accedere ai servizi del Comune in oggetto senza dovere necessariamente fornire di nuovi tutti i Suoi df
Per le imprese - La informiamo che il Comune in oggetto gestira | dati fornitigli quale autonomo Titolare

Le imprese che desiderano accedere a

SistemaPiemonte devono seguire le istruzioni

nella homepage di ciascun servizio.

Regione Piemonte, Provincia di Torino, Comune di Torino & | Comuni piemontesi integrati con Sistema Piemonte (di seguito, congiuntamente, le Parti), non
saranno responsabili dell'attivita di trattamento che sara svolto dal Comune in oggetto.

In ogni caso, il Comune ha garantito formale impegno alle parti di pieno rispetto dei dati di natura personale che saranno - sempre a seguito di Suo consenso

comunicati.
Hai dimenticato la password?

non a

Figura 5 - Informative all'autenticazione
Cliccare il pulsante AUTORIZZO.
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MODALITA DI ACCESSO

Questa procedura deve essere eseguita tutte le volte che un operatore deve accedere
all’applicativo SIMES “Sistema Informativo Monitoraggio Errori in
Sanita ”, da una postazione di lavoro opportunamente configurata.

s:Servizionline

Simes - Sistema Informativo Monitoraggio Errori Sanita’

Seleziona ruclo
Seleziona Ruolo = Seleziona Asr =

Broker

acced
— Compagnia assicurativa

REGIONE
PIEMONTE
Operatore Aggressioni

Cookie policy | Natelegali e privacy Opsratore ASR ES
Operatore ASR Sinistri
Validatore ES

Figura 6 - Selezione Ruolo

Selezionare il Ruolo “Operatore Aggressioni”

LServizionline

Simes - Sistema Informativo Monitoraggio Errori Sanita’

Seleziona ruslo

Selaziona Ruole Operatore Aggressioni | Seleziona Asr -

accedi AL
AOU CITTA DELLA SALUTE E DELLA SCIENZA DI TORINO
AT
Azienda Ospedaliero-Universitaria 5.ANTONIO BIAGID/ARRIGO
AZIENDA SANITARIA CITTA' di TORING

REGIONE
PIEMONTE

Cookie policy | Note legali e privacy

VILLA MARIA PLA HOSPITAL

Figura 7 - Selezione Asr

Per gli operatori che hanno un ruolo multi aziendale configurato, sara possibile
selezionare I'Asr di riferimento

sServizionline

Simes - Sistema Informativo Monitoraggio Errori Sanita'

Seleziona ruoio

seleziona Ruclo Operatore Aggressions | seieziona Asr AOU CITTA DELLA SALUTE E DELLA SCIENZA DI TORINO ~
accedi <:"=

REGIONE
PIEMONTE

Cookiepolicy | Note legali e privacy

Figura 8 - Accesso dopo aver selezionato Ruolo e Asr
Cliccare sul pulsante “accedi”
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MENU PRINCIPALE

Superata la fase di identificazione si accede al Menu principale.

«iServizionline

Simes - Sistema Informativo Monitoraggio Errori Sanita’

Utente: Demo23 TEST sl

Ruolo: Operatore Aggressioni

Archivio Aggressioni

"M REGIONE
M W PIEMONTE

Figura 9 - Menu principale

Sulla Sinistra della videata troviamo:
1) L’utenza con cui ci si & collegati all’applicativo (in alto);
2) Il ruolo che determina le possibilita dell’'utente sull’applicativo.
3) Selezionato il blu scuro la scelta del menu che ¢ stata effettuata.
4) 1l Blu piu chiaro, l'altra/e alternativa/e di funzionalita che sono previste per il
ruolo (se presenti).

Sulla Destra della videata troviamo:
1) Il link per “Esci” che esce dall’applicativo e riporta alla pagina della Figura 1.
2) Il link per “Cambia profilo” che riporta alla pagina della Figura 6-7 e da qui
I'utente pud accedere al sistema con un altro Ruolo.

Caratteristiche generali delle schermate

In questa sezione descriviamo le caratteristiche generali di una schermata
dell’applicativo.

Le parti che compongono una schermata dell’applicativo possono essere le seguenti:

e i pulsanti: permettono di attivare una funzionalita
e utente: evidenzia l'utenza con cui l'operatore si & collegato al sistema
e ruolo: evidenzia la tipologia dell’operatore collegato al sistema

All'interno delle schermate & possibile:

e spostarsi tra i campi con il tasto tabulatore (per tornare indietro shift+tasto
tabulatore)

e cliccare sui campi a tendina per far apparire le liste; in esse € anche possibile
simulare la digitazione per facilitarne l'inserimento dei dati (es. Struttura:




-
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I'operatore puo scrivere direttamente il nome intero o parziale del comune,
oppure selezionarlo dalla lista)

utilizzare i tasti freccia su e freccia giu per scorrere i valori di un campo a
tendina o per muoversi nelle righe di una tabella.

Le tipologie di campo che si possono trovare all'interno di una schermata possono
essere le seguenti:

a testo libero: per l'inserimento di un testo che in alcuni casi pud essere
spezzato su piu righe

numerici: per l'inserimento di valori numerici.

data: per linserimento di date. Sono gia formattati per date di tipo
gg/mm/aaaa

a tendina: per selezionare una voce presente in un elenco predefinito di valori
a scelta esclusiva: tra le opzioni possibili una sola puo essere selezionata. La
scelta di un valore esclude automaticamente gli altri. La forma e quella di un
pallino bianco che, una volta selezionato, ne conterra uno pil piccolo nero
tabelle: che riportano un set minimo di informazioni per ogni riga.

FUNZIONALITA PREVISTE.

Per quanto riguarda le scelte praticabili nell’applicativo abbiamo le seguenti opzioni,
distinguibili per i diversi ruoli che si collegheranno ad esso:

OPERATORE AGGRESSIONI:

- Archivio Aggressioni

Le diverse operazioni possibili sono descritte nei paragrafi seguenti.
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Archivio aggressioni.

Appena si accede a questa sezione saranno visualizzabili le ultime aggressioni inserite
nella propria Asr.

Simes - Sistema Informativo Monitoraggio Errori Sanita’

Aggressioni

ovovan [ Dats eventon ™

Sewtnara v Stato Evanto

MOUNETTE waerts, sagressi

Figura 10 - Archivio aggressioni

In questa pagina € possibile:

1) Inserire una nuova pratica, premendo il pulsante in basso a sinistra “inserisci

nuova aggressione". | (4 inserisci nuova aggressione|
2) Ricercare un’aggressione esistente: dopo aver compilato uno o piu elementi di

. . w: ” ricerca |, . . . .
ricerca, premendo il tasto “ricerca il sistema visualizzera il risultato

3) Modificare un’aggressione gia inserita. Dopo averla ricercata sara sufficiente
selezionarla dall’elenco e cliccare sul pulsante “modifica aggressione”

Inserisci nuova aggressione.

Questa funzionalita permette di inserire un nuovo evento aggressione verificatosi in
una struttura sanitaria regionale.

Premendo il tasto “Inserisci nuovo evento aggressione” si accede alla videata riportata
di seguito

Simes - Sistema Informativo Monitoraggio Errori Sanita"

s

AD CITTA DELLA SALTE € DELLA SCIPCA D1 TORIMO.

Al
Hfs

=] (e

Figura 14 - Inserisci Nuova Aggressione

Nella prima parte "“INSERIMENTO NUOVA AGGRESSIONE”
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Inserimento Nuova Aggressione

Inserimento Nuova Aggressione
Data Aggressione [Eoajz02 ]

ScegliIa tipologia della Struttura ® ospedaliero  temioriale Struttur MOLINETTE b

breve descrizione dellevento aggressions Aggressione inssrita per produzions manusle

Nr.persone aggredite di sesso Maschile o

Nr.persone zggredite di sessc Femminile o

viene richiesto di inserire :

e Data in cui si & verificato I'evento di aggressione (non € possibile indicare date
future)

e La struttura in cui si e verificato I'evento (E’ possibile filtrare scegliendo se la
struttura & di tipo “Ospedaliera” o “territoriale”

e Una breve sintesi

¢ Il numero di persone aggredite si sesso Maschile

e Il numero di persone aggredite si sesso Femminile

Nella seconda parte “"FASCE DI ETA"”

Fasce di eta

fascia numero aggrediti
30-38 anni

40-48 snni

B0-58 anni 2

&0 anni e pil

Viene richiesto di inserire
e Il numero delle persone aggredite suddiviso per fasce d’eta

Nella terza parte "NUMERO DI AGGREDITI PER QUALIFICA PROFESSIONALE"

‘ Numera di Aggrediti per qualifica professionale
qualifiche professionali e + | Mumera di aggrediti = ===

rimuovi

Totale numero aggrediti [

Viene richiesto di inserire:

e il numero di aggrediti per qualifica professionale

E’ necessario specificare il numero di aggrediti suddividendoli per qualifica
professionale e per poterlo fare & necessario selezionare la qualifica dal menu a

. gualifiche professionali Assistants Sanitario =
tendina ,

Nurmero di aggrediti

indicare il numero di aggrediti e poi cliccare
sul pulsante |zesus |

Il sistema popola la griglia sottostante con quanto inserito

Mumero di Aggrediti per qualifica professionale

qualifiche professionali ——— | Numero di aggredit = ==
rimuovi
Totale numero aggrediti 5

Qualifica Professionale Numero

Assistente Sanitaric 5




1 SIMES - AGGRESSIONI SISTEMA INFORMATIVO .
(‘.nggel MANUALE OPERATORI Pag. 13 di 16

Se si ha necessita di eliminare quanto inserito sara sufficiente selezionare la riga

corrispondente e selezionare il pulsante Limue

Numero di Aggrediti per qualifica professionale

qualifiche professionali R — | Numero di aggrediti

Totale numero aggrediti

sggiung
fimuovi
A

Qualifica Professionale
@ Assistens Sanitanic

Numero
5

Nella quarta parte "“INFORMAZIONI EVENTO”

‘ Informazioni Evento

Giorno Evento ) Ferisle ®

Fascia Oraria ) Mattina agie ) Sera

Luoge Prents Soccorsa v

Tipo di Aggressione Fisica Verbzle

Tipo di Aggressore prevalents

Parents | caregiver [ conoscente |

Nr. aggre:

Nr aggressori di sesso femminile °

Contro la proprieta

Viene richiesto di inserire:

e Il giorno dell’evento

e La fascia oraria

e Il Luogo

e Il Tipo di aggressione

e Il tipo di aggressore prevalente

e Numero di aggressori di sesso maschile
e Numero di aggressori di sesso femminile

La somma degli aggressori deve essere maggiore o uguale a 1

A questo punto l'utente puod selezionare il pulsante

inserira correttamente i dati

IMPORTANTE

Il totale delle persone aggredite suddivise per
e Sesso
e fasce d'eta

e qualifica professionale

deve corrispondere come da figura seguente

“Inserisci”

H nseri

25 . .
e il sistema




(.CS’ SIMES - AGGRESSIONI SISTEMA INFORMATIVO Pag. 14 di 16

plemonte MANUALE OPERATORI

Modifica Aggressione

Seeglila tpologia della Strutturs Struttura

MOLINETTE >
breve descrizione dellevento agaressions

Persane aggredite di sesso Maschile

Ne.persane aggredite di sesso Femminile

Fasee di st

fascia numero aggredit

Assistents Sandtario

il
Al

Qualifics Professianzle Numera
®© [Assistente Sanitano 5

Fisica Verbale O Contro 2 proprists =

Ricerca di un‘aggressione esistente.

La schermata cui si accede consente di impostare i parametri di ricerca per il
reperimento delle informazioni desiderate dall’'utente.

La ricerca puo avvenire per:
e Data Evento DA (minore o uguale alla data di sistema)
e Data Evento A (minore o uguale alla data di sistema)
e Struttura (da scegliersi dal menu a tendina)
e Stato evento (da scegliersi dal menu a tendina)

Nel caso in cui non si indichi nessun criterio di ricerca, se il risultato supera i 100
elementi di ritorno, il sistema visualizzera un messaggio chiedendo di aggiungere altri
filtri di ricerca.

In ogni caso il risultato visualizzera le aggressioni partendo da quelle inserite piu di
recente

Nel caso in cui invece la ricerca non produca risultati, verra visualizzato un messaggio:

Simes - Sistema Informativo Monitoraggio Errori Sanita'

Rusio: perators Aggression

freetivio Asorsieni | .
Aggressioni

i}

Data sveato da g Data evenio s
Strurura = Stata Eventa

ricera

4 Inserisdl nuova aggressions | |_ % medifica aggressions |

Mon ci sana sloment da visuslizzars, ‘

Figura 11 - Ricerca dato non trovato
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Quando la ricerca produce esiti, essi vengono visualizzati nella videata in forma
tabellare con le principali informazioni relative alla pratica.

Simes - Sistema Informativo Monitoraggio Errori Sanita"

Data Aguressions Strwttura Stato Breve descrimons Evente d Aggreamiane
2020040 MOLINETTE Inserto Sggressene d prova presso p dele mo %

Figura 126 - Risultati della ricerca

Ogni riga & selezionabile in modo esclusivo. L'utente potra quindi accedere ad una sola
scheda per volta.

Simes - Sistema Informativo Monitoraggio Errori Sanita'

Utenie: OdetteDema2) TEST

Ruclo: Opersions Aggressiont cambia peafila >

Aggressioni

ooy (]

OSP INFANT. REGINA MARGHERITA ieserte
MOLMETTE imseres

Figura 13 - Funzionalita previste

Una volta selezionata |'aggressione vi si pud accedere utilizzando il pulsante in basso

- Modifica aggressione

Modifica aggressione.

NB: E’ possibile modificare un’aggressione precedentemente inserita solo fino a che
guesta sara in stato “Inserita”.

A fronte dell'invio al ministero dei dati delle aggressioni ( solitamente una volta
all'anno), lo stato verra automaticamente indicato con “Inviata” e non sara piu
possibile effettuare modifiche.

Per modificare un’aggressione, dopo aver effettuato la ricerca

Simes - Sistema Informativo Monitoraggio Errori Sanita'
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occorre selezionare I'evento che si desidera modificare come indicato nellimmagine e
cliccare sul bottone “Modifica Aggressione” |2 medicz sogressonz | A\ questo punto si aprira la
maschera che consentira di effettuare le modifiche desiderate.

Modifica Aggressione

‘Scegii Iz tipelogia della Struttura

Struttura e
breve descrizions dellevento aggressions
Nepsrsons aggredite di sesso Maschile =
Nrpersone agredite di sesso Femminile o
Fasoe di ef
fas numera sggrediti
3030 anni f
040
qualifiche professionzii T —— | Numero di aggrediti 0 =
Totale numero aggrediti
[Quaifica P Num
® |Assistents Sani: 5
Informazioni Events
Tipo di Aggressions Fisica Vernal O Centra l2 proprist O
Tipo di Aggre:
Ne aggre =

N agare

Gli unici dati che NON sara possibile modificare sono:

. La data
e La struttura

in cui si e verificato I'evento

Dopo aver concluso le modifiche occorre selezionare il

bottone "“modifica” per
effettuare il salvataggio




