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1. Introduzione

Regione Piemonte garantisce la pubblicazione del Repertorio delle qualificazioni e degli Standard
Formativi Piemontesi attraverso un’apposita vetrina liberamente accessibile tramite web.

Il Repertorio delle qualificazioni di Regione Piemonte €& costituito da:

* Figure nazionali di riferimento per le qualificazioni FP, IFTS, ITS come articolate nella rispettiva
normativa nazionale di riferimento;

* Profili: insieme di elementi (competenze/processi di lavoro) riconducibili ad una specifica
professionalita;

* Obiettivi: insieme di competenze che possono essere trasversali a diversi Profili, Figure o aree
professionali o intese come aggiornamento di profili gia definiti

Le Figure nazionali e i Profili possono essere declinati in uno o piu indirizzi.

Gli indirizzi sono definiti da una o piu competenze che caratterizzano la specificita e peculiarita delle
modalita e del campo di esercizio e che si aggiungono alla/e competenza/e della Figura/Profilo/Obiettivo.

Il Repertorio degli Standard Formativi Regionali € uno strumento che consente di ottenere informazioni
aggiornate sugli standard formativi, professionali e di certificazione utilizzati in Regione Piemonte e sulle
tematiche relative alla formazione ed alla certificazione.

Il presente manuale illustra il funzionamento dell’applicativo web messo a disposizione dalla Regione
Piemonte per la consultazione del Repertorio delle qualificazioni e degli standard formativi regionali.
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2. Modalita di accesso

Il servizio é ottimizzato per I'utilizzo sui seguenti browser:

- CHROME 36
- FIREFOX ESR 38 o superiore

Per accedere al repertorio delle qualificazioni e degli standard formativi della Regione Piemonte é sufficiente
collegarsi al link http://www.sistemapiemonte.it/ attraverso uno dei seguenti servizi

e Formazione professionale;

Servizi online della Regione Pismonte per i privati 6 la PA

Sistemapiemonte

Attenzione

4)
SerViZl Tutti i servizi

Agricoltura

include: Anagrafe Agricola del Piemonte - Utenti Motori
Agricoli buoni carburante - PSR 2014-2020 - PSR 2007-
2013 - Regime Pagamento Unico - Dichiarazioni vitivinicole -
Servizi statistici e di monitoraggio - Gertificati fitosanitari

Formazione professionale
include: Gestione amministrativa - Gestione apprendistato -
Richiesta abilitazione utenti - Gestione Percorsi Formativi -

Reperiorio delle qualificazioni & degli standard formativi della

Regione Piemonte:

Salute

include: La mia salute - Fascicolo Sanitario elettronico -
Gambio medico di famiglia - Indirizzario dei pediatri e dei
medici di famiglia - Prenotazione visite ed esami

- Pagamento ticket - Ritiro Referti

Trasparenza amministrativa

Q

Per fruire al meglio dei contenuti del sito, 1i consigliamo di usare un browser pil recente.

Ambiente e energia

include: Valutazioni e adempimenti ambientali - Catalogo
delle informazioni ambientali - Acqua - Aree naturali protette
- Aria - Energia - Rifiuti - Servizi di consultazione VAS/VIA

Istruzione

include: Assegni di studic - Indirizzario delle scuole
piemantesi - Rilevazione scolastica - Consultazione
calendari scolastici

Semplificazione, innovazione e
tutela dei diritti

include: Polis Piemonte-Informazioni in rete - Osservaiorio
ICT - Modulistica online - Sportello facile - Conciliazioni e
procedure d'urgenza (Gorecom)

Tributi e visure

Figura 1 Sistema Piemonte

SERVIZI PER PRIVATI SERVIZI PER LA PA

Profilo personale &

nuovo utente? registrati gratuitamente »

In evidenza | Cos'é | Contatti | Webmail #

Attivita economico produttive
include: Artigianato, Attivita estrattive, Commercio,
Finanziamenti contributi e imborsi, Sportello Unico per le
attivita produttive

Lavoro

include: Gestione Online Gomunicazioni Obbligatorie -
Gestione accreditamento - Sistema Informativo Lavoro
Piemonte

Territorio

include: Foreste - Mobilita e trasporti - Montagna -
Urbanistica - Tutela del suolo - Aree naturali

protette - Cartografia e georeferenziazione - Protezione civile
ed antincendi boschivi - Opere pubbliche - MUDE - Modello
Unico Digitale per I'Edilizia- Usi Civici

Turismo e sport
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" SERVIZI PER PRIVATI SERVIZI PER LA PA
Cos'e Sistemapiemonte ‘ GCerca

Sistemapiemonte Profilo personale &

nuovo ulente? registrati gratuitamente

SERVIZI PER PRIVATI ) FORMAZIONE PROFESSIONALE

L Attenzione
Per fruire al meglio dei contenuti del sito, 1i consigliamo di usare un browser pill recents.

Repertorio delle qualificazioni e degli standard formativi della
Regione Piemonte

Il servizio si rivolge agli operatori della Formazione Professionale, del lavoro, dellistruzione, alle imprese e ai citiadini. ACCEDI AL SERVIZIO ¥
Presentazione Il servizio & ad accesso libero
Il presente sito web ad accesso libero costituisce lo strumento di esposizione al pubblico del “Repertorio delle

ASSISTENZA qualificazioni & degli standard formativi piemontese” e si configura come un “oggetio” dinamico e aggiormabile sulla base

Funzionari Regionali e dei fabbisogni professionali e formativi del contesto produttivo regionale, al fine di facilitare la progettazione dell'offerta
farmativa e, in coerenza con tali fabbisogni, permettere I'erogazione dei servizi di individuazione, validazione e

Provinciali, Centri per o 3 N
certificazione delle competenze comungue acquisite e facilitare l'incontro tra domanda e offerta di lavoro.

I'lmpiego
Telefono: 011. 316.8739

E-mail: HelpFPGentrale @csi it
Per ottenere I'abilitazione del servizio

Operatori della formazione 1l sito web & ad accesso libero. Non sono necessarie abilitazioni per I'accesso e la consultazione.
Telefono: 011. 316.8423

E-mail- HelpFP @csi it

Figura 2 Accesso al servizio

L’accesso e la navigazione all’interno dell’applicativo sono libere.

Collegandosi alla vetrina, I'applicazione web mostra a sinistra il menu di navigazione: mentre la sezione
‘Standard di certificazione’ & dedicata alla ricerca dei profili formativi di cui si dird ai paragrafi successivi,
le altre sezioni (‘Percorsi formativi standard’, ‘Schede corso’, ‘Prove di valutazione’, ‘Attestazioni e
certificazioni’, ‘Altri repertori’) sono dedicate alla consultazione e descrivono nel dettaglio tutti gli elementi
costitutivi il sistema degli standard, con collegamenti al sito istituzionale regionale per fornire agli utenti
ulteriori dettagli normativi e procedurali.
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3. Ricerca e consultazione profili formativi

Repertorio delle qualificazioni e degli standard formativi della Regione

Piemonte

sei in: sistema piemonte = formazione professionale = repertorio delle qualificazioni e degli standard formativi della regione piemonte

standard di certificazione . - o
. - Ricerca profili formativi
» introduzione
> ricerca profili formativi Denominazione profilofindirizzo (il
percorsi formativi standard sistema ricerca la stringa digitata
nella denominazione di profili/obiettivi
& refativi indirizzi)
prove di valutazione
attestazioni e certificazioni ‘ pulisci campi H ricerca avanzata |
altri repertori
Elenco profili formativi  [Legenda]
- I+I\ I AGRO-ALIMENTARE

r
&

7] CULTURA INFORMAZIONE E TEGNOLOGIE INFORMATICHE

B ] I MANIFATTURIERA E ARTIGIANATO

=

%

I‘%I \__I MECCANICA IMPIANTI E COSTRUZIONI
B ] I SERVIZI ALLA PERSONA

®{7] sERVizI COMMERGIALI

Figura 3- Home page e ricerca profili
La funzionalita consente di:

- ricercare profili formativi;
- consultare i profili formativi.

Nei paragrafi seguenti vengono illustrate nel dettaglio le modalita di ricerca e consultazione dei profili
formativi.

w

A Ricercare profili formativi

L’'utente ha la possibilita di utilizzare due modalita di ricerca:

- ricerca semplice;
- ricerca avanzata.

Manuale utente standard formativi regionali febbraio 2017
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w

.1.1 Ricerca semplice

Per attivare la ricerca semplice di un profilo formativo (es. tecnico rifiuti) & sufficiente digitare nell’apposito
campo la denominazione di un profilo o dell’indirizzo desiderato e attivare il pulsante Cerca.

standard di certificazione

- - Ricerca profili formativi
» introduzione

» ricerca profili formativi Denominaziene profilofindirizzo (il
percorsi formativi standard sistema ricerca la stringa digitata
nella denominazione di profilifobiettivi
schede corso e relativi indirizzi)
prove di valutazione
attestazioni e certificazioni _pulisci campi | _ricerca avanzata

altri repertori

Figura 4- Ricerca semplice

Il sistema restituira tutti i profili, raggruppati per area, che contengono all’interno della propria
denominazione le parole chiave indicate.

L’applicativo restituisce per Area Professionale tutti i profili e gli indirizzi in cui la denominazione contiene
la parola chiave, strutturando i risultati attraverso la tipica struttura ad albero, lasciando all’utente la
navigazione tra i risultati ottenuti.

Elenco profili formativi  [Legenda]

21} AGRO-ALIMENTARE
- E4]_] AGRICOLTURA, SILVICOLTURA E PESCA

§ :::l Responsabile tecnico gestione rifiuti (Modulo A)
:::l Responsabile tecnico gestione rifiuti (Modulo B)
::l?l Responsabile techico gestione rifiuti (Modulo Base)
::l?l Responsabile techico gestione rifiuti (Medulo D)
:::l Responsabile tecnico gestione rifiuti (Modulo E)

:”:’::l Responsabile tecnico gestione rifiuti (Modulo F)

Figura 5 — Esito ricerca (es. Tecnico rifiuti)

| risultati della ricerca sono accompagnati da delle semplici icone, evidenziate nellimmagine precedente,
che l'utente pud facilmente interpretare tramite I'aiuto di apposita legenda, attivabile selezionando
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I'etichetta ‘Legenda’ visibile in alto.

Legenda ®

_| Area

< Sottoarea

7 Y Profilo regionale
y Profilo nazionale
L I
£ 3Ma Indirizzo nazionale

mkfs  Indirizzo regionale

Figura 6 - Legenda

Selezionando uno dei risultati ottenuti I'applicazione mostra nel dettaglio le informazioni afferenti agli
standard di certificazione (cfr. figura 7)

Per ciascuna Figura/Profilo/Obiettivo sono elencate, se presenti, anche le schede corso e i percorsi
standard associati.
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3 http://wwnw.sistemapiemonte.it/vetrinaweb/base/home/cpDettaglioProfilolndirizzi.do?idArea=1&ldS ottoarea=1 &idProfilo=353

Comunica CS1 Pie 4 Vetrina

Cos'é Sistemapiemonte | Cerca SERVIZI PER PRIVATI SERVIZI PER LA PA ~

Sistemapiemonte

Repertorio delle qua

sei in: sistema piemonte » formazione professionale » repertorio delle qualificazioni e degli standard formativi della regione piemonte

home
— Standard di certificazione > Dettaglio Profilo e standard di erogazione
standard di certificazione
o .
introduzione pfilo regionale 3563 - ADDETTO AL GIARDINAGGIO E ORTOFRUTTICOLTURA
> ricerca profili formativi
percorsi formativi standard ipologia: Profili formativi professionalizzanti

schede corso Codice 353

Denominazione ADDETTO AL GIARDINAGGIO E ORTOFRUTTICOLTURA

attestazioni rtificazioni Edizione 2014

Indirizzi

Professioni NUP/istat correlate 6.4.1.3.1 - Agricoltori & operai agricoli specializzati di giardini & vivai, di cottivazioni di fiori & piante ornamentali

Attivita economiche di riferimento: ATECO 2007/STAT 01.18.10 - Coltivazione di fiorl in piena aria
01.19.20 - Coltivazione di fiori in colture protette
01.19.90 - Coltivazione di piante da foraggio e di altre cokure non permanenti

01.30.00 - Riproduzione delle piante
T e 01.61.00 - Attivita di supporto alla produzione vegetale
fopea Y e
Fondo sociale europso 02.10.00 - Sivicotura e altre attvit forestal
02.40.00 - Servizi di supporto per la silvicotura
81.30.00 - Cura e manutenzione del paesaggio (inclusi parchi, giardini e aiuole)

Area professionale AGRO-ALIMENTARE
Sottoarea professionale AGRICOLTURA, SILVICOLTURA E PESCA
Descrizione L'addetto al giardinaggio ed ortofrutticoltura sviuppa competenze relative alle tecniche di allestimento di aree verdi, parchie giardini  alle

tecniche di coltivazione e manutenzione ortoflorofrutticole. Al termine del corso l'addetto & in grado di intervenire con un buon grado di
autonomia nelle attivita relative alle cottivazioni arboree, alle coltivazioni erbacee e allortofrutticottura, con particolare riferimento alle
operazioni di preparazione del terreno, allestimento, cure colturali, potatura e moltiplicazione delle piante, raccolta e conservazione dei

"W REGIONE prodatti (ortagai, frutt & fiori). Elemento sssenziale & luso corretto & in sicurszza di stirszzature & macchinari specifici del ruolo
. . P[EMONTE Aftraverso lesperienza e successivi aggiornamenti, questo addetto potra acquisire una maggiore autonomia e responsabilita nel proprio
ruolo.
Livello EQF LIVELLO 2
Processi di lavoro caratterizzanti il profilo Utiizzo & manutenzione di attrezzi, macchinari, impianti e strutture

Pianificazione & organizzazione del processo di lavoro
Impianto, coftivazione & manutenzione di orti, frutteti, giardini & aree verdi

PROCESSO DI LAVORO
ATTIVITA COMPETENZE

Utilizzo & manutenzione di attrezzi, macchinari, impianti € strutture: 1 - Approntare e utilizzare strutture, strumenti € macchinari
ATTVITA

Conservazione e cura di strumenti, macchinari e strutture

Manutenzione ordinaria & pulizia di macchine, attrezzi e impianti

Preparazione e utilizze di strumenti, impianti e macchinari
Pianificazione e organizzazione del processo dilavoro 2- Organizzare le fasi dellintervento
ATTVITA

Controllo dellesecuzione delle attivita assegnate

identificazione della tipologia di intervento

Pianificazione delle fasi del proprio lavoro
Impianto, coltivazione & manutenzione di orti, frutteti, giardini e aree verdi 3 - Esequire interventi di impianto & coltivazione di orti e frutteti
ATTVITA 4 - Eseguire interventi di allestimento di giardini e aree verdi v

Annlicazinne di tecniche diraccolta_conservazione e distribuzione

Figura 7 — Dettaglio profilo

N

Per visualizzare le schede corso e percorsi standard afferenti al profilo selezionato & necessario
selezionare per ciascuna voce, il pulsante evidenziato nellimmagine sotto.
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Repertorio delle qualificazioni e degli standard formativi della Regione

Piemonte

sei in: sistema piemonte » formazione professionale » repertorio delle qualificazioni e degli standard formativi della regione piemonte

[nome |
Standard di certificazione > Dettaglio Profilo e standard di erogazione

» intreduzione

» ricerca profili formativi

percorsi formativi standard
®E.em SCHEDE CORSO

p Profilo regionale 376 - RESPONSABILE TECNICO GESTIONE RIFIUTI (MODULO A)

prove di valutazione

attestazioni e certificazioni
altri repertori

Elenco PERCORSI STANDARD

Figura 8 - Dettaglio schede corso e percorsi standard

Repertorio delle qualificazioni e degli standard formativi della Regione

Piemonte

sel in: sistema piemonte » formazione professionale » repertorio delle qualificazioni € degli standard formativi della regione piemonte

standard di certificazione Standard di certificazione > Dettaglio Profilo e standard di erogazione
» introduzicne
» ricerca profili formativi p Profilo regionale 376 - RESPONSABILE TECNICO GESTIONE RIFIUTI (MODULO A)
percorsi formativi standard
@E.em SCHEDE GORSO
prove di valutazione
Codice :
- 346 Responsabile tecnico gestione rifiuti (Modulo A) 1 1
p Elenco PERCORSI STANDARD

‘ torna all elenco ‘ = stampa profilo ‘
o

Figura 9 — Dettaglio standard di erogazione (scheda corso) e stampa profilo

Con il tasto stampa € possibile visualizzare stampare e salvare in pdf I'elemento selezionato (scheda
corso o percorso standard. Similmente il pulsante ‘stampa profilo’ attiva la stampa del profilo selezionato,
consentendone il salvataggio in formato .pdf.
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Nel caso in cui non vi siano informazioni utili in corrispondenza di una delle sezioni, selezionando il
pulsante evidenziato verra visualizzato il seguente messaggio

Standard di certificazione > Dettaglio Profilo e stan

p Profilo regionale ADDETTO GELATERIA

w Elenco SCHEDE CORSO
Non ci sono elementi da visualizzare.
w Elenco PERCORSI STANDARD

Non ci sono elementi da visualizzare.

I torna all elenco | | - stampa profilo |

Figura 10 — Messaggio d’avviso
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3.1.2 Ricerca avanzata

La ricerca avanzata, attivabile tramite il pulsante visibile in Figura 2, consente, attraverso I'utilizzo di filtri,
di circoscrivere I'esito della ricerca:

Repertorio delle qualificazioni e degli standard formativi della Regione Piemonte

sei in: sistema piemonte » formazione professionale = repertorio delle qualificazioni e degli standard formativi della regione piemonte

sandardidilcertificaziane Ricerca profili formativi

» introduzione

> ricerca profili formativi Denominazione profilo/indirizzo (il sistema

ercorsi formativi standard ricerca la stringa digitata nella
P denominazione di profili/obiettivi e relativi

prove di valutazione Parola chiave (il sistema cerca
attestazioni e certificazioni la parola c|.1|§ve all !nterl‘!q
della descrizione dei profili
altri repert; degli indirizzi, delle
competenze e dei processi di
lavoro)

Profilo () regionale () nazionale (@ indifferente

Area Professionale v
Pt el e T Sottoarea v
Tipologia profilo v
\j\? Formazione normata  (0) 5i ) no @ indifferente
L~ B
Livello EQF v
Certificazione v

il
. l glgﬁlgoqurE ‘ EHSCI_C-EITID\ H ricerca avanzata ‘

Figura 11- Ricerca profilo formativo (ricerca avanzata)

| campi stringa (es. Parola chiave) consentono all’'utente I'inserimento libero dei criteri di ricerca, mentre i
campi associati a liste valori (es. Sotto Area) sono ad inserimento vincolato:

- Area professionale: pud assumere uno dei seguenti valori

Agro- Alimentare;

Cultura informazione e tecnologie informatiche;
Manifatturiera ed artigianato;

Meccanica impianti e costruzioni;

Non definito;

Servizi alla persona;

Servizi Commerciali;

Trasversale;

Turismo e sport.

O O O 0O O O O O O

- Sottoarea: i valori assunti dalla lista valori sono vincolati alla scelta dell’Area professionale
impostata;

- Tipologia profilo: pud assumere uno dei seguenti valori

o Figure di riferimento relative ai diplomi professionali di cui al repertorio nazionale

Manuale utente standard formativi regionali febbraio 2017
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O O O O O

dell'offerta di istruzione e formazione professionale;

Figure di riferimento relative alle qualifiche professionali di cui al repertorio nazionale
dell'offerta di istruzione e formazione professionale;

Figure nazionali di riferimento per ITS;

Obiettivi formativi;

Profili formativi professionalizzanti;

Standard minimi formativi delle competenze di base;

Standard nazionali di riferimento per IFTS.

- Livello EQF: puo assumere uno dei seguenti valori

@)

Livello 1 — Conoscenza generale di base

Livello 2 — Conoscenza pratica di base in un ambito di lavoro o di studio;

Livello 3 — Conoscenza di fatti, principi, processi e concetti generali, in un ambito di
lavoro o di studio;

Livello 4 — Conoscenza pratica e teorica in ampi contesti in un ambito di lavoro o di
studio;

Livello 5 — Conoscenza teorica e pratica esauriente e specializzata, in un ambito di lavoro
o di studio e consapevolezza dei limiti di tale conoscenza;

Livello 6 — Conoscenze avanzate in un ambito di lavoro o di studio, che presuppongano
una comprensione critica di teorie e principi;

Livello 7 — Conoscenze altamente specializzata, parte delle quali all'avanguardia in un
ambito di lavoro o di studio, come base del pensiero originario e/o della ricerca;
consapevolezza critica di questioni legate alla conoscenza all'interfaccia tra ambiti diversi
Livello 8 — Le conoscenze piu all'avanguardia in un ambito di lavoro o di studio e
all'interfaccia tra settori diversi.

- Certificazione: pud assumere uno dei seguenti valori:

O 0O O O O O O O

Validazione delle competenze;
Frequenza e profitto;

Qualifica professionale;
Specializzazione;

Abilitazione professionale;
Idoneita;

Diploma professionale;

In funzione dei destinatari.

Per eseguire una nuova ricerca l'utente ha a disposizione il campo ‘pulisci campi’ per consentire un
inserimento ex-novo delle informazioni da ricercare.

L’esito della ricerca mostra all’'utente le informazioni nella stessa modalita illustrata al par. 3.1.1 ‘Ricerca

semplice’.
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4. Sezioni di consultazione

In queste sezioni di consultazione sono descritti nel dettaglio tutti gli elementi costituitivi il sistema
degli standard:
e Percorsi standard;
Schede corso;
Prove di valutazione;
Attestazioni e certificazioni;
Altri repertori.

Sono inoltre presenti con eventuali link al sito istituzionale regionale per fornire agli utenti ulteriori dettagli
normativi e procedurali.

Nella sezione «altri repertori» & possibile consultare “L’Atlante del Lavoro e delle Qualificazioni” nel
guale é contenuto il «Quadro nazionale delle qualificazioni regionali» che consentira la correlazione e
l'equivalenza delle qualificazioni di ciascuna regione, a partire dalla classificazione dei contenuti del
lavoro in diversi processi e settori economico-professionali.
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| percorsi standard sono percorsi progettati dalla Regione Piemonte con lausilie delle commissioni tecniche e sono utiizzabili per la progettazione dei percorsi finanziati o riconosciuti dal sistema regionale
percorsi formativi standard di Formazione.

schede corso | percorsi standard devono essere utiizzati dalloperatore senza modificarne i contenuti in termini di componenti e struttura, & possibile invece modificare alcune informazieni general del percorso (es.

descrizione, note), mentre & richiesto di integrare il percorse con la specificazione delle modalita  degli strumenti previsti per la valorizzazione dei principi orizzontali delUE
Laddove non gi previsti, [operators deve descrivers | laboratori, s attrezzature, ol strumenti & s modalita di erogazione
Per la consultazione dei percorsi standard & necessario ricercare i profio/obiettivo di riferimento e una volta visualizzato cliccare il relativo percorso standard.
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Sinoti che non tutti i profiliobiettivi del repertorio hanno un corrispondete percorso standard
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Figura 12 - Sezioni di consultazione

5. Assistenza tecnica

Le segnalazioni di malfunzionamento e le richieste di assistenza applicativa devono essere inoltrate dagli
utenti ai seguenti numeri/indirizzi e-mail:

Operatori della formazione: 011.316.8423 (lun-ven.08.30-17.30) e-mail HelpFP@csi.it.
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