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1. Introduzione 

La “Banca Dati delle Opportunità della Formazione Professionale” è il servizio promosso dalla 
Regione Piemonte che permette di cercare un corso di formazione attivo sul territorio. 
Il servizio consente di effettuare la ricerca dei corsi combinando molteplici criteri ricerca. Si rivolge 
sia ai Cittadini che hanno esigenze formative legate all’inserimento nel mondo del lavoro, sia agli 
operatori dei Centri per l’impiego che sono chiamati a svolgere il ruolo di “orientatori” 
all’interno della vasta offerta formativa in Piemonte. 
 
 

1.1. Obiettivo 
L’obiettivo di questo manuale è quello di offrire agli utenti un punto di riferimento, una guida 
all’utilizzo dell’applicativo on-line della Banca Dati Opportunità Formazione Professionale.  
Si consiglia perciò di consultare questo manuale prima di ricorrere alla richiesta di assistenza presso 
il “Servizio Assistenza della Formazione Professionale”.  
Per tutte le domande che non trovano risposta in questo documento, si rimanda comunque al 
suddetto Servizio, i cui contatti sono indicati nella relativa sezione dell’applicativo. 
 
Nota bene: i dati relativi ad Enti di Formazione o corsi di formazione visualizzati in questo 
manuale non sono reali, pertanto sono da considerare puramente esemplificativi. 
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2. Pagina di accesso all’applicativo 

La pagina di presentazione della Banca Dati Opportunità Formazione Professionale è raggiungibile 
dalla Home Page della Formazione Professionale su Sistema Piemonte: 
http://www.sistemapiemonte.it/formazione_professionale/
 
La pagina di presentazione dell’applicativo è quindi all’indirizzo: 
http://www.sistemapiemonte.it/formazione_professionale/catal/
 
In questa pagina sono presenti le informazioni generali sull’applicativo e la descrizione delle 
funzionalità offerte al suo interno. 
 
 

2.1. Accesso all’applicativo 
Per accedere alle funzionalità di questo applicativo non è necessario effettuare alcuna 
autenticazione in quanto l’utilizzo è consentito liberamente a tutta l’utenza internet. 
 
 

2.2. Note tecniche generali 
Di seguito vengono riportate una serie di osservazioni e note tecniche che sono valide all’interno di 
tutto l’applicativo. 
 

2.2.1. Javascript 
L’applicativo è stato sviluppato utilizzando la tecnologia javascript, che permette tra le altre cose di 
aggiornare automaticamente le pagine a seguito di una selezione effettuata dall’utente (on-click). Se 
però l’utente, per ragioni personali di sicurezza, ha scelto di disabilitare dal proprio browser internet 
l’esecuzione dei javascript, l’applicativo si comporta di conseguenza, presentando dei pulsanti 
aggiuntivi che permettono l’aggiornamento della pagina, dove previsto, a seguito di una selezione 
dell’utente. Se possibile, si consiglia comunque di permettere l’esecuzione dei javascript al proprio 
browser, in modo da rendere più agevole l’utilizzo dell’applicativo. 
 
 

http://www.sistemapiemonte.it/formazione_professionale/
http://www.sistemapiemonte.it/formazione_professionale/catal/
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3. Selezione della modalità di ricerca 
All’interno del sistema sono previste tre modalità differenti di ricerca. Queste tre tipologie sono 
trattate separatamente all’interno del presente manuale; l’utente ha però la possibilità durante 
l’utilizzo dell’applicativo di passare in qualsiasi momento da una modalità ad un’altra mediante i 
link di seguito evidenziati. 
 

 
Immagine 3.1 – Selezione della modalità di ricerca. 
 
Le modalità di ricerca sono: 

• RICERCA. Modalità semplice e veloce; permette di ricercare tutti i corsi presenti sulla 
banca dati opportunità formazione professionale, operando esclusivamente sui filtri 
fondamentali: destinatario, tipologia di corso, provincia, area di interesse, titolo del corso, 
categoria svantaggiata. 

• RICERCA AVANZATA. Modalità destinata a tutti gli utenti esperti che vogliano raffinare 
la ricerca impostando parametri opzionali. 

• RICERCA GUIDATA. Modalità destinata agli utenti che per la prima volta utilizzano i 
servizi della formazione professionale e vogliano una maggior supporto nell’impostazione 
della ricerca. 

 
 
Questa è la pagina da cui è possibile selezionare la modalità di ricerca. 

 
Immagine 3.2 – Home page del servizio. 
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4. Ricerca 

Questa modalità è la più semplice e veloce; permette di ricercare tutti i corsi presenti sulla banca 
dati opportunità formazione professionale, operando esclusivamente sui filtri fondamentali: 
destinatario, tipologia di corso, provincia, area di interesse, titolo del corso, categoria svantaggiata. 
 
Questa è la pagina da cui è possibile selezionare i parametri di ricerca. 
 

 
Immagine 4.1 – Pagina di Ricerca. 
 
L’unico parametro obbligatorio è il :Destinatario, che rappresenta la tipologia del destinatario 
(occupato, disoccupato, azienda) che intende frequentare un corso. 
 
I parametri successivi sono definiti fondamentali ed è necessario compilarne almeno uno per poter 
avviare la ricerca: 

• Provincia sede del corso: Provincia del territorio piemontese in cui si desidera frequentare 
il corso. L’utente ha la possibilità di selezionarne al massimo tre. 
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• Tipologia di corso: rappresenta la tipologia di accesso al finanziamento previsto per i corsi 
per occupati. Il filtro non è attivo se è stato selezionato il valore “azienda” per il filtro 
Destinatario. 

• Area di interesse: Area di interesse del corso che si intende frequentare. L’utente ha la 
possibilità di selezionarne al massimo tre 

• Parole chiave nel titolo: parole chiave contenute nel titolo del corso che si intende 
frequentare; se l’utente desidera utilizzare questo filtro, deve inserire almeno una parola con 
almeno due caratteri. 

• Categorie svantaggiate: categoria di svantaggio a cui è rivolto il corso che si vuole 
frequentare. 

 
 
 

4.1. Destinatario 
Unico parametro obbligatorio. L’utente deve indicare se intende cercare un corso per occupati, per 
disoccupati o per aziende. 
 

 
Immagine 4.2 – Parametro di ricerca: “Destinatario” 
 
Nota: al momento gli unici corsi previsti per la tipologia di destinatario “azienda” fanno parte della 
Direttiva Formazione Continua Individuale (FCI). 
 
 
 

4.2. Tipologia di corso 
Se l’utente non ha selezionato il valore “azienda” per il filtro “Destinatario”, può scegliere la 
tipologia di corso che intende ricercare, fra quelli elencati nella lista di selezione: 

• Corsi finanziabili con fondi pubblici a cui si accede mediante il voucher alla 
persona (F.C.I.) 

• Corsi finanziabili con fondi pubblici - (Mercato del Lavoro) 
• Corsi non finanziati, ma riconosciuti dalle Province, totalmente a carico 

dell’allievo 

 
Immagine 4.3 – Parametro di ricerca: “Tipologia di corso” 
 
La prima categoria di corsi (appartenenti all’area della Formazione Continua Individuale) prevede 
un contributo da parte della provincia sotto forma di voucher alla persona: in questo caso, l’allievo 
potrà frequentare il corso contribuendo in percentuale minima al costo complessivo, come indicato 
poi nel Dettaglio del corso (vedi paragrafo 9.2). È previsto un tetto massimo per l’erogazione del 
voucher al singolo allievo, in un arco temporale definito. Per maggiori dettagli, si consiglia di 
rivolgersi presso l’Agenzia titolare del corso o presso la Provincia di appartenenza. 
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La seconda categoria di corsi fa parte dell’area denominata “Mercato del Lavoro” e per questa 
tipologia di corsi non è previsto alcun contributo da parte dell’allievo. 
 
La terza categoria si riferisce a quell’insieme di corsi che sono totalmente a carico dell’allievo e per 
i quali è previsto il rilascio di una qualifica riconosciuta dalla Pubblica Amministrazione (corsi 
riconosciuti). 
 
Se si lascia selezionata la voce “nessuna preferenza”, l’applicativo prenderà in considerazione tutte 
le tipologie di corsi previsti e che soddisfano gli altri criteri di ricerca inseriti. 
 
 
 
 

4.3. Provincia sede del corso 
L’utente può indicare la/e Provincia/e di proprio interesse: per effettuare una selezione singola è 
sufficiente cliccare sulla Provincia desiderata; per effettuare invece una selezione multipla (due o 
tre Province), occorre cliccare con il tasto sinistro del mouse tenendo premuto il tasto “Ctrl” della 
tastiera, come indicato dal messaggio che compare passando il cursore del mouse su una delle due 
liste: 
 

 
 
Immagine 4.4 – Messaggio per selezione multipla delle Province 
 
Per eliminare dalla selezione una Provincia, è sufficiente selezionarla tenendo sempre premuto il 
tasto “Ctrl” della tastiera. 
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4.4. Area di interesse 

L’utente può indicare quali sono le aree di interesse del corso che vuole frequentare. La selezione 
delle aree può essere effettuata con le stesse modalità descritte in precedenza per la Provincia. 
È possibile selezionare al massimo 3 aree di interesse. 
 
 

 
 
Immagine 4.5 – Parametro di ricerca: “Area di interesse” 
 
 
 
 

4.5. Parole chiave nel titolo 
L’utente può inserire in questo campo una o più parole chiave contenute nel titolo del corso che si 
vuole ricercare. È necessario, se si utilizza questo filtro di ricerca, inserire almeno una parola 
composta da almeno due caratteri (spazi esclusi). 
 

 
Immagine 4.6 – Parametro di ricerca: “Parole chiave nel titolo” 
 
L’applicativo utilizzerà le parole chiave inserite nel campo ricercando tutti quei corsi che comunque 
soddisfano gli altri criteri e che abbiano nel titolo almeno una delle parole chiave indicate. 
 
Se ad esempio viene inserito il testo “operatore contabilità”, l’applicativo visualizzerà corsi che 
abbiano un titolo del tipo: 

o “OPERATORE TURISTICO” 
o “TECNICHE DI CONTABILITA’” 
o “OPERATORE DI CONTABILITA’ GESTIONALE” 
o “CONTABILITA’ GENERALE” 
o “OPERATORE ALBERGHIERO” 
o … 

 
In altri termini, l’applicativo visualizza tutti i corsi che contengono almeno una delle parole indicate 
e che soddisfano ovviamente gli altri criteri di ricerca valorizzati. 
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4.6. Categorie svantaggiate 

L’utente può indicare una categoria di svantaggio alla quale è rivolta il corso che desidera 
frequentare 
 

 
 
Immagine 4.7 – Parametro di ricerca: “Categorie svantaggiate” 
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4.7. Ricerca dei corsi 

Una volta compilati i campi di ricerca, per avviare la ricerca occorre utilizzare il pulsante  cerca .  
 

  
Immagine 4.8 – Ricerca di un corso 
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Il sistema presenta l’elenco dei corsi che corrispondo ai parametri inseriti (vedi capitolo 7). 
 
 
Mediante il pulsante  annulla  è possibile in qualsiasi momento pulire i campi valorizzati per 
procedere con una nuova ricerca. 
 

 
Immagine 4.9 – Pulisci i filtri di ricerca 
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5. Ricerca Avanzata 

Questa modalità è destinata a tutti gli utenti esperti che vogliano effettuare una ricerca più mirata, 
impostando oltre ai parametri fondamentali anche dei filtri di ricerca opzionali. 
 
Questa è la pagina da cui è possibile selezionare i parametri di ricerca. 

 
(continua sotto) 
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Immagine 5.1 – Ricerca avanzata 
 
La prima parte della pagina, quella superiore, contiene i parametri fondamentali che sono 
esattamente quelli presenti nella pagina di Ricerca Semplice; si rimanda al paragrafo 4 per i dettagli 
sulla loro compilazione. 
 
 



FPL-ALL-CATC-MUT-V02-FPCATAL_Manuale_Utente.doc  Pag. 16 di 44
  

Nella parte inferiore della pagina sono visualizzati i parametri di ricerca opzionali, selezionabili 
indipendentemente l’uno dall’altro. L’utente può decidere di impostare un solo criterio opzionale o 
tutti. Sono ammesse tutte le combinazioni, l’applicativo effettuerà la ricerca che potrà darà o meno 
dei risultati, in base ai valori inseriti. 
 
 
 
 

5.1. Direttiva di appartenenza 
La lista contiene l’elenco delle Direttive (Bandi regionali/provinciali) di riferimento del corso e 
viene aggiornata in base alla selezione del criterio obbligatorio “Destinatario” (vedi paragrafo 4.1). 
L’utente può selezionare uno dei valori presenti nella lista o lasciare “nessuna preferenza”. 

 
 
Immagine 5.2 – Ricerca avanzata - Parametro di ricerca: “Direttiva di appartenenza” 
 
 
 

5.2. Bacino sede del corso 
Indica il bacino (insieme di Comuni appartenenti alla stessa Provincia) di appartenenza del corso. I 
bacini che inizialmente popolano la lista di selezione dipende dalla Provincia/e selezionata/e nei 
parametri fondamentali. Il parametro “bacino sede del corso”, una volta selezionato, influisce sui 
parametri di ricerca successivi “Comune sede del corso” e “Agenzia formativa sede del corso”; in 
altre parole, sono automaticamente caricati i Comuni che fanno parte dei Bacini selezionati e le 
agenzie formative presenti in tali Bacini. Questo fa sì che, nel caso di modifica dei Bacini scelti, la 
lista dei Comuni e delle agenzie formative selezionabili saranno ricaricate. Un messaggio avvisa 
l’utente di tale logica di funzionamento. Se l’utente non utilizza il parametro relativo alle Province, 
la lista di selezione del Bacino rimane vuota. 
 
L’utente può indicare uno dei Bacini elencati nella lista di selezione, popolata in base alla/e 
Provincia/e selezionata/e. 
 

 
 
Immagine 5.3 – Ricerca avanzata - Parametro di ricerca: “Bacino sede del corso” 
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5.3. Comune sede del corso 

Comuni nei quali l’utente desidera frequentare il corso. Questo elenco viene valorizzato 
successivamente alla selezione della Provincia di interesse e alla selezione del Bacino. Ogni 
modifica del filtro sulle Province e del filtro sul Bacino, provoca un aggiornamento della pagina ed 
in particolare un aggiornamento della lista dei Comuni selezionabili. 
L’utente ha la possibilità di selezionare tutte le voci o di selezionare in modo puntale uno o più 
Comuni. Nel caso in cui non venga fatta alcuna selezione il sistema considera nella ricerca tutti i 
Comuni presenti nell’elenco. 
 
La selezione dei Comuni può essere fatta con le stesse modalità descritte nel paragrafo 4.3 per la 
Provincia. 
 

 
 
Immagine 5.4 – Ricerca avanzata - Parametro di ricerca: “Comune sede del corso” 
 
Il Comune selezionato viene riportato nella riga “Riepilogo comuni selezionati”, posta sotto la lista. 
Ogni volta che la selezione viene modificata, la pagina si ricarica per aggiornare la lista delle 
Agenzie. 
 
 
 

5.4. Agenzia formativa sede del corso 
Agenzie formative nelle quali l’utente desidera frequentare il corso. Questo elenco viene valorizzato 
successivamente alla selezione di almeno uno dei parametri di ricerca fondamentali e viene 
aggiornato ad ogni modifica sia di tali parametri fondamentali, sia dei parametri opzionali “Bacino 
sede del corso” e/o “Comune sede del corso”. 
È possibile che la particolare combinazione dei filtri di ricerca impostati faccia sì che non siano 
presenti agenzie formative nell’elenco: questo significa che non c’è nessuna agenzia formativa che 
eroghi la tipologia di corso individuata in base ai filtri fondamentali impostati o che sia presente nel 
Bacino o nei Comuni selezionati. Un messaggio a video informa l’utente della logica di 
funzionamento. 
L’utente può indicare in quali agenzie formative intende frequentare il corso. Il sistema permette di 
selezionare tutte le voci o di selezionare in modo puntale una o più agenzie.  
Nel caso in cui non venga espressa alcuna preferenza, la ricerca prende in considerazione tutte le 
agenzie presenti nell’elenco. 
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La selezione delle agenzie formative può essere fatta con le stesse modalità descritte nel paragrafo 
4.3 per la Provincia. 
 

 
 
Immagine 5.5 – Ricerca avanzata - Parametro di ricerca: “Agenzia formativa sede del corso” 
 
Anche per le Agenzie formative è presente la riga “Riepilogo agenzie selezionate”, che viene 
modificata dopo ogni modifica alla selezione. In questo caso, a differenza della lista dei Comuni, la 
pagina non viene ricaricata, in quanto questo filtro non influisce sugli altri. 
 
 
 

5.5. Età 
Con la compilazione di questo parametro la ricerca viene fatta prendendo in considerazione le fasce 
d’età per le quali vengono erogati i corsi. L’utente deve inserire la propria età: 
 

 
 
Immagine 5.6 – Parametro di ricerca: “Età” 
 
 
 

5.6. Titolo di studio 
Con la compilazione di questo filtro di ricerca l’utente ha la possibilità di cercare i corsi destinati ai 
soli possessori di un certo titolo di studio o di comprendere nel risultato della ricerca anche tutti i 
corsi destinati a livelli inferiori. 
 
Inizialmente, l’utente può selezione il proprio titolo di studio. 
 

 
 
Immagine 5.7 – Ricerca avanzata - Parametro di ricerca: “Titolo di studio” 
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Successivamente deve indicare se intende visualizzare solo i corsi destinati ai possessori del titolo 
di studio selezionato (prima opzione) o anche i corsi accessibili a persone con titoli di studio 
inferiori (seconda opzione). 
 

 
 
Immagine 5.8 – Ricerca avanzata - Parametro di ricerca: “Titolo di studio” 
 
 
 
 

5.7. Attestato rilasciato alla fine del corso 
Con la compilazione di questo parametro il risultato della ricerca comprende solo i corsi che alla 
conclusione rilasciato un certo tipo di attestato (frequenza, qualifica, ecc…). 
 

 
 
Immagine 5.9 – Ricerca avanzata - Parametro di ricerca: “Attestato rilasciato alla fine del corso” 
 
 
 

5.8. Durata del corso in ore 
Lista di valori contenente i seguenti intervalli di “durata del corso” in ore: 

o 0 – 200 
o 200 – 600 
o 600 e oltre 

 
L’utente può selezionare l’intervallo corrispondente alla durata che vorrebbe per il corso che sta 
cercando. 
 

 
 
Immagine 5.10 – Ricerca avanzata - Parametro di ricerca: “Durata del corso in ore” 
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5.9. Ricerca dei corsi 

Una volta compilati i campi di ricerca, per avviare la ricerca occorre utilizzare il pulsante  cerca , 
posto in basso a destra nella pagina: 
 

 
Immagine 5.11 – Ricerca avanzata - Avvio della ricerca di un corso 
 
Il sistema presenta l’elenco dei corsi che corrispondo ai parametri inseriti (vedi capitolo 7). 
 
 
 
 
Mediante il pulsante  annulla  è possibile in qualsiasi momento pulire i campi valorizzati per 
procedere con una nuova ricerca. 
 
 

 
 
Immagine 5.12 – Ricerca avanzata - Pulisci i filtri di ricerca 
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6. Ricerca Guidata 
Questa modalità è destinata agli utenti che per la prima volta utilizzano i servizi della formazione 
professionale e vogliano una maggior supporto nell’impostazione della ricerca. 
 
 

6.1. Criteri fondamentali 
La prima pagina della Ricerca Guidata contiene i parametri fondamentali, esattamente gli stessi 
presenti nella pagina di Ricerca Semplice e nella parte superiore della Ricerca Avanzata. 
Per i dettagli su tali criteri, si rimanda al capitolo 4. 
 
Questa è la pagina presentata dall’applicativo: 
 

 
Immagine 6.1 – Ricerca Guidata – Pagina dei criteri fondamentali 
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6.2. Parametri opzionali 

Una volta compilati i filtri fondamentali, come da indicazioni contenute nel capitolo 4, l’utente deve 
premere il pulsante  conferma e prosegui  . 
 

 
Immagine 6.2 – Ricerca Guidata - Conferma e prosegui 
 
per passare alla videata successiva in cui sarà presentata la scelta di un parametro di ricerca 
opzionale.  
 
Una volta selezionato il parametro, premendo nuovamente il tasto  conferma e prosegui , l’utente 
accederà ad una nuova pagina di ricerca dove gli sarà presentato un ulteriore parametro di ricerca 
facoltativo. Il meccanismo si ripete fino all’esaurimento dei parametri di ricerca che possono essere 
impostati. 
Ogni pagina contenente un filtro di ricerca opzionale, contiene il Riepilogo dei criteri 
eventualmente inseriti nelle pagine precedenti. 
 
Importante: è possibile non valorizzare il campo relativo ad un criterio di ricerca opzionale e 
passare a quello successivo semplicemente premendo il bottone  conferma e prosegui . 
 
Nei paragrafi successivi sono illustrati nel dettaglio le pagine della Ricerca Guidata contenente 
ognuna un parametro opzionale. 
 
 

6.2.1. Direttiva di appartenenza 
La lista visualizzata nella pagina contiene l’elenco delle Direttive (Bandi regionali/provinciali) di 
riferimento del corso e viene aggiornata in base alla selezione del criterio obbligatorio 
“Destinatario” (vedi paragrafo 4.1). 
L’utente può selezionare uno dei valori presenti nella lista o lasciare “nessuna preferenza”: 

 
Immagine 6.3 – Ricerca Guidata - Parametro di ricerca: “Direttiva di appartenenza” 
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6.2.2. Bacino sede del corso 
Indica il bacino (insieme di Comuni appartenenti alla stessa Provincia) di appartenenza del corso. I 
bacini che inizialmente popolano la lista di selezione dipende dalla Provincia/e selezionata/e nei 
parametri fondamentali. Il parametro “bacino sede del corso”, una volta selezionato, influisce sui 
parametri di ricerca successivi “Comune sede del corso” e “Agenzia formativa sede del corso”; in 
altre parole, sono automaticamente caricati i Comuni che fanno parte dei Bacini selezionati e le 
agenzie formative presenti in tali Bacini. 
Se l’utente non ha valorizzato il parametro relativo alle Province, la lista di selezione del Bacino 
rimane vuota. 
 
L’utente può indicare uno dei Bacini elencati nella lista di selezione, popolata in base alla/e 
Provincia/e selezionata/e: 

 
Immagine 6.4 – Ricerca Guidata- Parametro di ricerca: “Bacino sede del corso” 
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6.2.3. Comune sede del corso 

Comuni nei quali l’utente desidera frequentare il corso. Questo elenco viene valorizzato in base alla 
selezione della Provincia di interesse e alla selezione del Bacino effettuate nelle pagine precedenti. 
L’utente ha la possibilità di selezionare tutte le voci o di selezionare in modo puntale uno o più 
Comuni. Nel caso in cui non venga fatta alcuna selezione il sistema considera nella ricerca tutti i 
Comuni presenti nell’elenco. 
 
La selezione dei Comuni può essere fatta con le stesse modalità descritte nel paragrafo 5.3 relativo 
alla Ricerca Avanzata. 
 

 
 
Immagine 6.5 – Ricerca Guidata - Parametro di ricerca: “Comune sede del corso” 
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6.2.4. Agenzia formativa sede del corso 

Agenzie formative nelle quali l’utente desidera frequentare il corso. Questo elenco dipende dalle 
scelte effettuate sui criteri fondamentali e sui valori eventualmente specificati per i parametri 
opzionali “Bacino sede del corso” e/o “Comune sede del corso”. 
È possibile che la particolare combinazione dei filtri di ricerca impostati faccia sì che non siano 
presenti agenzie formative nell’elenco: questo significa che non c’è nessuna agenzia formativa che 
eroghi la tipologia di corso individuata in base ai filtri fondamentali impostati o che sia presente nel 
Bacino o nei Comuni selezionati. Un messaggio a video informa l’utente della logica di 
funzionamento. 
L’utente può indicare in quali agenzie formative intende frequentare il corso. Il sistema permette di 
selezionare tutte le voci o di selezionare in modo puntale una o più agenzie.  
Nel caso in cui non venga espressa alcuna preferenza, la ricerca prende in considerazione tutte le 
agenzie presenti nell’elenco. 
 
La selezione delle agenzie formative può essere fatta con le stesse modalità descritte nel paragrafo 
paragrafo 5.4 relativo alla Ricerca Avanzata. 
 

 
 
Immagine 6.6 – Ricerca Guidata - Parametro di ricerca: “Agenzia formativa sede del corso” 
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6.2.5. Durata del corso 

Lista di valori contenente i seguenti intervalli di “durata del corso” in ore: 
o 0 – 200 
o 200 – 600 
o 600 e oltre 

 
L’utente può selezionare l’intervallo corrispondente alla durata che vorrebbe per il corso che sta 
cercando. 
 

 
 
Immagine 6.7 – Ricerca Guidata - Parametro di ricerca: “Durata del corso” 
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6.2.6. Attestato rilasciato alla fine del corso 

Con la compilazione di questo parametro il risultato della ricerca comprende solo i corsi che alla 
conclusione rilasciato un certo tipo di attestato (frequenza, qualifica, ecc…). 
 

 
 
Immagine 6.8 – Ricerca Guidata - Parametro di ricerca: “Durata del corso” 
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6.2.7. Età 

Con la compilazione di questo parametro la ricerca viene fatta prendendo in considerazione le fasce 
d’età per le quali vengono erogati i corsi. 
 
L’utente, se lo desidera, può indicare la propria età: 
 

 
 
Immagine 6.8 – Ricerca Guidata - Parametro di ricerca: “Età” 
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6.2.8. Titolo di studio 

Con la compilazione di questo filtro di ricerca l’utente ha la possibilità di cercare i corsi destinati ai 
soli possessori di un certo titolo di studio o di comprendere nel risultato della ricerca anche tutti i 
corsi destinati a livelli inferiori. 
 
Inizialmente, l’utente può selezione il proprio titolo di studio 
 

 
 
Immagine 6.8 – Ricerca Guidata - Parametro di ricerca: “Titolo di studio”, prima opzione 
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Successivamente deve indicare se intende visualizzare solo i corsi destinati ai possessori del titolo 
di studio selezionato (prima opzione) o anche i corsi accessibili a persone con titoli di studio 
inferiori (seconda opzione): 
 

 
 
Immagine 6.9 – Ricerca Guidata - Parametro di ricerca: “Titolo di studio”, seconda opzione 
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6.3. Ricerca dei corsi 

I parametri di ricerca opzionali sono presentati ciascuno in una apposita videata; l’utente giunge alla 
fine della ricerca quando si troverà a premere il bottone  cerca . 
 

 
Immagine 6.10 – Ricerca Guidata – Avvio della ricerca 
 
 
Il sistema presenta l’elenco dei corsi che corrispondo ai parametri inseriti (vedi capitolo 7) 
 
 
Premendo il bottone  indietro  che compare nelle diverse videate, l’utente potrà ritornare alla 
videata precedente rispetto a quella in cui si trova. 
 
 

 
 
Immagine 6.11 – Ricerca Guidata – indietro 
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7. Elenco corsi 

Questa è la pagina nella quale sono visualizzati i corsi che corrispondono ai criteri inseriti 
dall’utente. 
 

 
 
Immagine 7.1 – Elenco corsi. 
 
L’elenco è composto dal titolo e dall’eventuale indirizzo del corso. Cliccando su una voce si accede 
alla seconda pagina di presentazione dei risultati nella quale sono visualizzate le sedi delle agenzie 
presso le quali viene erogato il corso (vedi capitolo 8). 
 
 
Premendo il pulsante  indietro  l’utente può ritornare sulla pagina di ricerca dalla quale proviene. 
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7.1. Riepilogo dei criteri inseriti 

 
Nella parte alta della videata sono riepilogati i criteri inseriti dall’utente nelle pagine di ricerca: 
 

 
Immagine 7.2 – Elenco corsi - Riepilogo criteri inseriti 
 
 
 
 

7.2. Esito negativo della ricerca 
 
Nel caso in cui la ricerca abbia esisto negativo il sistema visualizza il seguente messaggio: 
 

 
Immagine 7.3 – Elenco corsi - Nessun risultato 
 
L’utente può, premendo il pulsante  indietro , tornare alla pagina di ricerca dalla quale proviene e 
modificare i criteri inseriti; oppure effettuare una nuova ricerca premendo il pulsate: 
 effettua nuova ricerca . 
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7.3. Paginazione dei risultati della ricerca 

 
Se la ricerca restituisce un numero di corsi maggiore a quello che può essere contemporaneamente 
visualizzato in una pagina, il sistema consente di spostarsi da una videata all’altra mediante i 
pulsanti evidenziati nella seguente immagine. 
 

 
 
Immagine 7.4 – Elenco corsi – Paginazione dei risultati 
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8. Elenco agenzie 

 
Questa è la pagina nella quale sono visualizzate le sedi delle agenzie presso le quali viene erogato il 
corso selezionato in precedenza nella pagina dei risultati contenente l’elenco dei corsi (vedi capitolo 
7): 
 

 
 
Immagine 8.1 – Elenco sedi delle Agenzie 
 
L’elenco è composto dalla denominazione, dal comune e dalla provincia della sede dell’agenzia e 
dalla data di avvio del corso.  
La colonna “finanziato con fondi pubblici (si/no)” indica se il corso è stato finanziato con fondi 
pubblici. 
 
Osservazione: per alcuni corsi, questa colonna riporta il valore “NO” che può indicare due casi 
possibili: 

1. per il corso al momento non sono disponibili fondi pubblici di finanziamento, ma che non è 
escluso che possa comunque essere avviato e che possa anche essere finanziato, sempre con 
fondi pubblici, in un secondo momento.  

2. il corso appartiene alla direttiva dei “corsi riconosciuti” che sono totalmente a carico 
dell’allievo e per i quali è previsto il rilascio di una qualifica riconosciuta dalla Pubblica 
Amministrazione 

Per maggiori dettagli, si consiglia di contattare l’Agenzia, attraverso i riferimenti contenuti nella 
pagina del Dettaglio corso (capitolo 9). 
 
Tutti i corsi appartenenti a quelle direttive gestite mediante voucher sono considerati per principio 
come “finanziati con fondi pubblici”: l’allievo può accedere al voucher provinciale, che copre 
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indicativamente l’80% del costo del corso, tenendo presente che esiste un tetto massimo di spesa 
che la provincia eroga al singolo allievo nell’arco di un periodo temporale definito. 
 
Cliccando su una voce si accede alla pagina di dettaglio nella quale sono visualizzate tutte le 
informazioni relative al corso (vedi capitolo 9). 
 
Nota Bene: se nel campo “data di avvio” è riportato il simbolo * significa che si tratta di una data 
di inizio presunta, altrimenti è una data di inizio effettiva. 
 
 
Premendo il pulsante  indietro  l’utente può ritornare sulla pagina dalla quale proviene. 
 
Per effettuare una nuova ricerca occorre premere il pulsante  effettua una nuova ricerca .  
 
 

8.1. Ordinamento dei risultati 
I risultati sono inizialmente ordinati alfabeticamente per denominazione dell’agenzia e sono 
consultabili per comune, provincia e data di avvio; se si intende modificarne l'ordine, occorre 
cliccare con il puntatore del mouse sulle frecce posizionate nelle intestazioni delle colonne. 
 
 

 
 
Immagine 8.2 – Elenco sedi delle agenzie - Variazione dell’ordinamento 
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9. Dettaglio corso 

Le informazioni visualizzate nella pagina di Dettaglio del corso possono variare in base alla 
tipologia di corso selezionato. 
 
 

9.1. Dettaglio per corsi delle direttive: Mercato del Lavoro, Obbligo 
Istruzione, IFTS (Istruzione Formazione Tecnica Superiore) 

 
Di seguito è riportato un esempio di pagina di Dettaglio di un corso per le direttive Mercato del 
Lavoro, Obbligo Istruzione, IFTS (Istruzione Formazione Tecnica Superiore) 
 

 
 
Immagine 9.1 – Dettaglio del corso – prima tipologia 
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All’ingresso nella pagina, l’applicativo visualizza le informazioni di dettaglio sul corso, espandendo 
il relativo riquadro. 
Si può accedere al riquadro contenente i dati dell’Agenzia, cliccando sul link “visualizza” posto 
affianco all’etichetta “Dati dell’agenzia formativa”, indicato con il cerchio rosso nell’immagine 
precedente; il riquadro viene espanso dall’applicativo ed è possibile consultare i dati dell’agenzia. 
Per dettagli, si faccia riferimento al paragrafo 9.5. 
 
 
 

9.2. Dettaglio per corsi della direttiva FCI 
Di seguito è riportato un esempio di pagina di Dettaglio di un corso della direttiva provinciale 
Formazione Continua Individuale: 
 

 
 
Immagine 9.2 – Dettaglio del corso – seconda tipologia 
 
Premendo il pulsante  indietro  l’utente può ritornare alla pagina dell’elenco delle agenzie. 
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9.3. Dettaglio per corsi dell’area socio-assistenziale 

Per quanto riguarda i corsi che fanno parte delle direttive rivolte all’area socio-assistenziale, 
direttive rivolte agli occupati, il dettaglio del corso è il seguente: 
 

 
 
Immagine 9.3 – Dettaglio del corso – terza tipologia 
 
 
Premendo il pulsante  indietro  l’utente può ritornare alla pagina dell’elenco delle agenzie. 
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9.4. Dettaglio per corsi della direttiva “Corsi Riconosciuti” 

Di seguito è riportato un esempio di pagina di Dettaglio di un corso della direttiva provinciale 
relativa ai Corsi Riconosciuti: 
 

 
Immagine 9.4 – Dettaglio del corso – quarta tipologia 
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9.5. Dati dell’Agenzia 

 
 

magine 9.4 – Dettaglio del corso – Dati Agenzia 

ota: alcune informazioni, quali l’orario di apertura, il numero verde o il sito web, potrebbero non 

e il corso si svolge in una 

remendo il pulsante  indietro  l’utente può ritornare alla pagina dell’elenco delle agenzie

 
 
mI

 
N
essere presenti, perché non caricate nel Sistema dall’Agenzia Formativa. 
Il campo “Sede effettiva di svolgimento del corso” è visualizzato solo s
sede diversa dalla sede dell’Agenzia titolare del corso (sede occasionale). 
 
P . 
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APPENDICE A: flusso della ricerca 
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APPENDICE B: cronologia delle versioni 
 

Versione 2.0.0 – 12 Aprile 2012 
• Aggiornato il layout pagine di ricerca, con particolare riferimento alle liste di selezione 

multipla 
• Implementazione della gestione dinamica del periodo di visibilità dei Corsi Riconosciuti in 

base alla data della determina di approvazione 
• Corrette alcune anomalie nel flusso di navigazione 
 
Versione 1.5.0 – 24 Gennaio 2012 
• Integrato il catalogo con i “corsi riconosciuti” (Corsi non finanziati, ma riconosciuti dalle 

Province, totalmente a carico dell'allievo) 
• Aggiunta l’indicazione della sede effettiva di svolgimento del corso se diversa dalla sede 

responsabile 
• Modificata la lista di selezione del filtro di ricerca “Tipologia corso” adeguandola alla 

normativa attuale e integrata con la possibilità di individuare i corsi riconosciuti 
• Aggiunta la possibilità di configurare l’applicativo in modo che non visualizzi i corsi 

appartenenti ad azioni particolari 
 

Versione 1.4.0 – 28 Dicembre 2010 
• Aggiunta la possibilità di ricercare i corsi appositamente studiati per le Aziende (per il 

momento solo per la Direttiva Formazione Continua): inserito un nuovo valore nel criterio 
obbligatorio “Destinatario”. 

• Modificato la pagina di Dettaglio del Corso per la direttiva Formazione Continua 
Individuale, aggiungendo anche tutte le informazioni relative alla parte didattica. 

• Corrette alcune anomalie rilevate nella versione precedente 
 

Versione 1.3.1 – 12 Febbraio 2009 
• Correzione del criterio di estrazione corsi in base alla tipologia di destinatario 

(occupato/disoccupato), non più per Direttiva ma per Destinatario del singolo corso 
• Inserimento della direttiva di riferimento nella pagina di dettaglio del corso 
• Modifica dell'etichetta "Focus" in "Focus di valutazione" nella pagina di dettaglio del corso 

 
Versione 1.3.0 – 07 Gennaio 2009 
• Rimozione dell’obbligatorietà sui filtri di ricerca: mantenuto un solo parametro 

obbligatorio,i restanti parametri fondamentali resi non obbligatori, con l’obbligo di 
compilarne però almeno uno 

• Aggiunto il filtro di ricerca fondamentale sulla “Tipologia del corso”, per ricercare le 
tipologie diverse di finanziamento dei corsi per occupati 

• Il filtro di ricerca “Categorie svantaggiate” diventa fondamentale, per cui è stato inserito 
nella pagina della Ricerca Semplice 

• Aggiunto il nuovo filtro “Direttiva di appartenenza del corso” nella Ricerca Avanzata e 
Guidata 

• Aggiunto il nuovo filtro “Bacino di appartenenza del corso” nella Ricerca Avanzata e 
Guidata 

• Aggiunto il nuovo filtro di ricerca “Durata del corso in ore ” nella Ricerca Avanzata e 
Guidata 
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• Modificata la logica del filtro sul titolo del corso, rendendola per “parole chiave”, con 
gestione avanzata delle lettere accentate 

• Modificata la descrizione delle Aree di interesse del corso, adottando la codifica 
PLOTEUS 

• Modificato il layout delle finestre di selezione multipla, in modo da poter visualizzare 
l’intera stringa di descrizione dei diversi valori; i filtri interessati alla modifica sono: 
Provincia, Comune, Area di Interesse, Agenzia Formativa 

• Aggiunta l’informazione sullo stato del corso “Finanziato con fondi pubblici (si/no)” nella 
seconda pagina dei risultati della ricerca 

• Modificata la pagina di Dettaglio del corso per le Direttive che hanno adottato il sistema 
informatizzato della compilazione didattica, in modo da visualizzare ulteriori informazioni 
sul corso: profilo del corso, prerequisiti in ingresso, destinatari, obiettivi specifici e focus, 
indicazione della modalità “formazione a distanza”, costo indicativo a carico dell’allievo, 
durata del corso in anni e in ore. Gli ultimi due campi sono stati aggiunti anche alla pagina 
di dettaglio relativa ai corsi per occupati. 

 
Versione 1.2.0 – 11 Ottobre 2007 
• Modificato il layout delle pagine secondo gli standard del portale Sistema Piemonte 
• Modificate le descrizioni degli stati di avanzamento del corso 
• Modificato il criterio di estrazione dei corsi per la Direttiva FCI, in modo da non 

considerare i corsi sospesi 
Versione 1.1.0 – 12 Settembre 2007 
• Aggiunto il filtro di ricerca “parte del titolo corso” 
• Modificato l’aggiornamento del campo “Agenzia Formativa che eroga il corso” in base alla 

selezione del Comune 
• Modificato l’ordinamento del filtro sul titolo di studio 
• Aggiunto il campo Direttiva di riferimento del corso nella pagina di dettaglio 

 
Versione 1.0.0 – 08 Giugno 2007 
• Primo rilascio dell’applicativo con le funzionalità di Ricerca Semplice, Ricerca Avanzata, 

Ricerca Guidata 
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