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Principali passi del processo FCI

Pubblicazione del Catalogo corsi FCI

Domanda individuale voucher

Erogazione attività formativa

Domanda di rimborso 
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Definisce il 
repertorio delle 

qualificazioni  e degli 
standard formativi

Pubblicazione Catalogo corsi FCI

AMMINISTRAZIONE 
RESPONSABILE

Definisce 
Atto di 

indirizzo 

Definisce
Bando - PSO

Presenta 
domanda di 

inserimento a 
catalogo

Effettua 
Istruttoria

Consulta 
il repertorio e 

progetta 
percorsi

Definisce strumenti
e modalità di 
ciascuna sede 

REGIONE AGENZIA FORMATIVA

Pubblica 
Catalogo 

Corsi



Domanda individuale voucher

AGENZIA FORMATIVA

Effettua 
istruttoria

Compila e 
Inoltra 

domanda 
voucher

Richiede 
voucher

AMMINISTRAZIONE 
RESPONSABILE

OCCUPATO / IMPRESA

Pubblica 
Catalogo 

Corsi
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Assegna 
voucher



Erogazione attività formativa

AGENZIA FORMATIVA
AMMINISTRAZIONE 

RESPONSABILE
OCCUPATO / 

IMPRESA

Pubblica 
Catalogo 

Corsi
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Assegna 
voucher

Crea edizioni 
corso

Iscrive 
destinatari

Avvia edizione 
corso

Rilascia 
attestazione a 

destinatari

Chiude 
edizione corso

Eroga 
edizione corso

Esegue  
Controlli in 

itinere

Versa quota 
privata

Valuta
apprendimento



Domanda di rimborso

AGENZIA FORMATIVA
AMMINISTRAZIONE 

RESPONSABILE
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Chiude 
edizione corso

Effettua 
pagamenti

Effettua 
Domanda 

di rimborso

Esegue  
Controlli  su 
Domanda di 

Rimborso



I nuovi strumenti a supporto del processo FCI

Repertorio degli standard formativi 

regionali

Nuovo sistema di progettazione Percorsi 

Formativi FCI

Presentazione della domanda di 

inserimento a Catalogo FCI

Attestazione delle competenze in esito ai 

percorsi FCI
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