&8 REGIONE
B B PIEMONTE

DWSISMAS

DW Reportistica salute mentale ASL

2 Guidaall’uso



E=]
=)
c
()
ofd
c
o
O

N

(7]

smmnm
w ¢ a o
= = 9 9
a s 3 &
o £ © ©
a & 2 9
O O N g
g 5§ E O
< a DO £




1> Richiedila tua utenza e collegati

Selezionainaltoa destra della paginadi www.sistemapiemonte.itlavoce «SERVIZI PER LA PA»

~

SERVIZI PER PRIVATI SERVIZI PER LA PA

Sanita
Cliccasu «Sanita», che troverai all’interno dellalista dei diversi servizi B e s e ooy
~ |
. . . . ' .. . Piattaforma per I'Analisi Dati Decisionali Integrati della Sanita (PADDI)
SCO rri nel I d pagl na e Cl ICCa SU « Plattaforma pe r | Anal 1SI Dat] La piattaforma per [Analisi Dati Decisionali Integrati della Sanita (PADDI) & il punto
J

Decisionali Integrati della Sanita (PADDI)» che trovi sotto FLUSSI
INFORMATIVIREGIONALI

Nellasezione Documentiscaricail modulo Excel “Modulo xIsdi richiesta

)

L i . i A A R Piattaforma per I'Analisi Dati Decisionali Integrati della Sanita (PADDI) (
abilitazione aDW SISMAS” e invialo a sanita.regione @csi.it, precisando (
“Abilitazione PADDI” in oggetto. R )
- Senon hai gia un’utenza su www.sistemapiemonte.itriceverai le credenziali R e comespn o' e /

e poi successivamente unacomunicazione dal Settore Sistemi Informativi di

. . e )
Regione Piemonte perconfermare I’attivazione su DWSISMAS; DWH DMRP - Reportistica Consumi di Dispositivi Medici

- Sehai gia un’utenzasu www.sistemapiemonte.it riceverai una « [ Presentazione report disponibili (documento PDF - 1,13 MB)
i H dal Sett Sist i Inf tivi di Regi Pi t = @ Modulo xls di richiesta abilitazione a DWWH DMRP (documento xls - 204Kb)
comunicazione dal Settore Sistemi Informativi di Regione Piemonte per DW SISMAS - Reportistica Salute Mentale ASL
confermare I’attivazione su DWSISMAS. - [ Guida alluso {documento PDF - 281 KB)

= [@ Modulo xls di richiesta abilitazione a DW SISMAS (documento xls - 204Kb)
DW PABI - Passaporto delle Abilita
= [A Manuale Operativa di DV PABI

| ACCEDI AL SERVIZIO >

Peraccedere al servizio, clicca su «Accedi al servizio»
che trovi sulladestradellapagina

Il servizio & soggetto ad autenticazione tramite:
usemame e password o certificato digitale.

Accesso tramite username, password

Effettua I'accesso con il tuo account.

Usa la tua utenza per SistemaPiemonte per entrare Usermare:

Csl01988

all’interno dellacartella DWSISMAS. S—

- Accesso a DWSISMAS

____________________________________________________________________________________________________________________ F]



http://www.sistemapiemonte.it/
mailto:sanita.regione@csi.it
http://www.sistemapiemonte.it/
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> Consultaireport

Una volta entrato Clicca su «Elenco documenti»

%7 Home Elenco documenti | Apri »  Inviz 2 -

Esplora \

Visuzlizzare |z posta in arrivo, | preferiti
ulteriori informazioni su Infoview, consul

[ Elenco documenti

| Preferiti

4 Posta in arrivo
EX Servizi Information OnDemand
@ >

La cartella “SISMAS - DW Reportisticasalute mentale ASL” contiene tuttii report attualmente a disposizione.

e
[ 18 = huowo - Agglungl - | Organizza ~ | Adioni =
# ) PROTES - Integrativa Protesica -
il PTRP - Piano Terapeutico Regione Piemonte
. RDP - Registro Diabete Plemonte
# 1 REPOS - Trattamento Dati CS1
' 5 RRD - Monitoraggio Diabete

Titolo *
¥ SISMAS_Report02 - Contatti (territoriali / semiresiden

¥ SISMAS_Report03 - Contatti territoriali atthd con data

" “J SCRE - Screening Femminile ¥ SISMAS_Reportds - Prestazioni terrtoriali erogate
# 1) SCRE - Screening Femminile Dettaglio
# - SCRE - Screening Femminile Dettaglio Reglone ¥  SISMAS_Report0S - Contatti e relative diagnosi
#1111 SCRE - Screening Femminile Indicaton
# 1) SDO - Schede di dimissione ospedabiera | ¥ SISMAS_Report07 - Contatti e stnttura
iseeel i
1 SISM - DWH della Salute Mentale ¥ SISMAS_Report08 e 09 - Giorni di presenza in Struttul
#10 sevracup ¥ SISMAS_Reportl0 - Prestazioni terrtoriall di comparts
# LJ Sovracup - €SI
# L sovracup - Regione ¥ SISMAS_Report13 - Nuowi casi

%1 SPIDI - D\WH Sistema Plemontese Informatizzazione Diper,
£ SPIDI - DWH Sistema Plemontese Informatizzazione Diper |~ ¥ SISMAS_Report14 - Prime visite
] SPIDI - DWH Sistema Piemontese Informatizzazione Diper
&1 1) STER - Assistenza Territoriale ¥ SISMAS_Reportl$ - Pazienti con esito

<[ m ] ’ « m
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> | report disponibili

Ireport disponibili attualmente sonoiseguenti:

¥ SISMAS_Report02 - Contatti (territoriali / semiresidenziali) da chiudere
¥ SISMAS_Report03 - Contatti territoriali attivi con data ultima prestazione erogata
v SISMAS_Report04 - Prestazioni territoriali erogate

» SISMAS_Report05 - Contatti e relative diagnosi

¥ SISMAS_Report07 - Contatti e struttura

¥ SISMAS_Report08 e 09 - Giorni di presenza in struttura

¥ SISMAS_Report10 - Prestazioni territoriali di comparto con ubicazione
¥  SISMAS_Report13 - Nuovi casi

¥  SISMAS_Reportl4 - Prime visite

¥ SISMAS_Reportl5 - Pazienti con esito

¥ SISMAS_Report16 - Archiviati dopo primo colloquio

¥ SISMAS_Report17 - Decessi, suicidi, dimessi e drop-out

¥ SISMAS_Report18 - Ricoveri dei pazienti

¥ SISMAS_Report19 - Elenco Agende - Tempi di attesa

¥ SISMAS_Report20 - Elenco Agende - Caratteristiche
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v SISMAS_Report21 - Caratteristiche strutture
v SISMAS_Report22 - Utenti abilitati al sistema
¥ SISMAS_Report23 - Elenco anagrafiche doppie

¥ SISMAS_Report24 - Alti utilizatori

SISMAS_Report02 - Contatti (territoriali / semiresidenziali) da chiudere. Visualizzaicontatti peri quali deve essere attuata la chiusura
amministrativa secondo normativa ministeriale (non sono state erogate prestazioni al paziente negli ultimi 180 giorni).

SISMAS_Report03 - Contatti territoriali attivi con data ultima prestazione erogata. Visualizzai contatti territoriali attivi nel periodo
selezionato con data ultima prestazione erogatae fasciadi eta.

SISMAS_Report04 - Prestazioni territoriali erogate . Visualizzale prestazioni territoriali erogate in un dato intervallo di tempo, distinte
perqualificae con la specificadellasedeintervento.

SISMAS_Report05 - Contatti e relative diagnosi. Visualizzaicontatti (territoriali, residenziali e semiresidenziali) in un datointervallodi
tempo con relative diagnosi (di apertura, intermedie e di chiusura.

SISMAS_Report07 - Contatti e struttura. Visualizzai contatti residenziali / semiresidenziali con dataapertura / data chiusura e
struttura.

SISMAS_Report08 e 09- Giorni di presenza in struttura. Visualizzaigiorni di presenzain struttura residenziale / semiresidenziale per
un dato periodo.

SISMAS_Reportl0 - Prestazioni territoriali di comparto con ubicazione. Visualizzale prestazioni territoriali di comparto erogate nonin
sede.
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SISMAS_Report13 - Nuovi casi. Visualizzai nuovi casi (contatti territoriali con data apertura nei parametri selezionati suddivisi per
sesso che non hanno avuto altri contatti territorialiin precedenzanellastessa ASL)

SISMAS_Reportl4 - Prime visite. Visualizza le prime visite (prestazioni «89.7-Prima Visita psichiatrica» 0 «94.19.1 -Colloquio
psichiatrico» con data accettazione nei parametri selezionati e distinzione rispetto allasede di erogazione)

SISMAS_Reportl5 - Pazienti con esito. Visualizza i pazienti con esito (contatti territoriali con data apertura entro i parametri
selezionati e con esito parametrizzabile)

SISMAS_Report16 - Archiviati dopo primo colloquio. Visualizza icontatti territoriali con data chiusuraentro i parametri selezionati che
contengono UNA sola prestazione «Primavisita (89.7)» o «Colloquio psichiatrico (94.19.1) »

SISMAS_Reportl7 - Decessi, suicidi, dimessi e drop-out. Visualizzai contatti territoriali con data chiusura entro i parametri selezionati
e con modalita di conclusione = «decesso», «suicidio», «conclusione concordata del rapporto terapeutico» e «interruzione non
concordata»

SISMAS_Report18 - Ricoveri dei pazienti (pazienti ricoverati / flusso SPDC)

SISMAS_Reportl9 - Elenco Agende - Tempi di attesa (periodo di osservazione oppure giorno indice)

SISMAS_Report20 - Elenco Agende — Caratteristiche

SISMAS_Report21 - Caratteristiche strutture (elencostrutture/ codici ARPE / matricola UP)

SISMAS_Report22 - Utenti abilitati al sistema. Visualizza gli utenti abilitati al sistema/ centro di costo / qualifica

SISMAS_Report23 - Elenco anagrafiche doppie. Visualizzale anagrafiche presentisu SISMAS piu’ di una volta con stesso codice fiscale)
conriepilogon.atti / contatti.

SISMAS_Report24 - Alti utilizzatori. Elenco anagrafiche alti utilizzatori (conpiu’ di n prestazioni nel periodo selezionato) e fasciadi eta
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L'accessibilita aogni singoloreport & regolatadall’appartenenza dell’utenteaundeterminato gruppo.
| gruppi predefiniti sono iseguenti
e Infermieri (Coordinatori infermieristici, Assistenti sociali, Infermieri, Tecnici dellariabilitazione, Educatore professionale, ...)
¢ Sistemi Informativi

e Medici (Medici, Psicologi, ...)

e Amministrativi

(Direzione DSM, Direzione CSM, ...)

e Gestori (CSI, Assistenza, ...)

La possibilitadi un gruppo di accedere o meno al singoloreport e riportatanellaseguente tabella:

Report

Gruppo

. Contatti (territoriali / semiresidenziali) da chiudere

. Contatti territoriali attivi con data ultima prestazione erogata
. Prestazioni territoriali erogate

. Contatti e relative diagnosi

. Contatti e struttura

. Giorni di presenza in struttura residenziale

. Giorni di presenza in struttura semiresidenziale

. Prestazioni territoriali di comparto con ubicazione
. Nuovi casi

. Prime visite

. Pazienti con esito

. Archiviati dopo primo colloquio

. Decessi, suicidi, dimessi e drop-out
. Ricoveri dei pazienti

. Elenco Agende - Tempi di attesa

. Elenco Agende - Caratteristiche

. Caratteristiche strutture

. Utentiabilitati al sistema

. Elenco anagrafiche doppie

. Alti utilizzatori

Infermieri

X X X X X X X X

Medici

X X X X X X X X X X X X X X X X

Sistemi
Informativi

Amministrativi  Gestori

X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X

Panoramicareport
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>> Apertura ed aggiornamento di un report

Un doppioclick sul titolo & sufficiente peraprireil report.

I meccanismi di funzionamento e di utilizzodi un report e delle relative viste, variain funzione del tipo di report. In questo documento
vengono presentate le funzionalita di base, masufficienti perleggere/consultare i dati.

All'aperturadel reportviene visualizzatoil c.d. Prompt, ovvero una maschera diinserimento che mostrai criteri che possono essere scelti
peraggiornare il report stesso.

| criteri sono generalmente ASL, DSM e CSM, e il periodo di riferimento, a cui si aggiungono prompt specifici perogni report (es: struttura,

sede intervento, prestazione)

Rispondere ai prompt prima di eseguire la query.

83

%  Data fine osservazione
ASL: (facoltativo) 1l fitro verra ignorato perché non & stato selezionato alcun valore I—
DSM: (facoltativo) Il fitro verra ignorato perché non & stato selezionato alcun valore
CSM: (facoRativo) Il filtro verra ignorato perché non & stato selezionato alcun valore.

Aggiorna i valori Ts- Data inizio osservazione:

gg inizio mese corrente [3 [ |E|

01/10/2015 0.00.00 ddMMlyyyy H.mmss

26 oftobre 2015 10:19:19 GMT+01:00
[immttere qui i modeto di ricerca 14 -

(2) Uneriori informazioni

1
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| ——————
1 - Data inizio osservazione: 2
1
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1
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invece obbligatori.

(1)

(2)

Il Prompt permette di aggiornare i criteri disponibili sullabase delle proprie esigenzeedinfunzione delle possibilita offerte dal report.

&

Rispondere ai prompt prima di eseguire la query.

Vv  ASL: (facoltativo) AL -
DSM: (facottativo) Il filtro verra ignorato perché non & stato selezienato alcun valore

CSM: (facoltativo) Il fiitro verra ignorato perché non & stato selezionato aicun valore 1

id  oueificaoperstore: _____ mFeRmere i
Operstore erogante: (facolativo) Il fitro verra ignorato perché non & stato selezionato alcun valore L
3 Qualifica operatore:
I ‘5‘ INFERMERE 4
>
Aggiorna i valori Ts. ( )
Lottt
DIRETTORE DSM i
DIRETTORE SC =
EDUCATORE PROFESSIONALE (2
weemuere
MEDICO
OTA !
[+ IN"weWaTolal
26 ottobre 2015 16:41:06 GMT+01:00

l |9 -

() Valori attuaimente selezionati nella casella di riepiogo

INFERMERE

(6)
A\ e
(esequiquery | [ annuia |

- Data inizio osservazione;

-

m

L Data fine osSErvazione:

Cliccando su «Eseguiquery» (6) , il report viene aggiornato.

Utilizzo del report

Il La sezione (1) del Prompt mostrai criteri che possono essere oggetto di personalizzazione mentre lasezione (2) presentaivalori
selezionabili perogni criterio.
Perscegliere unao piu qualifiche traquelle disponibili, riprendendo I’esempio dell'immagine, occorreraselezionarle dallalista (2) ed usare
le due frecce (3) per spostarle nel campo a destra (4).
Licona (5) «Aggiorna i valori» permette di effettuare il refresh dellalistadei possibili valori (2). Prima di effettuare lasceltadi un valore &
consigliato aggiornare la lista di quelli disponibili cliccando «Aggiornai valori» (5).
Nel caso di prompt facoltativo, |'utente non deve necessariamente specificare unvalore. | prompt segnalati con una freccia rossa sono
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1> ASL, DSM e CSM

L'utente puo decidere difiltrare i dati a tre diversilivelli: ASL, DSM e CSM.

Puo quindiscegliere ad esempio divisualizzare i Oppure relativiauno o piu DSM o CSM:
dati relativiadue ASL:

T e e P
: : ' p . "
Funen oa SELAIN () (AR | | A o . o - Tkl 8 il (o | | D sl | N e | e il e (b St bl ] bl nd =
ok k. L i« Ve el DSy e ppteewl e Pl e b Almbe din] prkbe pue saies Tmom wal snaadis (fea | Tecohehy =2 PETE o T 5on o S BesLCORs HOon TEEEE
w t AL | fecolmbv il Fira eaTi e e dl SO ARG e DR MO o M I
M [Minpliaing' | Wit o= s ek k. ks ok i, ppcs i lE SAM - Vbt L e e il pae Pab e @ ety pri | easbe e sl |
R o - Y YT T S -
S R e e e Sy oo | | ik
I L!.; Aggorna vaies ' [T, [CINTRO SALUTE MENTALE - O
Lymnd e | =
Lz " ==
|.n.1.|. | oS hed
Bl | | T .
o | (] = o 4
| ar | 5 A ATRANTO NTRAATERGALE [ S0
EI— | CENTHD SALUTE MENTALE - O V1
| | CERTING S, UTE WEMTRLE - DOGUAT
| |
CEMTIC Rl UTE wEstay F - fvva,
I priakew 30V Wi 0 O T 00 |
CEMTRG Lol TR ERTALE . L an =
|t e i kil e | - ' = |
e e
[ Wi aresite LS P G LS R
[ -~ e o e o A o o R R e R R R R e R .! -nmm
| Sa Nioe i Hor G e DO T e [y TR -l
]
— e J = e

ATTENZIONE! Se si selezionano criteriincompatibili (ad esempio ASLAT insieme a CENTRO DI SALUTE MENTALE CEVA) il report non
daraalcun risultato

Nessun dato da recuperare in
Report03
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> Periodo diriferimento

Quando presente, il periodo diriferimento & un criterio obbligatorio. In questo caso quindil’'utente deve indicare unadatadi inizio
osservazione e una data di fine osservazione.

E’ possibile indicare ladatasuggerita dall’applicativo (es: giornoinizio del semestre precedente alla data corrente)

Lrompt =3

Rispondere ai prompt prima ¢ eseguire ks query.

Data fne osservazione
Fascia otd assstro (Inzo) (facolatvo) I FRro verrd ipnorato perché nor
Fascia etd assistho (fino): (facoRativo) B fitro verri =

ASL: (facoRativo) ¥ fitro verrd ignorato perché non & stato selezonato aicun valore

slato seieZonslo akcun vakre

i »

selezonato akun vabre

1

Aggorma ivakn T Data inizio osservazione:
99 inizio semestre precedente rispetto aliad... | (157 15975172615 6.00.00 =]

GAMMYyyyy Hmmss

Oppure selezionarladal calendario, cliccando sull’iconaa destra (7)

(Lxompt, X

Rispondere ai prompt prima ¢ esegurre ko query.

Dala nzo osservazone
®  Data fne osservazions !J
=

x -

ASL: (facoRativo) § fyo verrd iGnorato perché non & stato seiezonato alcun valore

Aggeoma i vaon T Data inizio osservazione:
Qg inizio semestre precedente rispetto alia d... @ [ '@] ( 7
E donit & Ottobre 2015 =
D LMMGV S
1- 223

4567 8 910
M 12 13 14 15 16 17
1819 20 21 2 23 2
25 28 [27] 28 29 30

26 ottobee 2015 §45:52 GUT+01:00
|Imettere qui § modeto di ricerca |3 -

[om |

() Valori attuaimente seiezionali nels casela di niepdogo

Utilizzo del report
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>> La barra degli strumenti

Una volta compilatii prompt necessari, per visualizzareil reportoccorre cliccare su “eseguiquery”.

Come impostazione di default, labarra degli strumenti contiene diverse icone ma e sufficiente conoscere lafunzionalita di salvataggio
come rappresentato dall’immagine che segue:

&7 Home = Elenco documenti | Apri ~ | Invia a ~

- SISMAS _Reporto4 - p

(8) 2 o " e inasemes [ l a ATRGE|IC JPes

Chasd
ONE
ey INTE
& sevs CTRLS
Saiva con nome
Salva nel competer come ’ Excel l
Salva report sul computer personale con nome » POF
csv
CSV (con opzioni)..
ASLCN1 DI CENTRO SALUTE MEN
INTERAZIENDALE Ol SALUTE CNVILLA (DCA)
INTERAZIENDALE Ol SALUTE VILLANGOVA
MENTALE CN1
ASL CN1 DIPARTIMENTO CENTRO SALUTE MEMN
INTERAZIENDALE Ol SALUTE DRONERO
MENTALE CN1
ASL CN1 DIPARTIMENTO CENTRO SALUTE MEMN
INTERAZIENDALE O SALUTE CEVA
MENTALE CN1
ASL CN1 DIPARTIMENTO CENTRO SALUTE MEN
INTERAZIENDALE DI SALUTE CEVA
MENTALE CN1
<[g an " | KE — m
HOE © M BB D micpiiogo || D sisuas e 5 [

Selezionandol’icona «Documento» (8) siapre un menu con diverse opzioni trale quali «Salva nel computercome» da dove é possibile
scegliere il formato piu utile.

1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
! MENTALE CN1 |
X ASLCN1 DIPARTIMENTO CENTRO SALUTE MEN I
1

| i
| 1
| 1
| 1
\ 1
| 1
| 1
| 1
| 1
| 1
| 1
| 1
| 1
| 1
| 1
| 1
| 1
| 1
\ 1
| 1
| 1
\ 1
| 1
| 1
| 1
| 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1

1

1

1
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1> Navigare nelreport

I report si presentano con la struttura di un file excel, generalmente su 3fogli distinti, per cui anche la navigazione segue le stesse logiche.

Il primo foglio (Riepilogo) contiene unasintesi dei criteri e dei riferimenti utilizzati nel report.

Dati di riepilogo

Titolo del report Prestazioni territoriali erogate tra il 01/10/2015 e il
5

Universo
Tipologia Report con richiesta di inserimento prompt

Descrizione-obiettivo B Prestazioni territoriali erogate in un dato intervallo
di tempo, distinte per qualifica e con la spedifica
della sede intervento

N° di report presenti 1

Flltri B Periodo di riferimento, operatore erogante, qualifica
operatore, sede intervento

Dimensioni Prestazioni territoriali

Misure 1

LU R EH G EEE Bl Si attiva automaticamente alla ricezione di un
flusso

Parametri in ingresso

ASL

DSM Tutti i DSM

CSM Tutti i CSM

GERLL LT G EL IR Dal 01/10/2015 al 26/10/2015
Operatore erogante Tutti gli operatori

Qualifica

Sede intervento

Ilterzo e ultimo foglio (Excel) & stato invece impostato perfacilitare la visualizzazione in Excel.

Inquestoesempio, I'utente:

*ha selezionatolaASL AL

*non ha indicatoalcun valore peri
prompt DSM, CSM (per cui il report
mostrai dati relativiatutti i DSM e CSM
dellaASLAL)

*non ha selezionato un particolare
operatore

*ha sceltocome datainizio osservazione
il 01/10/2015 e come data fine
osservazioneil 26/10/2015

*ha selezionatole qualifiche infermiere e
medico

*ha decisodi visualizzare gliinterventiin
sede

Il secondofoglio presentail report vero e proprio, il cui layout & statoimpostato in modo da essere ben leggibile daschermo.
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Una volta visualizzatoil report, se si vogliono modificare i criteri diingresso occorre cliccare su “aggiorna tutto” (9). In questo modo si
apriranuovamente lafinestradei promptiniziali.

(10)

&} Home Elenco documenti = Apri v | Inviaa ~ ? | Preferenze | Informazioni su Disconne!
& Documento » Visusizza + | (3] 25 | 9 41 Jnorm Modifica »-:-Awlo;_n:‘nuu-n»m Py 68
| Mapps & | T NANE z = s -
|7appa spostamento REG[ONE SISMAS_Report19 Em&&o’m Tempi di attesa (‘.cs' \2)
5 i) SRS Sepurtfa - Famce Apen PIEMONTE prate
# &) SSMAS_R19
S Dati di riepilogo .
Elenco Agende - Tempi di attesa
DWSISMAS
Report con richiesta di inserimento prompt i
osservazione oppure giomo indice)
N* di report presenti 1
Filtri Periodo ¢l osservazione oppure giomo indice
Dimensioni
Misure /
CULILTO T ELIGEEEEE BTN Si attiva automaticamente alla ricezione di un flusso
Parametri in ingresso
P TE— ]
<] m | | g . . 7 _m ] »
Eoc s | #1278 Riepiiogo
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Le segnalazioni circa il contenuto dei report e la loro lettura devono essere indirizzate a (specificando
nell’oggetto “Segnalazione PADDI — DWSISMAS”) o al numero telefonico011 316 80 50.

Cisi puo rivolgere a questi contatti anche qualora fossero riscontrati problemi di performance o di indisponibilita del servizio web/di
accesso.

Suwww.sistema.piemonte.it, nell’area dedicata, € possibile trovare ladocumentazione di riferimento.
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