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Diffusione credenziall
« Sl prega di
e consegnare tempestivamente le credenziali ai destinatari

« verificare Il corretto accesso al sistema MOBS per tutte le
credenziall consegnate

e In caso di anomalie contattare
e Sanita.regione@csi.it
e 0113168517
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Accesso Applicativo ﬁ» '

* Aprire un browser
 Digitare nella barra dell'indirizzo sistema piemonte mobs

rEiIE Medifica Yisualizza Cronclogia Segnalibri Strurnenti ﬁiuto—
F
/Numra zcheda b 4 ; -

sisterna piemonte mobs

|2} Pii visitati @) Come iniziare | | Personali | | Siti-CSI || Sistema Piemonte | Siti Ministeriali | Tecnici | &

.. @ premere Invio.

Novembre 2014 5
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|l browser individua la pagina di presentazione del servizio

rEiIe Maodifica Visualizza Cronologia Sggnaﬁbﬁ-rﬁtrumenﬁr&futo

sisterna piemonte mobs - ... X

€ a https:/fwww.google.it/search?g=sisterna+ piemonte+ mobs&ie= utf-8 8loe= utf-E &lag=t&ris=org.mozilla:it: official Bclient=firefox-alichannel=fflb&gfe_rd=crf

G‘ﬁ@l@ sistema piemonte mobs “

Web Immagini Video Motizie Shopping Altro - Strumenti di ricerca

Circa 154.000 risultati (0,38 secondi)

MOBS - Flussi informativi sanitari regionali - Sistemapiemonte
www.sistemapiemonte it/ _/73-mobs-flussi-informativi-sanitari-regionali ~

Utenti del servizio. Il servizio, realizzato dal CSl-Piemonte, si rivolge alle Aziende
Sanitarie Regionali e alle Strutture Private provvisoriamente/definitivamente ...

Manuali FAQ
Assistenza. dal lunedi al venerdi dalle FAQ. Cerco di accedere a Sistema
&.00 alle 17.00 tel 011 316 __. Piemonte con le mie credenziali -

Alfri rienltati in cictemaniemnnte it w
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e Suggerimento: inserite 1l link tra | preferiti per gli access
successivi

» L'operazione puo variare a seconda del browser ma tutti

usano la «stellina» |
OFiFEfOX —— & & 3 A =

c. A | =
GOUSIQ chrome alus (] Importati da Firefox

Novembre 2014 7
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'E MOBS - Flussi informativi s.. \+

v.sistemapiemonte.it/crms/pa/sanita/serviz

¢ | |B- Google Pl B ¥ @

73-mobs-flussi-informativi-sanitari-regionali

. SERVIZI PER PRIVATI SERVIZI PER LA PA
Cos'é Sistemapiemonte | Cerca

Sistemapiemonte

SERVIZI PER LA PA » SANITA % FLUSSI INFORMATIVI REGIONALI

MOBS - Flussi informativi sanitari regionali

Utenti dlservizo

Il servizio, realizzato dal CSl-Piemonte, si rivolge alle Aziende Sanitarie Regionali e alle Strutture Private prowisoriamente/definitivament

presso il Senizio Sanitario Regionale.

Manuali ACCEDI AL SERVIZIO »
Il servizio & soggetto ad autenticazione tramite

FAQ Presentazione usermname e password e PIN.
Il progetto & promossao dalla Direzione Sanita della Regione Piemonte che ha il ruolo di coordinatore del progetto.

Il servizio costituisce un nuovo sistema generalizzato per la raccolta dei dati dei flussi informativi in ambito Sanita
particolare quelli relativi alla mokbilita regionale, risalgono al 1998 sulla base della delibera di Giunta Regionale
le necessita di una raccolta sistematica per consentire lo scambio di informazioni tra regioni e il monitor;

ASSISTENZA Il nuovo sistema ha queste caratteristiche:

 Cliccare sul riquadro «accedi al servizio»

Novembre 2014
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Cos'é Sistemapiemonte | Cerca

Sistemapiemonte

Autenticazione

SISTEMA PIEMONTE 3 AUTENTICAZIONE
Accesso ai servizi

Accesso tramite username e password
Username

Password

=3

e iy |
Accesso tramite username, password e PIN
Username
Password

PIN

=3

0 =T e T e p—p———

Cliccare su Accedi

S8 REGIONE

G CS’ Sistema Flussi Regionale ¥ B PIEMONTE

ACCESSO

Utilizzare il 2° BOX e
Inserire

Jsername
Password
PN




" 3
‘Opgﬁh! Sistema Flussi Regionale EE 51%1(\}4&1%

Sistemap

Utente: PAOLO CARRARD Ente: CSl

MOBS - Gestore Flussi Sanita
iiﬁ“ Muovo invio ricerca

Archivio dati

iemonte

Azienda 001 - 001 - Azienda per test Senvizio
Hascondi supporti annullati a
1-10 di 669 risultati vizualizza 10 « rizultati per pagina

Modificare Codice . . . . Stato

Controllo supporto Flusso Azienda | Tipologia Data invio e
INVIO 281052014 16:40:58

annulla supporto | A11856 FORM /CO /001 001 validato
HOTIFICA 281072014 16:45:26
INVIO 281002014 145916

non annullabile A11855 FORM ! ED /001 0o HOTIFICA 281002014 15:00:23 respinto
RESTITUZIONE | 28/M10/2014 15:00:24
INVIO 28M0/2014 14:54:13

non annullabile | A11854 FORM / EO / 001 001 annullato dal CSI
HOTIFICA 28M0/2014 14:55:24

Novembre 2014 10



3
(‘ CS’ Sistema Flussi Regionale o .}}31%1(\}41(%1)\%1%
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Esplonamo la videata prmmpale

Sistemap

Utente: PACOLO CARRARC Ente: CSl

MOBS - Gestore ¥ ";;“ Conity

# Archivio Muovo invio

jemonte

ricerca

Archivio dati
Azienda 001-001 - Azienda pertest Senvizio
Nascondi supporti annullati ]
1-10 di 669 risultati visualizza 10 « risultati per pagina
Modificare Codice . . . o Stato 210
Controllo supporto ST LI STECTT elaborazione
[ d
28M0/2014 16:40:58
annulla supporte | A11856 COdlce SUppOI'tO validato
28M0/2014 16:45:26
INVIO 28M0/2014 14:59:16
non annullabile A11855 FORM/EQD /001 001 HOTIFICA 28M0/12014 15:00:23 M’essag' e date
RESTITUZIONE | 28M10/2014 15:00:24

INVIO 28/10/2014 14:54:13
FORM / E0 /001 001 annuMeto dal CSI
NOTIFICA 28/10/2014 14:55:24

Novembre 2014 11
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Funzione di Invio - premesse

* Perle prove diinvio in aula e presso le vostre sedi sono a
disposizione dei set di file di prova, per | seguenti flussi
e Flusso SDO
* Flusso C
* Flusso E

[ file sono anonimizzati, ovvero non presentano nominativi
reall

« | file sono disponibili sul sito alla sezione manuali per prove
dalle vostre sedi

Novembre 2014 13
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Funzione di Invio - premesse
« Per ogni flusso sono presenti:

* Un set difile corretti che supera il controllo di
formattazione

« Un set difile errati che non supera i controlli di
formattazione (lunghezza record errata, presenza
caratteri non ammessi)

| file inviati durante la fase di test, sia in aula, sia presso le
vostre sedi, non sono oggetto di elaborazione

Novembre 2014 14
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Funzione di Invio - premesse

* | nomi del file per le prove iniziano con I'acronimo FORM
* Per gli invii effettivi il nome dovra iniziare con DIPR
e Esempio su flusso C

e |nvio di test:
e FORM_C0001 01.txt
e FORM_C0001_01.txt

e Invio effettivo

. DIPR_C0001 OL.txt
. DIPR_C0001 02.txt

Novembre 2014 15
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Funzione di invio premesse

* Le utenze saranno abilitate all'invio effettivo, ovvero ai flussi
DIPR a partire dai vari scaglioni previsti per

* |RC/PRE/TER dal 18/11/2014
* AMB -dal 25/11/2014
« CDC -dal 02/12/2014

Novembre 2014 16
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Funzione di Invio

e Cliccare sull'etichetta nuovo Invio
Sistemapiemonte

Utente: FAOLO CARRARC Ente: CSl

MOBS - Ge'store Flussi Sanita

& Archivio Muovo invio

Archivio dati Il processo di invio viene attivato con
un click sull'etichetta «Nuovo Invio»

Arienda

Nascondi supporti annullati

1-10 di 669 rizultati vigualizza 10 - rizultati per pagina

Modificare Codice

Mirvmdredlio cnnrnrtn

Flusso Arienda | Tipologia Data invio

Novembre 2014 17
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Funzione di invio
A seguito del click viene avviata la componente java.

* A seconda della versione java possono comparire
avvisi differenti

|| sidesidera eseguire questa applicazione?

Novembre 2014 18
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Funzione di Invio

Seconda videata java

Avvertenza di sicurezza

Si desidera eseguire questa applicazione?
3 La versione di Java in uso & obsoleta e un'applicazione non firmata dalla
/ ' posizione indicata di seguito richiede I'autorizzazione per I'esecuzione.
- Posizione: https://secure.ruparpiemonte.it
L'esecuzione di applicazioni non firmate come questa verra bloccata in una release futura

in quanto potrebbe costituire un rischio per la sicurezza.
LlIteriori informazioni

Si consiglia di aggiornare Java utiizzando il pulsante seguente, Fare dic su Annulla per arrestare questa
applicazione oppure su Esegui per consentirne la gontinuazione.

cliccare su Esegui Esegu | [Aggorna | [ Annula

Novembre 2014 19
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.. Awio dellapplet per |age coredeitie

i
=

Gestore Flussi Sanita

ersione 1.0.

. FLUSS0_CO-
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Videata caricamento
) Mobs - Gestore fluss

7 Clicca qui per avere informazioni sui certificati dei server al quale sei collegato.

Area di deposito dei file
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“

Pulsant
[ asouna ||| avvia la finestra di selezione dei file

[ Rimuovi_| rimuove | file selezionati nell'area di invio

(e || awial processo di trasmissione

* |a funzione diricerca dei file controlla I nomi dei file e
permette di selezionare solo quelli con nomenclatura
valida; per flussi bi-allegati controlla la presenza di
entrambi | file.

Novembre 2014 22
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Ricerca del file

| 27 Mobs - Gestore flussi sanita ll:l | (=] | 23, ]

7 Clicca qui per avere informazioni sui certificati dei server al quale sei collegato,

-~

Loeel] |

= :
e Apn

A Cercain: | | Flusso_CO-ErroriTxt

¥/ og o
| FORM_C0001_OL.txt E DOSSIblle

& 3 | FORM_C0001_02.¢t selezionare entrambi 1
Oggetti recenti -
. file

1 — Desktop
Mote invio

QI‘ [ |

— Documenti

—TzErTozr T T oz | E!aw*hl
28M0/2014 14:54:10 Computer
28M0i2014 14:55:21 _
IOME | 28M10/2014 14:55:22 @ Mome file: | "FORM_CO001_01.tet™ "FORM_CO001_02. tet”
28M0/2014 14:54:07 Rete Tipo file:  [File Ammessi -
28M0/2014 14:55:20 L : . | | -

23
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Inserimento note e InvIo

7 Clicca qui per avere informazioni sui certificati dei server al quale sei collegato.

FORM_CO001_01, txt Ci\Jsers\7 12\ Documents \FORMYFlusso_CO-ErrorTxt\FORM_CO001_01,
FORM_CO001_02. tct C:\Jsers\7 12\ Documents \FORMYFlusso_CO-ErrorTxt\FORM_CO001_02,

| file caricati

1 E’ possibile inserire una
nota

Novembre 2014 24
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Invio

7 Clicca qui per avere informazioni sui certificati dei server al quale sei collegata,

FORM_CO001_01. bt C:\Jsers\712\Documen ts\FORM\Flusso_CO-ErroriTxt\FORM_C0001_01.

Se il flusso prevede due file (bi-allegati) il sistema vi avvisa che é
necessario caricare il file mancate
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Funzione di invio p—

* Viene aperta una finestrella (i R T ——s
con il codice supporto

Archivio dati

Arienda 001 - 001 - Azienda per test Senvizio

supporti annullati [

B ultati vigualizza 10 « risultati per pagina

Codice . i . - Stato
supporto Flusso Azienda | Tipologia Data invio T 5
20M10/2014
A11922 FORM/CO /001 0o INVIO 15:47-28 trasmesso
mio | 2102014
annulla e i
suDDoIto AT11856 FORM/CO /001 0o validato
supporto 28M02014
NOTIFICA 16:45:26
INVIO 28M02014

Novembre 2014 26
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Sessione di invio

* Proviamo ad inviare
e File corretto in termini di formattazione

1-10 di 669 risultati vizualizza 10 & risultati per pagina
Modificare Codice . . . . Stato
Controllo supporto Flusso Azienda | Tipologia Data invio T Note
INVIO 28/10/2014 16:40:58 .
annulla supporto | A11856 FORM/ CO /001 001 validato Pm“;t.d' LialEsl s
HOTIFICA 28M0/2014 16:45:26 LLliE

* File errato per formattazione

INVIO 28M10i2014 145916

non annullabile A11855 FORM/EOD /OO 001 NOTIFICA 28M0/2014 15:00:23 respinto FLUSSO_E-ERRATO

RESTITUZIONE | 28M10/2014 15:00:24

Novembre 2014 28
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“

File Corretto nella struttura

- Assume lo stato di «validato»; alle scadenza delle 14.30
verra passato alle elaborazioni

Lo stato cambiera in «inviato a controllo logici»
» Al termine dell’elaborazione lo stato sara «processato»

« Saranno presenti i file di restituzione
e Quadratura
* Sintesi errori, dettaglio errori
 Altri file se previsti dal flusso (corretti, segnalazioni, anomalie)

» Lo stato finale e «processato scaricato» quando un utente
scarica i dati

Novembre 2014 29
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File errato nella struttura

e Assume lo stato di «respinto»
* Non viene inviato alle elaborazioni

* Viene generato un documento di restituzione con gli errori
riscontrati

 Qccorre correggere la struttura del file e inviarlo nuovamente

* Anche LOTUS effettua questi controlli ma sulla
postazione di lavoro prima dell’'invio

Novembre 2014 30
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Strumenti per la visualizzazione file in locale

 Alcuni file vengono restituiti in formato XML
e Quadratura
» Sintesi errori (e in rilascio anche una versione in CSV)
» Dettaglio errori (e in rilascio anche una versione in CSV)

» Lavisualizzazione di un file XML puo avvenire
e Browser in locale
e Tramite editor di testo
e In excel con Office 2010

Novembre 2014 32
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Visualizzazione con browser del file scaricati

 Scaricare una tantum il file Fogli di stile (xsl) della sezione
manuali del sito

“

« Aprire il file .zip

o Estrarre il contenuto nella cartella dove verranno scaricate le
restituzioni

o La cartella xsl| contiene 1 file utili alla visualizzazione: non
deve essere cancellata o0 modificata

Novembre 2014 33
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Scaricare una restituzione
e Per scaricare una restituzione

INVIO 281012014 145916
non annullabile A11855 FORM/EQ /001 001 NOTIFICA 2810

1 Cliccare su Restituzione

RESTITUZIONE

Restituzione

Dati Restituzione

Codice supporto 1855

Data Crearione Regtituzioni g g 2014-10-28 15:00:24.0

[l Nome file
[l ERR FORM_Z20141028145916_00100_20141028145916_A11855_E0001_X3D_02 xml
[ ERR FORM_20141028145916_00100_20141028145916_A11855_E0001_X30D_01.xml

[ vsualizza | [ scanca | 3 cliccare su scarica

Novembre 2014 34
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Scaricare una restituzione

* Viene attivato java come nel caso del caricamento, viene
avviato Il download manager per scaricare 1 file nella cartella

p resce |ta siemonte.it/ mobsweb/dettaglio.do?eventold=6619246 Blevento=it.csi. nobsweb.dto.EventoDT O %4034 aaa2 c
ooPery — 0 E——————————,

. ArcSoft L SelfM
.. Blocchi appunti di OneMote . Upda
|| Cartella Scambio Bluetooth 2012-
.. DMRP-903-BUG 2012-
.. Documnenti digitalizzati 7 2012- acko
.. Download 2012-
|} Fax 2013-
| FORM | | 2013
. Hosp 2013-
| Mote (12 2014,

Decidere dove
scaricare il file

] Crigini dati utente [E‘ 62498
g
¥ no032

Appu
ARTS
Attivi

Salva

Novembre 2014 35
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Scaricare una restituzione
 Scarichiamo il file con gli errori di formattazione

Nid
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« Esempio di file presenti nella sezione di restituzione

Restituzione

Dati Restituzione

Codice supporto

A10742

Data Creazione Restituzioni

2014-10-01 15:00:50.0 CEST

Elenco file allegati

[l Tipologia Home file

[ DET DIPR_20141001113051_20201_20141001150044_A10742_F0_002_DET_01.zip

[ EAN DIPR_20141001113051_20201_20141001150044_A10742_F0_002_EAN_01.zip

[ EFR DIPR_20141001113051_20201_20141001150044_A10742_F0_002_EPR_02zip
QUA DIPR_20141001113051_20201_20141001150044_A10742_F0_002_QUA_00xml
[ SIN DIPR_20141001113051_20201_20141001150044_A10742_F0_002_SIN_01 xml

| visualizza | | scarica |

Novembre 2014

La restituzione post - elaborazione

37



" 3
(‘Opgﬁr! Sistema Flussi Regionale EE %%ﬁ&l\%

Novembre 2014 38



Ricerca
Per avviare una ricerca sui supporto inviati.....

Sistemap

Utente: PAOLO CARRARC Ente: CSI

MOBS - Gestore ~ ~-——* === )
cliccare su Ricerca

iemonte

A& Archivio MUovo invio

Archivio dati

Arienda 001 - 001 - Azienda per test Senvizio
Nascondi supporti annullati [
1-10 di 669 rizsultati visualizza 10 « risultati per pagina
Modificare Codice ) ) ) - Stato
Controllo supporto Flusso Arienda | Tipologia Data invio T T
INVIO 281052014 16:40:58
annulla supporto | A11856 FORM / CO /001 001 validato
NOTIFICA 2810712014 16:45:26
INVIO 281072014 14:59:186
non annullabile A11855 FORM/ED /001 001 NOTIFICA 28/M10/2014 15:00:23 respinto
RESTITUZIONE | 28/10/2014 15:00:24
INVIO 28/10/2014 14:5413
non annullabile | A11854 FORM /EQ {001 001 annullata dal C3l
NOTIFICA 28/10/2014 14:55:24

Novembre .201
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Ricerca
Si apre la pagina dei filtri da applicare

MOBS - Gestore Flussi Sanita

# Archivio Muova invia ricerca

Ricerca dati
Data di invio (go/mm/aaaa) dal Jal[
Stato elaborazione selezionare -
Codice supporto dal Cal
Famiglia FORM FORM - Flusso per |a farmazione >
Tipo flusso selezionare -
selezionare

FORM - C0O - Flusso CO per formazione
FORM - EO - Flusso E (termali) per formazione
FORM - 30 - Flusso SDO performazione

cﬂbcare
SU Esegui p;,
| cerca

syuota campi | esegui ricerca

Novembre 2014 40
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« Vengono elencati | supporti che soddisfano la ricerca
* E'possibile agire sul filtri tramite

Archivio dati

Riepilogo criteri di ricerca

Famiglia

FORM

Tipo flusso

Elimina tutti i filtri di ricerca attivi

Arienda

001- 001 - Azienda per test Servizio

Nascondi supporti annullati =
1-10 di 45 risultati vigualizza 10 - rizultati per pagina pagina 1 dis vaio
Modificare Codice . . . - Stato
Controllo e Flusso Azienda | Tipologia Data invio TR TTD Note Hote annullamento
INVIO 29/10/2014 15:47:28 - T
non annullabile | 411922 FORM / CO /001 001 annullato dal CSI | proya di invio flusso C iﬂgﬂ:::{g d:'rCS' D EERE T S
HOTIFICA 29/10/2014 15:50:18 PET ==
s 411856 FORM / CO /001 001 — 281102014 16:40°58 validato Prova diinvo flusso C
supporto HOTIFICA 28/10/2014 16:45:25 corrett
INVIO 28/10/2014 14:54:10
i o . FLUSSO_CO-
non annullabile | 411853 FORM / CO /001 001 NOTIFICA 28/10/2014 14:55:21 | respinto ERRORITT
RESTITUZIONE | 28/10/2014 14:56:22
non annullabile | A11852 FORM /G0 1001 001 INVIO 28102014 145407 | e dal oSl | FLUSSO0_Co- annullato dal CSl in data 28/10/2014 14:58:27 - test di
NOTIFICA 281012014 14:55:20 CORRETTO invio

N(S\"/.émbre 2014
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Annullare un supporto
« MOBS permette di annullare un invio
* Pre-requisito: lo stato deve essere Trasmesso o Validato

Archivic dati
Azienda 001 - 001 - Azienda per test Senvizio
Hascondi supporti annullati O
1-10 di 669 risultati vizualizza 10 - rizultati per pagina
Modificare Stato S
Controllo elaborazione

annulla
supporto

frasmesso

srrarzn 14
INVIO 16:40°58
001 validato
28110/2014
NOTIFICA 16:45:26

annulla
supporto

AT11856 FORM /CO /001

281062014

INVIO
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Annullare un supporto
e E'possibile, non obbligatorio, inserire una nota

i

Annulamento supporto MO

Codice supporto A11922

Hote comunicazione

svuota campi ||::nnferma
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Punti attenzione 14

« Manuale «Indicazioni per una corretta configurazione del
browser» serve per:

 La configurazione del browser
o /a
° Ablllta’re I pop up GOUS[Q chrome
 Attivare java script

« La configurazione della componente java

» Requisiti delle postazioni w Firefox
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Comunicazioni di servizio

 All'interno del sistema MOBS ¢ in fase di implementazione
una bacheca di annunci per notificare informazioni di
carattere tecnico e/o di servizio

|l circuito di posta su Lotus Notes rimane attivo fino a diversa
comunicazione da parte dell’Assessorato

 La mail del referente che ha firmato il modulo di richiesta
delle credenziali verra utilizzata per eventuali comunicazioni
di servizio da parte dell’Assistenza CSI — Piemonte

» Eventuali variazioni devono essere inviate a
sanita.regione@csi.lit.
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Azioni propedeutiche all'invio

 Verifiche sulla configurazione del browser
 Verifica sulla configurazione di java

» Test ditutte le credenziali distribuite ovvero
« Accesso all'applicativo
 Invio dei file di prova messi a disposizione sul sito

« CSl effettua il monitoraggio degli invii sulla famiglia FORM

@ TARGET

o Obbiettivo: non avere criticita di configurazione e/o accesso il

giomo degli invii in effettivo
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2

e nomenclatura del file per gli invii effettivi

Flusso Sezione
Anagrafica
Clinica
Anagrafica
Prestazioni

Flusso - SDO

Flusso - C

Anagrafica
Prestazioni

Flusso - F

NOME FILE
DIPR_S0002_01.txt
DIPR_S0002_02.txt
DIPR_C0001_01.txt
DIPR_C0001_02.txt

DIPR_F0002_01.txt
DIPR_F0002_02.txt
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Grazie per I'attenzione
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